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1 UVODNI SLOVO REDITELKY

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Vazené damy, vazeni pdnové,

VSeobecnd fakultni nemocnice v Praze je jednim z nejvétSich ¢eskych zdravotnickych zafizeni (k 31.12.2017 ve VFN pracovalo
5945 zaméstnancu), které se krome zékladni a specializované péce vénuje také superspecializované péci v centrech zfizovanych
Ministerstvem zdravotnictvi a zdravotnimi pojistovnami. V odbornych centrech poskytuje zdravotni péci tisiclim pacientt z celé
Ceské republiky.

Jsem proto velmi rada, ze od 1. bfezna 2017 vzniklo v nemocnici Onkologické centrum, od kterého si slibujeme lepsi koordinaci
|éCebné péce. V Cechdch totiz |é¢ime nejvice onkologickych pacientl ze vsech zdravotnickych zafizeni, tato organiza¢ni zména
bude pfinosem predevsim pro né.

Pozitivni na roku 2017 jisté je i fakt, ze pfes stoupajici naklady, jsme opét dokazali udrzet vyrovnany rozpocet.

V roce 2017 jsme taktéZ Uspeésné prosli procesem reakreditace. Jedna se o velky Uspéch. VSeobecna fakultni nemocnice v Praze
poskytuje pacientlim i externim spolupracujicim subjektlim sluzby na vysoce odborné urovni, kvalitné a bezpecné. | nadale

se sméle mUze Fadit k prestiznim poskytovatellim zdravotnich sluzeb v Ceské republice. Bylo zavréeno spole¢né Usili nds viech
— zdravotnik( i nezdravotnikl. Téch, ktefi pracuji pfimo v klinickych provozech, i téch v podpUlrnych sluzbach a administrative
nemocnice.

Nejvice mé ovsem potésilo, Ze komisafi nékolikrat béhem akreditacniho tydne zminovali az neuvéfitelnou vstficnost a dobrou
atmosféru, kterd panovala na navstivenych pracovistich. Véfim, Ze tato vstficnost a tato atmosféra se pak projevuji prave i v nasem
vztahu vUici nasim pacientim, vici nasim studentlm, vic¢i nasim kolegiim

vvvvvv

potésila je, Ze jsme se opét umistili vysoko v celorepublikovém projektu ,Nemocnice CR 2017 V tomto anonymnim pacientském
hlasovani jsme se mezi fakultnimi nemocnicemi umistili hned na nékolika pfednich pfi¢kdch v oblasti bezpecnostni a spokojenosti
hospitalizovanych i ambulantnich pacientd.

Rok 2017 byl pro zaméstnance VFN také plny zmén a novinek v oblasti informaéni a komunikaéni technologie (ICT). Nasadili jsme
mnoho novych systému, upgradovali jsme celé operacni systémy a takika ménili celkovy zplsob prace s vypocetni technikou.

Védeckovyzkumna c¢innost z(stdva jednou z hlavnich ¢innosti VSeobecné fakultni nemocnice v Praze. Jeji realizace probiha
v t&sné spolupréci predevéim s 1. Iékafskou fakultou UK, resortnimi Ustavy v okoli nemocnice, pracovisti AV CR, CVUT a dalsich
vysokych skol a primyslovych podnikd. V roce 2017 bylo ve VFN mimo jiné uzavieno 160 smluv o klinickém hodnoceni.

V roce 2017, stejné jako v minulych letech, VFN obhdjila své postaveni vyznamného ¢eského zdravotnického zafizeni v oblasti
diagnostiky a lécby, ale i védy a vzdélavani. Timto bych chtéla podékovat vSéem zaméstnancim VFN a 1. LF UK, i véem ostatnim
spolupracujicim pracovistim a partnerim nemocnice za jejich celoro¢ni praci. Podékovani ale patii také a predevsim nasim
pacientlim, ktefi maji v nase sluzby davéru.

Mgr. Dana Juraskova, Ph.D., MBA
feditelka VSeobecné fakultni nemocnice v Praze
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2 PREDSTAVENI| VFN

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Adresa: VSeobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN)
U Nemocnice 2,128 08 Praha 2

Tel.: 22496 1M1

Fax: 224919040

ICO: 00064165

DIC: CZ00064165

E-mail: vfh@vfn.cz

WWW: www.vfn.cz

VSeobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN) pfedstavuje vyznamné zdravotnické zafizeni, které patfi mezi nejvétsi nemocnice

v Ceské republice. VFN ma ve vazbé na 1. Iékafskou fakultu Univerzity Karlovy nezastupitelné misto v systému poskytovani zdra-
votni péée, vyuce a vyzkumu. Uzce spolupracuje nejen s 1. Iékafskou fakultou UK, ale také s dalsimi fakultami vysokych &kol a
vytvafi tak velkou zdkladnu védy a vyzkumu ve VFN.

Statut

Vseobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN) je samostatnou piispévkovou organizaci v pfimé fidici plisobnosti Ministerstva
zdravotnictvi Ceské republiky.

Hlavni ¢innost VFN

VEN je vybranym zdravotnickym, vzdéldvacim a vyzkumnym zafizenim uréenym MZ CR. Véeobecna fakultni nemocnice v Praze
poskytuje zékladni, specializovanou a zvlast specializovanou IéCebnou, oSetfovatelskou, ambulantni a diagnostickou péci détem
i dospélym ve vsech zdkladnich oborech. Zajistuje také komplexni [ékdrenskou péci, véetné technologicky narocnych pfiprav
cytostatik nebo sterilnich 1éCivych pfipravkd.

Kromeé poskytovani zdravotni péce je VFN hlavni vyukovou zdkladnou 1. |€ékarské fakulty Univerzity Karlovy v Praze a soucasné
jednim z nejvyznamnéjsich védeckych pracovist v oblasti [é¢ebnych a diagnostickych metod v Ceské republice. Nemocnice ma
nejdelsi tradici akademické mediciny v CR a od svého zalozeni do soucasnosti je nejvétsim vyzkumnym medicinskym pracovistém
v CR.

VFEN tvoii 43 zdravotnickych pracovist (klinik, Ustav(l a samostatnych oddéleni), kterd jsou z organizacnich a fidicich dlvodu
rozdélena do 3 oblasti:

. operacni obory,
. neoperacni obory,
. komplement.
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Odborna pracovisté VFN jsou vyukovymi zdkladnami I€ékarskych, farmaceutickych, popfipadé jinych fakult a vyukovymi zdkladnami

/////

v v

VFN umozniuje odborné praktické vyucovani zaku stfednich a vyssich skol, mize provadét kvalifikacni kurzy ke ziskdni zpUsobilosti
k vykonu povolani nizsich a pomocnych zdravotnickych pracovnik.

VEN provadi zadkladni a klinicky vyzkum, zavadéni a ovéfovani novych metod, podili se na klinickém hodnoceni IéCiv a ovéfovani
prostfedkll zdravotnické techniky s cilem prokdzat jejich tGcinnost, bezpednost a jakost.

Je oprdvnéna poskytovat komplexni Iékdrenskou péci (distribuce 1éc¢iv, diagnostik, zdravotnickych prostiedk( a rehabilitacnich
pomlicek), jak v rdmci VFN, tak i vefejnosti, zajistovat transfuzni sluzbu a zpracovavat jiny biologicky materidl.

VFN zajistuje ¢innost ekonomickou, provozni, technickou, investiéni, véetné projekéni a administrativni, ¢innost svych pomocnych
a obsluznych provozl v rozsahu potfebném pro naplnéni tcelu svého zafizeni.

Nosné diagnostické a Ié¢ebné programy VFN v Praze:

Diagnostika a lIécba nadorovych onemocnéni

Onkologie:
hlavni garant Onkologicka klinika VFN a 1. LF UK

Hematoonkologie:
hlavni garant I. interni klinika VFN a 1. LF UK

Diagnostika a Ié¢ba chorob krve a krvetvornych orgdnu

hlavni garant Ustav lékafské biochemie a laboratorni diagnostiky VFN a 1. LF UK v tizké spoluprdci s I. interni klinikou VFN
al LFUK

Péce o matku a dité

Prenatdlni a perinatdlni péce:
hlavni garant Gynekologicko-porodnicka klinika VFN a 1. LF UK

Déti a dorost:
hlavni garant Klinika détského a dorostového Iékafstvi VFN a 1. LF UK

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Péce o pacienty po urazu

Traumatologicka péce:

hlavni garant I. chirurgicka klinika VFN a 1. LF UK v uzké spolupraci s Il. chirurgickou klinikou VFN a 1. LF UK, Urologickou
klinikou VFN a 1. LF UK, Gynekologicko-porodnickou klinikou VFN a 1. LF UK

Urazy oka:

hlavni garant O¢ni klinika VFN a 1. LF UK

Orofacialni oblast:

hlavni garant Klinika Ustni, Celistni a obli¢ejové chirurgie VFN a 1. LF UK v Uzké spolupraci s Otorinolaryngologickym oddélenim VFN

Diagnostika a Ié¢ba kardiovaskularnich onemocnéni

hlavni garant Il. interni klinika VFN a 1. LF UK v Uzké spoluprdci s Il. chirurgickou klinikou VFN a 1. LF UK.

Matebolicka onemocnéni

Dédi¢né metabolické poruchy:

hlavni garant Ustav dédi¢nych metabolickych poruch VFN a 1. LF UK v tizké spolupréci s lIl. a IV. internf klinikou VFN a 1. LF UK
a Klinikou détského a dorostového Iékarstvi VFN a 1. LF UK

Metabolismus, endokrinologie a nefrologie:

hlavni garant lll. interni klinika VFN a 1. LF UK v Gzké spolupraci s Klinikou nefrologie VFN a 1. LF UK, Internim oddélenim

Strahov VFN, IV. interni klinikou VFN a 1. LF UK a Klinikou détského a dorostového lékarstvi VFN a 1. LF UK
Klinicka vyziva a choroby traviciho Ustroji:
hlavni garant IV. interni klinika VFN a 1. LF UK

Péce o pacienty s onemocnénim nervoveé soustavy a dusevnimi chorobami

Péce o pacienty s onemocnénim nervové soustavy:
hlavni garant Neurologicka klinika VFN a 1. LF UK

Péce o pacienty s dusevnimi chorobami:
hlavni garant Psychiatrickd klinika VFN a 1. LF UK
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VEDENI VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Reditelka VFN

Ndmeéstek pro vedu, vyzkum, a vzdélavani — zastupce rfeditelky VFN
Ndmeéstkyné pro Ié¢ebnou péci

Naméstek pro Ié€ebnou péci

Nameéstkyné pro nelékarska zdravotnickd povoldni a kvalitu
Ekonomicky ndméstek

Obchodni naméstkyné

Technicko-provozni ndméstek

Ndmeéstek pro informatiku

Personalni ndmestkyné

Vedouci |ékarnik

Vedouci Legislativhé-pravniho odboru

Vedouci Oddéleni vnitfniho auditu a kontroly
Vedouci Useku zdravotnické techniky a meteorologie

Vedouci Odboru projektového fizeni a kvality

Mgr. Dana Jurdskova, Ph.D., MBA

MUDr. Jan Bfiza, CSc., MBA

Mgr. MUDr. Markéta Hellerova

MUDr. Ivan Pavlik, MBA, MHA

Mgr. Dita Svobodova3, Ph.D., MHA

Ing. Pavel Nesnidal

Ing. Martina Podestova

Ing. Ladislav Pavel

Ing. Vlastimil Cerny

Ing. Eva Hejlova

PharmDr. Helena Rotterova, MBA

JUDr. Milada Dzupinkovd, MBA

Ing. Sarka Novakova

Mgr. Pavel Scholz, Ph.D. od 1. 7. 2017

Mgr. Lucie Mlateckova od 1. 7. 2017
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PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Centrum primarni péce

Denni sanatorium Horni Palata

Dermatovenerologicka klinika

Fakultni transfuzni oddéleni

Foniatricka klinika

Geriatricka klinika

primar
vrchni sestra
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra

prednosta

primar

vrchni sestra

vrchni sestra

MUDr. Milena Mrnkova

Martina Kovacsova

MUDr. Hynek Forman

Bc. Gabriela Prepechalova, DiS.

prof. MUDr. Jifi Stork, CSc.

MUDr. lvana Krajsova, MBA

Mgr. Petra Gregorova

MUDr. Daniela Duskova, Ph.D.

Mgr. llona Drdova

doc. MUDr. Olga Dlouha, CSc.

MUDr. Miroslava Hrbkova

Hana Svobodova

prof. MUDr. Eva Topinkova, CSc.

MUDr. Tomas Richter, Ph.D.

Irena Dlabalova do 31. 1. 2017

Bc. Dana Kvétonova od 1. 2. 2017
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Gynekologicko-porodnicka klinika

Gynekologicko-porodnicka klinika

l. interni klinika —
klinika hematologie

. chirurgicka klinika hrudni,
bfiSni a Urazové chirurgie

. klinika tuberkuldzy
a respiracnich nemoci

II. interni klinika —
klinika kardiologie a angiologie

prednosta

Gynekologie a porodnictvi:

primar
vrchni sestra
vrchni sestra
Neonatologie:
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar

vrchni sestra

prof. MUDr. Alois Martan, DrSc.

doc. MUDr. David Pavlista, Ph.D.

Hana Rittsteinova do 30. 9. 2017

PhDr. Daniela Simonové od 01.10.2017

prof. MUDr. Richard Plavka, CSc.

Bc. Michaela Kolarova, MBA

prof. MUDr. Marek Trnény, CSc.

MUDr. Jan Koren

Mgr. Darja Hrabankova Navratilova

prof. MUDr. Zdenék Krska, DrSc.

MUDr. David Hoskovec, Ph.D.

Mgr. Petra Camprova

prof. MUDr. Jifi Homolka, DrSc.

MUDr. Jiti Votruba

Bc. Katefina Lipova

prof. MUDr. Ales Linhart, DrSc.

doc. MUDr. Jean-Claude Mukonkole,
Lubanda, Ph.D.

Mgr. Jana Hruskova
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IIl. chirurgicka klinika
kardiovaskularni chirurgie

[ll. interni klinika — klinika
endokrinologie a metabolizmu

Interni oddéleni Strahov

IV. interni klinika —
klinika gastroenterologie
a hepatologie

Klinika anesteziologie,
Resuscitace a intenzivni
mediciny

Klinika adiktologie

prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
primar
vrchni sestra
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
vrchni sestra

prednosta

primar

vrchni sestra
pfednosta
primar

vrchni sestra

prof. MUDr. Jaroslav Lindner, CSc.

MUDr. Rudolf Spunda

Jana Prlichova

prof. MUDr. Stépdan Svacina, DrSc., MBA

doc. MUDr. Tomé&$ Stulc, Ph.D.

Mgr. Svétla Krutska

MUDr. Vladimir Polakovi¢, MBA

Bc. Petra Vagenknechtova do 26. 11. 2017

Mgr. Zuzana Zilova od 27. 11. 2017

prof. MUDr. Ale$ 74k, DrSc.

MUDr. Jaroslav Macasek, Ph.D

PhDr. Miluse Duskova do 28. 2. 21017

Bc. Ladislava Sidové od 01.03.2017

doc. MUDr. Martin Stfitesky, CSc.

MUDr. Jan Kristof

Mgr. Milada Gregorovicova

prof. PhDr. Michal Miovsky, Ph.D.

MUDr. Petr Popov, MHA

Mgr. Martina Pavlickova
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Klinika détského
a dorostového |ékarstvi

Klinika nefrologie

Klinika pracovniho |ékarstvi

Klinika rehabilitacniho Iékarstvi

Stomatologicka klinika — chirurgie

Stomatologicka klinika —
ambulance

pfednosta
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
prednosta
primar
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
primar

primar

prof. MUDr. Jifi Zeman, DrSc.
do 30. 8. 2017

doc. MUDr. Tomas Honzik, Ph.D.
od 1. 9. 2017

MUDr. Pavel Srnsky

Bc. Jana Pyskata

prof. MUDr. Vladimir Tesaf, DrSc., MBA

MUDr. Doubravka Frausova

Bc. llona Klingohrova

prof. MUDr. Daniela Pelclova, CSc.
do 31.7. 2017

doc. MUDr. Sergej Zacharov, Ph.D.
od 1. 8. 2017

MUDr. Vit Petrik do 31. 9. 2017

MUDr. Jifi LeSovsky od 01.10.2017

Blanka Santrii¢kova

doc. MUDr. Olga Svestkovad, Ph.D.

MUDr. Yvona Angerova, Ph.D., MBA

Vendula Matolinova

doc. MUDr. René Foltan, Ph.D.

MUDr. Gabriela Pavlikova

Mgr. Dobromila Faktorova, DiS.

MUDr. Jana Krnoulova, Ph.D.,
do 31. 6. 2017

MDDr et MUDr. Jaroslav Valach, Ph.D.
od 1.7 2017
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Neurologicka klinika

Oc¢ni klinika

Oddeéleni otorinolaryngologie

Onkologicka klinika

Psychiatricka klinika

Radiodiagnosticka klinika

Sexuologicky Ustav

pfednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta
prednosta
primar
vrchni sestra
prednosta

vrchni sestra

prof. MUDr. EvZen RU{zicka, DrSc.

MUDr. Petr Mecit, MBA

Bc. Jaroslava Herinkova

doc. MUDr. Jarmila Heissigerova, Ph.D., MBA
od 1. 2. 2016

MUDr. Pavel Diblik, MBA

Bc. Hana Krélova

MUDr. Radim Kana, Ph.D.

Bc. Ladislava Sidovéa

prof. MUDr. Lubos$ Petruzelka, CSc.

MUDr. Eva Sedla¢kova, MBA

Zdernka Dlouha

prof. MUDr. Jifi Raboch, DrSc.

MUDr. Irena Zrzavecka

Bc. Zuzana FiSarova

prof. MUDr. Jan Danes, CSc.
do 31.1. 2017

doc. MUDr. Andrea Burgetova, Ph.D.,
MBA, od 01.02.2017

MUDr. Josef Horejs, CSc.

Bc. Hana Spackovd, DiS.

prof. MUDr. Jifi Raboch, DrSc.

Libuse Stranska
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Urologicka klinika

Ustav imunologie a mikrobiologie

Ustav biologie
a lékarské genetiky

Ustav dédi¢nych metabolickych
poruch

Ustav Iékafské biochemie
a laboratorni diagnostiky

prednosta

primar

vrchni sestra
prednosta

primar

vrchni sestra
prednosta

prednosta

primar

vrchni sestra
prednosta

primar klinické ¢asti
primar laboratorni ¢asti
vedouci laborant
prednosta

primaf — biochemie a cytogenetika

vedouci laborant
primar — klinicka mikrobiologie a ATB

centra

prof. MUDr. Tomas Hanus, DrSc.
do 31. 8. 2017

Ing. Bc. Milan Baustein, DiS.
od 01.09.2017

MUDr. Libor Zamecnik, Ph.D., FEBU,
FECSM

Olga Krpatova

prof. RNDr. Libuse Koldrova, CSc.

MUDr. Josef Krupicka

Jana Pojerova

doc. MUDr. Milada Kohoutova, CSc.
do 30. 9. 2016

prof. MUDr. Ondiej Seda, Ph.D.
od 1.10. 2016

MUDr. Jaroslav Kotlas

Lenka Malinova

doc. MUDr. Tomas Honzik, Ph.D.

MUDr. Pavel Srnsky

Ing. Karolina Peskova

Eva Klimova

prof. MUDr. Tomas Zima, DrSc., MBA

RNDr. Hana Benakovd, MBA

Mgr. Veronika Hauerova

MUDr. Vaclava Adamkova

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Ustav Iékaiské biochemie
a laboratorni diagnostiky

Ustav nukledrni mediciny

Ustav patologie

Ustav soudniho Iékafstvi
a toxikologie

Ustav té&lovychovného
lékarstvi

vedouci laborant

primar — klinickd imunologie

a alergologie

primar — klinickd imunologie

a alergologie
vedouci laborant

primar — centr. hem. lab.
a trombotické centrum

vedouci laborant
prednosta

primar

vrchni sestra
prednosta

primar

vedouci laborant
prednosta

Primaf — soudni |ékarstvi
Primar - toxikologie
vedouci laborant
prednosta

primar

vrchni sestra

Julie Zemanova

MUDr. Karin Malickova do 30. 9. 2017

MUDr. Helena Posova, CSc. od 1. 10. 2017

Bc. Alena Seidlova

MUDr. Martin Spacek, Ph.D.

Eva Tepld

prof. MUDr. Martin Samal, DrSc.

MUDr. Jozef Kubinyi, Ph.D., FEBNM

Mgr. Bc. Markéta Novotna

doc. MUDr. Pavel Dundr, Ph.D.

MUDr. lvana Vitkova, MBA

Blanka Véghova

doc. MUDr. Alexander Pilin, CSc.

MUDr. Otto Boubelik

RNDr. Radomir Cabala, Dr.

Ing. Petra RGZi¢kova

doc. MUDr. Zdenék Vilikus, CSc.

MUDr. Denisa Haluzikova

Eva Vomackova
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3 USEK LECEBNE PECE
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. odbor vyuctovani a uhrad zdravotni péce,

. odbor revizi a vykazovani zdravotni péce,

. oddéleni ekonomiky zdravotni péce,

. oddéleni nemocnicni hygieny,

. oddéleni radiacni ochrany,

. oddéleni klinické farmakologie a farmacie.

V roce 2017 se pod usekem LP podafilo zrealizovat nebo rozpracovat zejména tyto projekty:

. Pfiprava dokumentace nutné pro reakreditaci oddéleni CAR.

. Uprava popistl préce Iékarskych a nékterych nelékarskych pracovnik( v souladu s novou legislativou.

. Vytvoreni Sekvenacniho centra VFN zafazeného pod diagnostickou ¢ast KDDL.

. Sledovani a vyhodnoceni § 16 zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi: na zakladé zmény v proplaceni

péce tzv. ,off-label“ poskytované pacientdm VFN byl na Useku LP vytvofen systém pro sbér, zaznamenani a predanf(
Zzadanek na jednotlivé zdravotni pojistovny. Na zdkladé dat z roku 2015 a 2016 jsou kliniky pravidelné informovany
o objemu finan¢nich prostiedk( alokovanych na §16.

. Uzéavéry lizek: optimalizace volnych kapacit a uzavértd dle zkusenosti z pfedchoziho roku.

Odbor vyuctovani a uhrad zdravotni péce:

. oddéleni vyuctovani zdravotni péce,
. oddéleni thrad zdravotni péce,
. oddéleni dokumentarist(.

Odbor vyuctovani a uhrad zdravotni péce

VSeobecna fakultni nemocnice v Praze je smluvnim zdravotnickym zatizenim véech zdravotnich pojistoven piisobicich v CR.
Zplsob a vysi Uhrady zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi v roce 2017 rdmcové definovala vyhlaska

¢. 348/2016 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vyse uhrad hrazenych sluzeb a regulacnich omezeni pro rok 2017. Pfijmy ze zdravotniho
pojisténi pfesahly v roce 2017 sedm miliard Kc¢.

Vyhlaska v principu zachovala uhradové mechanismy z pfedchoziho roku. Zménou je zaclenéni ISU-B do pfipadového pausalu,
v roce 2016 tyto baze byly hrazeny jako individudlné smluvné sjednand polozka uhrady. Vyhodnoceni hospitalizaci dle
pfipadového pausalu ¢i Prilohy 13 Uhradové vyhlasky z(stdva stejné jako v predchozim roce, jen se mirné lisi Uhradovy vypocet.
Mezi hlavni Ukolu oddéleni patii kazdoro¢ni zavérecné vyuctovani poskytnuté zdravotni péce se véemi zdravotnimi pojistovnami,
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spocivajici zejména v obhajobé odmitnuté péce a pfekroéeni regulacnich omezeni. Déle oddéleni zajistuje kompletni analytickou
¢innost v oblasti zdravotniho pojisténi a produkce nemocnice. Je zodpovédné za véasnou a fddnou komunikace se zdravotnimi
pojistovnami.

Oddéleni uhrad zdravotni péce

Zajistuje zpracovani vykdzané poskytnuté zdravotni péce, zejména pak zpracovani prvotnich dat, provadi kontrolu vstupnich
dat pofizenych pracovniky VFN a jejich sestaveni do K-davek a faktur zdravotnim pojistovnam, zajistuje statistické reporty pro

Ustav zdravotnickych informaci (UZIS) a statistiky CR. Diky personalni stabilizaci se zamétuje na efektivitu vykazované zdravotni

péce, Uzce spolupracuje s oddélenim dokumentaristl a zabezpecuje metodickou a odbornou pomoc véem pracovistim VFN.

Mési¢né oddéleni zpracuje cca 800 000 doklad(l a fesi opravy cca 10 000 vracenych doklad( ze zdravotnich pojistoven, které
jsou odesilany opravené v nasledujicim mésici.

Oddéleni dokumentaristu

V roce 2017 vzniklo nové oddéleni pro zajisténi lepsi Urovné vykazovani zdravotni péce zdravotnim pojistovnam. Na kazdém
pracovisti je povéien zaméstnanec vykonem dokumentaristy. Dokumentarista je odpovédny za droven vykazovani zdravotni
péce na daném pracovisti.

Odbor revizi a vykazovani zdravotni péce

V roce 2017 jsme pokracovali v ¢innostech zamérenych na stabilizaci vSech nastavenych procesu pro zajisténi vykazovani akutni
IGZkové zdravotni péce v klasifikacnim systému DRG (diagnosis related group. Podafila se stabilizace personalniho obsazeni
~kodérského centra®. Pracovnici vybudovaného ,kodérského centra“ se v roce 2017 zaméfili pfedevsim na zkvalitnéni vykazovani
poskytnuté zdravotni péce na jednotlivych klinikdch a chyby v dokladech 02, 03 a 06.

Pokra¢ovala také spoluprace s UZIS na projektu DRG Restart, zejména v oblasti pfipominkovani dokument( k tomuto projektu.
Pracovniky ,kodérského centra“ bylo zpracovano celkem 51682 chorobopistl. Z dosavadnich provedenych revizi ze strany
zdravotnich pojistoven vyplyvad, ze hospitalizacni pfipady jsou v drtivé vétsiné pfipadl kédovany v souladu s pravidly kddovan.

V oblasti smluvnich vztah(l se zdravotnimi pojistovnami nadale probihaly pravidelné i mimofadné aktualizace elektronickych
Pfiloh €. 2 ke smlouvdm o poskytovani a dhradé hrazenych zdravotnich sluzeb, coz v roce 2017 opétovné kladlo na pracovniky
smluvniho oddéleni zvysené naroky vzhledem k tomu, Ze zdravotni pojistovny neustdle zdokonaluji svoje informacni systémy

a zvysuji své pozadavky na poskytovatele zdravotnich sluzeb. Se vsemi zdravotnimi pojistovnami jsme prolongovali smlouvy

o poskytovani a Uhradé hrazenych sluzeb — IZkova péce, které byly platné do 31. 12. 2017.

V roce 2017 probéhlo a bylo uzavieno celkem 125 kontrol nebo fyzickych revizi ze strany zdravotnich pojistoven na opravnénost
vykdzané zdravotni péce. Z celkového poctu bylo zdravotnimi pojistovnami provedeno 115 kontrol z informacnich systém

a 10 fyzickych revizi. Poddno bylo 45 namitek a pojistovnami uznano piné 33 ndmitek, ¢astec¢né uzndno Sest namitek, neuznano
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Sest ndmitek. V jednom pfipadé jsme vyuzili institutu ,,smiréiho jednani“. Celkova vyse finanéniho dopadu provedenych kontrol

z informacnich systém( a fyzickych revizi pfed namitkami ¢inila cca 6 548 000 K¢. Po ndmitkach byl finanéni dopad revizni ¢innosti
ze strany v$ech zdravotnich pojistoven v roce 2017 ve vysi cca 2 393 169 K¢. Fyzické revize byly prevdazné zaméreny na dodrzovani
indikaci a preskrip¢nich omezeni pfi vykazovani I€Civych pfipravk(l souvisejicich s centrovou péci ve VFN a spravné kédovani
v systému DRG. Kontroly z informacnich systéma pojistoven byly zaméreny na spravné vykazovani vykon(, dodrzovani frekvencnich
omezeni, nepovolené kombinace vykon(, spravné vypInéné ,Prikazy ke zdravotnim transportlim“ a neopravnénou preskripci
|écivych pfipravka.

V roce 2017 pofadal Odbor revizi a vykazovani zdravotni péce edukacni seminafe a setkdni s vedenim klinik, zejména
v oblasti spravného vykazovani, spradvného vypliovani Pfikaz( ke zdravotnimu transportu a predepisovani I€Civych pfipravk(
na recept. Zorganizovano bylo celkem 30 Skoleni na téma Vykazovani zdravotni péce — spravna praxe.

Oddéleni ekonomiky zdravotni péce

Oddéleni se zabyva komplexné problematikou centrovych I€Civych pripravk(, I€Civych pfipravkl vyzadujicich schvaleni revizniho
|ékafe zdravotni pojistovny a pfipadl spadajicich pod § 16 zdkona ¢. 48/1997 Sb. Zajistuje podklady pro nasmlouvani téchto
|éCivych pfipravk(l se zdravotnimi pojistovnami, resp. schvéleni 1é¢by zdravotni pojistovnou. Sleduje hospodareni celé nemocnice
v rdmci tohoto segmentu a pfipravuje podklady pro schvdleni centrové nebo ndkladné Iécby (napt. pro Komisi pro mimoradné
ndklady a nehrazenou péci). Za rok 2017 presadhly ndklady pouze na nové pacienty 240 000 000 K¢&. Celkové ro¢ni nédklady

na centrovou péci a lécivé pripravky podléhajici schvalovani dle § 16, o vefejmém zdravotnim pojisténi, v platném znéni,

¢inily 2 363 000 000 K¢.

V roce 2017 naddle pokracovaly ¢innosti spojené s prfesnou definici Ié¢ebné péce spadajici pod § 16, jejich sledovani, predavani
na zdravotni pojistovny a preddvani informaci na jednotlivé kliniky ohledné celkovych nédklad(i na tento segment péce. Rovnéz
zacaly pfipravy na novy systém schvalovani I€Civych pfipravkd, ktery by mél Iékarlim zrychlit informace o stavu zddosti. Bude
pfedstaven v prvni poloviné roku 2018.

Mezi dalsi ¢innosti oddéleni v roce 2017 spadaly kontroly pInéni nastaveni vykonovych pland jednotlivych klinik a tUstavi

s dlirazem na optimaIni naplnéni vykonovych pland celé nemocnice. | ve spojitosti se zpracovdnim dat, se pfipravuje pfehledny
reportovaci systém pro vsechny kliniky, lUstavy a dal$i pracovisté.

Oddéleni nemocni¢ni hygieny (ONH)

V roce 2017 probihal pravidelny dohled na pracovistich VFN za tcelem vyhledavani nebezpecnych cinitelll a procesd v pracovnim
prostfedi zaméstnancu. Bylo provedeno celkem 77 Setfeni, pfi kterych bylo revidovano 1298 praci zafazenych v kategoriich 1, 2,
2R a 3. Vysledkem dohledu bylo zpracovani podklad(i pro 18 aktualizaci kategorizace praci, posouzenych a schvdlenym ptislusnym
orgdnem ochrany verejného zdravi.

Ve spoluprdci s klinickymi pracovisti bylo k 31. 12. 2017 aktualizovdno 21 provoznich fadu, které byly po predlozeni zaddosti

o schvéleni zmény provozniho fddu schvdleny orgdnem ochrany vefejného zdravi.



V pribéhu roku bylo pracovniky ONH uskutec¢néno 84 skoleni a celkem bylo edukovdno 2687 zaméstnancU. Bylo provedeno
75 praktickych Skoleni hygieny rukou, Ctyfi Skoleni v oblasti hldSeni infekénich onemocnéni a sledovani nemoci spojenych

se zdravotni péci, tfi Skoleni v oblasti provddéni predsterilizacni pfipravy a sterilizace, jedno Skoleni bylo zaméfeno na bariérovou
oSetfovatelskou péci a v jednom pfipadé byl personal edukovan v oblasti sprdvné indikace permanentniho mocového katétru.

V souladu s platnou legislativou bylo provedeno 523 kontrol dc¢innosti celkem 92 sterilizaénich pfistrojd. V 5,2 % kontrol bylo
testovani hodnoceno s nevyhovujicim vysledkem a byla pfijata ndpravna opatfeni.

Déle bylo provedeno celkem 104 testovani parametrd a Gcinnosti myciho a dezinfekéniho procesu 26 mycich a dezinfekénich
zafizeni pro lidské vymeésky. V jednom pfipadé byl zaznamenan nevyhovuijici vysledek a byla pfijata napravna opatfent.
Pracovisté ONH v roce 2017 Setfilo celkem 88 pfipadl poranéni ostrym kontaminovanym prfedmétem a Sest pfipadl potfisnén{
klize nebo sliznice biologickym materidlem podléhajicich povinnému hldseni. V 76 % byl objasnén a soucasné vySetfen mozny
zdroj ndkazy a v péti pfipadech bylo aktivné vyhledano infekéni onemocnéni pfenosné krvi. Ve vSech pfipadech byla zajisténa
protiepidemicka opatfeni a dle platné legislativy doSlo k nahldSeni organu ochrany vefejného zdravi.

Pracovnici ONH se ucastnili celkem 37 kontrol organu ochrany vefejného zdravi zamérenych na dodrzovani provozniho fadu
pracovisté a na kontrolu podminek pracovniho prostfedi. Samostatné pak vykonali 25 internich auditd zamérenych na kvalitu
a bezpedi poskytovanych sluzeb z hygienicko-epidemiologické oblasti a 20 kontrol zaméfenych na provddeéni uklidu.

V prlibéhu roku 2017 byla aktualizovana fidici dokumentace, upraveny byly dokumenty Hygienicky fdd a aktualizovany pracovni
postupy Sterilizace a dezinfekce materidlu, Hygiena rukou ve VFN a Hldseni infek¢nich onemocnéni.

Oddeéleni radia¢ni ochrany

Mezi zakladni ¢innosti Oddéleni radiacni ochrany ve VFN patfi zajiSténi kontroly kvality veSkerého radiologického vybaveni
nemocnice, pravidelné provadéni internich klinickych auditd na radiologickych pracovistich VFN ve spolupraci s pfislusnymi
klinikami.

Oddéleni se déle podili na optimalizaci radia¢ni ochrany (dodrzeni limitd individudinich davek) v rdmci VFN a poskytujeme
konzulta¢ni ¢innosti pro kliniky.

V roce 2017 se navic oddéleni radia¢ni ochrany podilelo na pfipravé na reakreditaci nemocnice a jeji Uspé&Sné absolvovani.
Vytvorili jsme nové dokumentace pro povoleni nakladani se zdroji ionizujiciho zéfeni dle novych legislativnich pozadavki
Stdtniho Ufadu pro jadernou bezpecnost (zédkon €. 263/2016 Sb., atomovy zdkon, vyhlaska ¢. 422/2016 Sb., o radiaéni ochrané
a zabezpeceni radionuklidového zdroje) pro vSechna pracovisté s ionizujicim zafenim v rdmci VFN a pofadali jsme certifikovany
kurz Radiologicka fyzika v radiodiagnostice v€etné praktické ¢asti.
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Oddéleni klinické farmakologie a farmacie VFN (OKFF)

Na Oddéleni klinické farmakologie a farmacie v roce 2017 pracovalo Sest klinickych farmaceut( a ¢tyfi klini¢ti farmakologové.
Oddeéleni vyuziva pro svou préaci databazi NIS Médea, dale softwary ClinicPharm pro dokumentaci klinicko-farmaceutickych
¢innosti a MWPharm pro zpracovani vysledk( terapeutického monitorovani [€Civ (TDM).

V roce 2017 bylo provedeno na Oddéleni klinické farmakologie a farmacie (OKFF) celkem 8593 vykonu. Z tohoto celkového
mnozstvi bylo vykdzano na pojistovnu 1122 vykonu klinické farmakologie.

Z oblasti klinicko-farmaceutické péce bylo zpracovano 4879 vstupnich komplexnich hodnoceni farmakoterapie u hospitalizovanych
pacient(l, 561 farmakoterapeutickych doporuceni, 133 revizi farmakoterapie po farmakoterapeutickém doporuceni a 1298 opakovanych
kontrol farmakoterapie v priibéhu hospitalizace pacienta. Novych systém hodnoceni byl zaveden v prlibéhu bfezna 2017

a vychazi z budouciho ohodnoceni vykon( klinického farmaceuta.

Dale bylo zpracovdno a vykdzano ve vykonech klinické farmakologie 63 komplexnich vySetieni klinickym farmakologem, 518
cilenych vySetfeni klinickym farmakologem, 381 kontrolnich vySetfeni klinickym farmakologem a 201 farmakologickych zhodnoceni
lé¢by klinickym farmakologem. Z toho podil interpretaci TDM ¢ini 1071 vykonU a farmakologickd ambulance na fakultni poliklinice 63
vykon(l.

OKFF je centrem pro hldseni nezddoucich ucink( 1é€Civ ve VFN. Za rok 2017 bylo evidovéno celkem 63 nezadoucich dcink( [€Civ.
Z nich 24 bylo dle stupné zavaznosti nahlé$eno na SUKL.

OKFF je Fesitelem dil¢iho vyzkumného projektu Technologické agentury CR (TACR) — - COMNID DPK/2016/03: Komercionalizace
pfipravku pro povrchovou dekontaminaci ploch pro antracyklinova cytostatika — a podili se na fesSeni dalsiho dil¢iho projektu
TACR — COMNID DPK/2016/02: Komercionalizace pfipravku pro lokalni Ié¢bu HFS po lé¢bé fluoropyrimidiny. Déle se zaméstnanci
OKFF podileji na feseni dalsich vyzkumnych projektl v rdmci 1. LF UK nebo jsou jejich hlavnimi fesiteli, napt. u vyzkumného projektu
Ministerstva zdravotnictvi CR — VES ¢&. 15-28616A: Mitochondridini dysfunkce pfi bipoldrni afektivni poruse.

Klinicti farmakologové pracuji v Etické komisi VFN a Lékové komisi VFN. Klinicti farmaceuti se zapojili do prace v Komisi
pro pozitivni listy VFN, spolupracuji s Oddélenim kvality VFN a s Oddélenim hygieny VFN.
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4 USEK PRO NELE,KAl\éSKA, ZDRAVOTN'CKA, POVOLA,Nll Usek pro nelékaiska zdravotnicka povolani Veobecné fakultni nemocnice v Praze zajistuje ¢innosti téchto

pracovist a profesi:

. oddéleni nutri¢nich terapeutd,

« zdravotné-socialniho oddélent,

- zurnalni sluzby,

- Fakultni polikliniky (v€. informacnich center, Useku sterilizace, Useku pradia),

- dobrovolnického programu,

« nemocni¢niho kaplana,

. ubytoven VFN (ve spravé UNZP nové od kvétna 2017),

« komplexni servis zdravotnického pradia,

« nelékarsky zdravotnicky persondl v rdmci vSech klinik, Ustav(, center a oddéleni.

UNZP zodpovidé za kvalitu poskytované oSetiovatelské pécée, spravu a aktualizaci o$etfovatelské hospitaliza¢ni i ambulantni
dokumentace, revizi standardnich oSetifovatelskych postup(, analyzuje data ziskana v ramci oSetfovatelskych indikator( (pady
pacientl a dekubity), participuje na aktivitdch odbornych nelékarskych skupin (programy hojeni ran, stomie).

Oddéleni nutri¢nich terapeutti (ONT)

Pocatkem roku 2017 v souvislosti s upravou dokumentu PP-VFN-062, Zajisténi stravy a nutri¢ni péce ve VFN, ziskali nutri¢ni

terapeuti vice pravomoci a aktivngji se podileji na péci o pacienty v riziku malnutrice (vyznamnou zménou je podchyceni konzumace

sippingu). Ve spolupréci s Oddélenim kvality provadi ONT interni audity v oblasti nutricni péce. Od zaii 2017 se kona pravidelné

jednou tydné nutri¢ni seminar s dietologem VFN, kde jsou konzultovdny nutricné problémovi pacienti, ve vyzadanych pfipadech
. za pritomnosti osettujiciho Iékare.

Byly vytvoreny elektronické formulafe pro zdznam konzilidrnich zprav nutri¢nich terapeut v NIS Medea. Konzilidrni zprévy jsou
podkladem pro lepsi spolupraci v rdmci tym0 a rovnéz pro lékafe — nutricionisty, ktefi provadéji nutri¢ni konzilia.

Tym ONT pfipravil ve spolupraci s firmou B. Braun Medical, s. . 0. jednodenni kurz Vyznam nutri¢niho stavu a vyZivy u onkologického
pacienta zaméreny na pfistup zdravotnickych pracovnikl pfi podavani sippingu. Soucasti kurzu byl workshop zaméreny na specifika
jidelni¢ku onkologickych pacientd, coz vyrazné zlepsilo pfistup zdravotnikd ve VFN k podavani sippingu na oddélenich,

kde se zdravotnik kurzu ucastnil.

Dietni systém

V Unoru 2017 byl vydan jednotny dietni postup pfipravy pacientll pfed kolonoskopii. Dalsi zmény zaznamenal jidelnicek — dieta 5 (s

omezenim zbytkl) byla pfepracovana a obohacend o povolené druhy ovoce a zeleniny, jidelnicek pro pacientky s gestacnim dia-
betem mellitus byl obohaceny o zakysané mlécné vyrobky. Pacienti po transplantaci kostni dfené Casto Spatné snaseji teplé pokrmy,
proto byla zavedena moznost celodenni studené stravy ve stejné nutricni hodnote, jako ma bézna dieta s teplymi pokrmy.
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Kazdy pacient transplanta¢ni jednotky I. interni kliniky ma moznost vybéru stravy z jidelniho listku. Probéhla revize edukacnich
materidll Vyzivova opatfeni pro pacienty.

Zdravotné socidlni oddéleni

Zdravotné socidlni oddéleni zabezpecuje a garantuje socidlni pomoc v celém rozsahu pfi zajisténi péce i pfi propusténi pacientd.
Zdravotné socidlni péce je uskutecriovdna v lizké multidisciplindrni spolupréci se zdravotnickymi pracovniky, rodinou pacienta
a v soucinnosti s pfislusnymi Ufady a zdravotnickymi a socidlnimi zafizenimi podle konkrétni situace. Koordinace a kontinuita
sluzeb zodpovida potfebdm a moznostem pacienta.

V roce 2017 byla socidlni / zdravotné socidlni intervence poskytnuta 2283 pacientiim (o 48 osob vice v porovnani s rokem 2016).

Nejvétsi zménu zaznamenalo zajisténi tzv. socidlnich pohibl z dlivodu novelizace zdkona ¢. 256/2001 Sb., o pohtebnictvi,

a v ndvaznosti na provddéci vyhlasku Ministerstva pro mistni rozvoj ¢. 277/2017 Sb., o postupu obce pfi zajisténi slusného
pohtbeni (v platnosti od 1. 9. 2017), kdy zajistujeme pohibeni i mrtvé rozenych déti ve VFN i Ustavu pro péci o matku a dité Praha-Podoli.
Soucinné doslo k aktualizaci tiskopis( Informace pro pozUstalé.

Sluzby poskytované zdravotné socidlnim (socidlnim) pracovnikem:

. denni kontakt s hospitalizovanymi pacienty, pomoc a poradenstvi pro ambulantni pacienty i zaméstnance VFN;

. koordinace propusténi pacienta;

. mapovani socidlni situace pacienta s cilem identifikovat jeho pfani a potfeby, ale také socidlni rizika;

. organizace vhodné nasledné péce (socialni a zdravotni sluzby v€. terénnich sluzeb, zafizeni pobytovych socidlnich
sluzeb, I0zka nasledné péce);

. poradenstvi ve vztahu k onemocnéni nebo jeho nasledkim;

. pomoc pfi feSeni nepfiznivé socidlni situace dle individualnich potfeb pacienta (ndvrh podani Zadosti o pfispévek
na péci, event. o jeho Upravu;

. informace o davkdach stdtni socidlni podpory, ddvek pro osoby se zdravotnim postizenim, ddvek pomoci v hmotné nouzi,
a pomoc pfi jejich vyfizovani,

. spoluprdce s organy statni sprdvy a samospravy;

. poskytnuti informaci o ¢innosti svépomocnych skupin, obanskych sdruzeni, krizovych center, azylovych zafizeni, center
pro zdravotné postizené apod.;

. zvlastni pozornost je vénovana ohrozenym osobam s dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem nebo socidlnim han-dicapem:

- bez pfistfesi,
- dlouhodobé nebo opakované hospitalizovanym,
- s vyraznym poklesem funkc¢ni schopnosti a sobéstacnosti,

- vystavenym Spatnému zachdzeni, zanedbdavani nebo tyrani,
- matkdm samozivitelkdm, které se ocitly v tizivé socialni situaci,
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- v termindlnim stadiu onemocnéni (paliativni péce);

. vykon socidlné pravni ochrany déti;

. poradenstvi a pomoc pfi zajisténi/zaplj¢eni kompenzacnich pom(icek;

. poskytnuti informaci o respitni a hospicové pédci;

. zajisténi zalezitosti souvisejicich s imrtim osamélych pacientd;

. zajisténi osaceni (socidlni $atnik) a pomoc s ubytovdnim osobdm bez pfistiesi, pomoc pfi vyfizeni dokladl totoznosti aj.;
. zdkladni poradenstvi a zprostfedkovani kontaktu na poskytovatele sluzby dle individudlnich pozadavk( pacienta.

Aktivity Zdravotné-socidlniho oddéleni:

. aktivni Gcast v grantové vyzveé nadacniho fondu Avast, program Spolu az do konce (Centrum podpirné a paliativni péce
ve VFN a Podplirna a paliativni péce pro nefrologické pacienty na Internim oddéleni Strahov);
. rozSitfeni spoluprdce s registrovanymi poskytovateli zdravotnich a socidlnich sluzeb, s ob¢anskymi sdruzenimi a neziskovymi

organizacemi, napf.:

- Cesta dom( — Domaci hospic, Praha 3,

- Zdravotni dstav Most k domovu, z. 4., Praha 5,

- Podfipska nemocnice — Lé¢ebna dlouhodobé& nemocnych v Roudnici nad Labem,

- ANAVITA, a. s. — Domov seniorll Vysocany (domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem),
- Dam u Agéty (domov pro seniory, pro osoby se zdravotnim postizenim, odleh&ovaci sluzby), Praha-Reporyje,
- Bily kruh bezpedi a linka pomoci obétem domaciho nasili,

- Klinika Zamecek Malvazinky,

- Albion — Domov pro seniory, Praha 5,

- Hamzova odbornad Ié¢ebna pro déti a dospélé, P. O., Luze-KoSumberk (pro dialyzované pacienty),
- Hospic knizete Vdaclava, o. p. s., Kladno,

- Diakonie Broumov, socidlni druzstvo (odvoz oSaceni),

- HEWER, z. s., osobni asistence,

- Farni charita Stodulky,

- Healthcare Assistance and Social Services, s. r. 0., Praha 10,

- TopHelp, s. r. 0. — komplexni domaci péce.

Zurndini sluzba
Svoz biologického materidlu

Podobné jako v minulych letech, i v roce 2017 sluzba prevazela nejvice vzork( biologického materidlu v rdmci VFN do laboratofi
mikrobiologie, biochemie, sérologie a hematologie.

Smluvni zdravotnicka zafizeni (Statni zdravotni Ustav, FN v Motole, Institut klinické a experimentalni mediciny, Nemocnice

Na Bulovce, Thomayerova nemocnice) — pro vysetieni, kterd se ve VFN neprovaddéji, prochdzeji denni evidenci a kontrolou

dle seznamu vySetieni povolenych k odeslani mimo VFN.
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Mnozstvi pfevazenych vzorku biologického materialu

Sluzba prevezla za cely rok 2017 do prazskych smluvnich zdravotnickych zafizeni 1 034 vzork( (o 362 méné oproti roku 2016).
Béhem nocénich smén (19.00-7.00), vikendl a statnich svatk( se pocet pfevezenych nabérl rovna zhruba tfetiné vsedniho
denniho provozu.

Pocet pfevozi

V porovnani's rokem 2016 se pramérné pocty prfevezenych pacientll ve véedni dny (denni provoz) zvysily o 45 % na cca 61 pacient,
v prabéhu noc¢nich smén o 20 % na cca 12 prevozd, o vikendech a statnich svatcich o 47 % (cca 47 prevozl pacient(l za 24 hodin).

Do Ustavu patologie bylo zurnéini sluzbou za cely rok 2017 prevezeno 892 zemrelych pacient(, tedy o 26 méné nez v roce
pfedchozim.

Nemocnic¢ni kaplan

Od roku 2016 je ve VFN ustanovena pozice nemocni¢niho kaplana. V roce 2017 pokracovala supervize na klinikdch a oddélenich,
osobni ndvstévy zaméstnancl probéhly na jedendcti pracovistich VFN (opakované nékolikamési¢ni setkdvani). Nedilnou soucdsti
jsou navstévy pacient( (Psychiatricka klinika, Denni stacionar Karlov, Interni oddéleni Strahov, Detoxifika¢ni jednotka), zapocala
spoluprdce s paliativnimi tymy. Mezi dalsi aktivity patii pravidelné bohosluzby pro pacienty i personal v kapli Svatého Kfize,

muzikoterapie na Psychiatrické klinice, vyfizovani zadosti hospitalizovanych pacientd o ndvstévu duchovniho z konkrétnich cirkvi aj.

Komplexni servis zdravotnického pradla

V bfeznu 2017 probéhla prvni komplexni inventura — tfi inventarizacni tymy fyzicky spocitaly veSkeré systémové pradlo (pacientské,
lozni, operac¢ni a personalni) s uspokojivym vysledkem.

Na zdkladé priibézné spotfeby doslo na v$ech pracovistich k aktualizaci tydennich limitd dodavek pradla, mési¢né probihala
kontrola néklad( a rovnéz naméatkova kontrola uzaveér lGzek v souvislosti s odesilanim elektronickych objednavek.

Vnitini pfedpisy VFN (Osobni ochranné pracovni prostiedky — OOPP a poskytovani pracovnich odév(l zaméstnanciim) byly
sjednoceny, priibézné byl revidovan pfehled udélenych vyjimek v noseni systémového pradla. V ¢ervnu 2017 bylo ukonéeno
odevzdavani osobniho pradla zaméstnancl do skladu textilu.

Elektronicky objedndvkovy systém je plné funkéni a pro zaméstnance komfortnéjsi.
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Ubytovny VFN

V kvétnu 2017 vedeni VFN rozhodlo o prevedeni agendy sprdvy ubytoven (véetné tif zaméstnancl na pozici domovnik)
z Technicko-provozniho tseku pod Usek nelékarskych zdravotnickych pracovnikd, a to od ¢ervence 2017. V priibéhu druhého
pololeti tak probéhly personadlni zmény na ubytovnach KDDL, Salmovska a Klimentska.

Byly pfepracovany pfislusné dokumenty — smeérnice o ubytovani v¢. pfiloh (ubytovaci fad, cenik, Zaddost o ubytovani pro zaméestnance
i hosty), smlouva o ubytovani pro zaméstnance i externisty, plnd moc (k podpisu smluy, ke komunikaci s MC Praha 2

ve véci ubytovacich poplatkl pro spravce ubytoven). Nové byl vytvorfen preddvaci protokol a zadost o ubytovani pro externisty
v anglictiné. Upraven byl popis ¢innosti, nahldaseny byly zmény v kompetencnim fadu.

Mgr. Dita Svobodova, Ph.D., MHA
ndmeéstkyné pro nelékarska zdravotnickd povolani
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5 ODBOR ZDRAVOTNICKE TECHNIKY

Usek zdravotnické techniky a metrologie byl ve VFN nové vytvoren k 1. 7. 2017*.

Usek byl zfizen za tcelem reorganizace, sjednoceni a zefektivnéni veskerych ¢innosti tykajicich se ndkupu, evidence a servisu
zdravotnické techniky (ZT) vyuzivané pfi poskytovani zdravotnich sluzeb ve VFN.

* Nize popsané informace zahrnuji data za cely rok 2017

Pod tento Usek spada:
. Odbor zdravotnické techniky,
. Oddéleni metrologie.

Mezi hlavni ¢innosti Useku zdravotnické techniky a metrologie patti:

. vytvareni strategii v oblasti ZT a metrologie ve VFN;

. fizeni persondlni, ekonomické a procesni stran sprdvy ZT a metrologie;

. pfiprava strategickych pland na obnovu/rozvoj/servis v oblasti spravy ZT a metrologie;
e . pfiprava verejnych zakazek;

. kontrola doddvky ZT, fakturaci a smluvnich vztah(;

. pldnovani, zavadéni, fizeni a kontrola sprdvy ZT a méfidel;

. kontrola a pomoc v dodrzovani platné legislativy a norem sprdvy ZT a metrologie.

Odbor zdravotnické techniky

Odbor zdravotnické techniky (OZT) je rozdélen na oddéleni servisu, oddéleni nakupu a oddéleni evidence zdravotnické
techniky (dale jen ZT).

. Oddéleni servisu zdravotnické techniky

Oddélenf servisu zajistuje spravu techniky na klinikdch prostfednictvim spravcl ZT v pfimé podfizenosti OZT nebo metodickym
vedenim sprdvcl ZT, ktefi jsou zaméstnanci klinik, zajistuje objednavani externiho servisu a pravidelnych bezpecénostné technickych
kontrol (BTK) nebo prohlidek a validaci a provadi prostfednictvim kvalifikovanych pracovnik( viastni servisni ¢innost.

L : . Pocet vyfakturovanych Naklady za vyfakturované
Celkovy pocet objednavek .oy 4vek objednévky (K&)
B .
Servis 1852 1360 21189 605,73
Pravidelné kontroly,
el vlishee 3167 2534 11762 786,59
& Demontaze, likvidace ZT 8 4 21961,98
CELKEM 5027 3898 32 974 354,30
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Dalsi tabulka shrnuje pocty vykonu zajisténych dilensky a pokryva opravy a BTK, které biomedicinsti technici OZT provedou
pfimo na klinikach:

Pocet vykon(

Oddéleni nakupu zdravotnické techniky

Oddéleni ndkupu ZT realizuje ndkup pfistroji a ndhradnich dil(i a pfipravuje ve spolupréaci s klinickymi pracovisti dokumentace
vcetné smluv k vefejnym zakdazkam na dodavky nebo vypljcky zdravotnické nebo laboratorni techniky.

V roce 2017 pfipravilo Oddéleni ndkupu zaddvaci dokumentace ke 40 vefejnym zakdzkam v rezimu zaddvaciho fizeni dle zakona
€. 134/2016 Sb., o zaddvani verejnych zakazek, a 28 zakdzkdm malého rozsahu a zakoupilo pfistroje investi¢niho charakteru
v celkové hodnoté 120 246 616,40 K¢.

Nékupy pfistroji neinvesti¢niho charakteru Pocet objedndvek Celkové néklady

13161 034,21

292 4 948 447,66

1523 18 109 481,87
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Oddéleni evidence ZT

Oddéleni evidence ZT zajistuje evidenci pfistrojii v majetku VSeobecné fakultni nemocnice i vypUjcené pfistroje. Oddéleni
evidence dale eviduje dostupnou dokumentaci (prohldaseni o shodé, ndvody k obsluze apod.) a smlouvy souvisejici se zdravotnickou
nebo laboratorni technikou (kupni, vypGjéni, servisni smlouvy).

Pocet / ks
16 762
849
279
267
128
27
148
39
41
Oddéleni metrologie
Hlavni ndplini ¢innosti Oddéleni metrologie tvofi zejména:
. ndvrh a vyhodnocovani systému fizeni metrologického pofddku v celé VFN;
. evidence vSech pouzivanych méfidel;
. ovérovani a kalibrace méfidel a méficich zafizeni v oborech teploty, tlaku, délky, hmotnosti, elektrickych velicin, objemu
a casu;
. metodické fizeni spravcl méfidel na jednotlivych pracovistich;
. konzulta¢ni a expertni ¢innost tykajici se nakupu méridel;

ODBOR ZDRAVOTNI TECHNIKY




Oddéleni metrologie, jehoz soucasti je Metrologické stifedisko VFN, zajistuje dodrzovani metrologického pofadku ve V$eobecné
fakultni nemocnici v Praze v souladu s pozadavky zédkona 505/1990 Sb., o metrologii.

V praxi to znamena3, ze jsou Oddélenim metrologie fizena a evidovdna méfidla na vSech zdravotnickych i nezdravotnickych
pracovistich v elektronické databazi programu Metrolog, Metrologické stfedisko provadi kalibraci a ovéfovani méfidel pouzivanych
na zdravotnickych i nezdravotnickych pracovistich nemocnice, spolupracuje se spravci méfidel a s odbornymi Utvary pfi ndkupu,
servisu a kalibraci méfidel u externich dodavatel(.

Pfehled poctu evidovanych méridel dle oboru méfeni

Odbor / pocet Cas Délka Hmotnost Objem Sila  Teplota Tlak Uhel  Vihkost Celkem
2017 377 128 631 1469 9 2283 1254 6 18 6198
2016 345 113 477 1461 6 1905 1147 5 17 5582

Metrologické stredisko je autorizovano Ufadem pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkusebnictvi (UNMZ) k ovéfovani
stanovenych méfidel — tonometr(i pro méfeni tlaku krve, a je akreditovdno dle mezindrodni normy CSN EN ISO/IEC 17025:2005
pro obory hmotnost (kalibrace vah s neautomatickou ¢innosti), tlak (kalibrace deformacnich tlakomeér( s pruznou trubici), teplota
(kalibrace teplomér( sklenénych a digitalnich) a objem (kalibrace pistovych pipet a davkovaca).

V roce 2017 byla obhéjena akreditace reakredita¢nim auditem Ceskym institutem pro akreditaci, o. p. s., , ktery probéhl stejné
jako pfedchozich letech bez neshody. V ramci tohoto externiho auditu nebyl vyrazné zménén rozsah akreditace, pouze byl
omezen rozsah akreditovaného méreni v oboru tlak na nizsi tlaky do 300 kPa.

V navaznosti na rostouci pocet pouzivanych méfidel se udrzel stabilni pocet kalibraci a ovéreni méfidel provedenych pro jednotlivd
pracovisté VFN.
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Meziro¢ni srovnani poc¢tu provedenych kalibraci a ovéfeni

Obor / Rok

Cas

Délka

Hmotnost

Objem

Teplota
Tlak
Uhel

VIihkost

Celkem

2013 2014 2 015 2 016 2017
123 204 140 209 172
28 73 44 74 48
271 326 287 292 299
901 1163 1129 1221 1247
901 900 1016 929 1372
537 572 607 567 676

3 8 3 6 0]

5 12 6 " 6
2769 3258 3237 3312 3827

Kalibrace a ovéiovani méfidel provddi Metrologické stiedisko VFN nejen pro pracovisté nemocnice, ale také pro externi zakazniky
z fad poskytovatell zdravotni péce, obchodnich spolec¢nosti i fyzickych osob. Celkové vynosy ze sluzeb poskytovanych externim

zdkaznikim také narostly oproti pfedeslym rokdm, zejména diky intenzivnéjsi komunikaci s potencidlnimi zakazniky.

ODBOR ZDRAVOTNI TECHNIKY

Mgr. Pavel Scholz, Ph.D.

Vedouci Useku zdravotnické techniky a meteorologie




6 ODBOR KVALITY
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Odbor kvality
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K 1. ¢ervenci 2017 doslo k vyclenéni Odboru kvality z plvodniho Odboru kvality a projektového fizeni, jehoz soucasti bylo
i Oddéleni metrologie, Oddéleni projektového fizeni a Oddéleni kvality.

N&pIni Odboru kvality a Oddéleni kvality je pfedevsim zajistovani centrdiniho fizeni QMS (Quality Managementu System)
za UcCelem kontinudlniho zvySovani kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.

NaplInéni tohoto poslani je dosahovano pomoci ndsledujicich ¢innosti:

« realizace pravidelnych internich auditd systéma fizeni kvality a bezpedi poskytovdni zdravotnich sluZzeb s ndslednou analyzou
vysledk;

- tvorba, aktualizace a racionalizace vnitfnich fidicich dokumentd;

« koordinace pravidelného Setfeni prizkumu spokojenosti hospitalizovanych i ambulantnich pacientd;

. participace na koordinaci procesu poskytovani zdravotnich sluzeb v souladu s resortnimi bezpeénostnimi cili MZ CR;

« poskytovani metodické podpory laboratofim a pracovistim VFN akreditovanym podle norem ISO 15189, 17025 a 9001;

- sledovani a analyza vyskytu nezddoucich udalosti ve VFN.

Rok 2017 byl z hlediska potvrzeni kvality a bezpeci ve VFN klicovym. V tomto roce VFN obhajovala akreditaci udélenou Spojenou
akreditaCni komisi, o. p. s., (ddle jen SAK) v ¢ervnu 2014,

Diky spole¢nému usili vSech zaméstnancl VFN nase nemocnice certifikdt pfi externim oveérovani kvality, které se konalo
ve dnech 13. az 16. Cervna 2017, uspeésne obhdjila.
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Noveé ziskany certifikat je platny do 15. 6. 2020.

. Oblast Bezpecnost a spokojenost pacient(l (hospitalizovanych), kategorie fakultni nemocnice: VFN obsadila 2. misto (meziro¢ni

zlepSeni).
f - Oblast Bezpecnost a spokojenost pacientll (ambulance), kategorie fakultni nemocnice: VFN obsadila 2. misto (meziro¢ni
BT . zlepseni). )
i - Oblast Bezpecnost a spokojenost pacientll (hospitalizovanych), kategorie Nemocnice CR: VFN obsadila 3. misto v kraji
AKREDITACE i (meziro¢ni zlepseni)
VSeobecna fakultni nemocnice v Praze '
el (M Pyt P Psivieems St My Dodr § IPRORY e 00 &1 3 L g 1 0 e e | IPVEID VL
_WH:":*:::::"_::::::W ke Za spoluprace zdravotnického persondlu se podafrilo posbirat celkem 4967 dotaznik( z oblasti IGZkové i ambulantni péce.
T ..M.,.; ST it Umisténi na pfednich mistech hodnocenych zdravotnickych zafizeni potvrzuje, ze Vseobecna fakultni nemocnice v Praze
Fotanst i o TR . ;i poskytuje jedinecnou a komplexni péci na nejvyssi Urovni.
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Vedle akreditace SAK, kterd provéfila procesy napfi¢ celou VFN, se na nékolika pracovistich uskutecnily akreditaéni, certifikacni [, | AMBULANTNI PACIENTI } | 4, { HOSPITALIZOVANI PACIENTI }’K i
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. Ustav patologie (podle normy I1SO 15189),
« Ustav dédi¢nych metabolickych poruch (podle normy ISO 15189), peo -
. Ustav Iékafské biochemie a laboratorni diagnostiky (podle normy I1SO 15189), K 3
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. Ustav soudniho Iékafstvi a toxikologie (podle normy I1SO 15189)
. Ustav biologie a Iékarské genetiky (ISO 15189),

« Fakultni transfuzni oddéleni (podle normy ISO 15189),

. Stomatologicka klinika (podle normy ISO 17025),

‘n
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. Metrologické stfedisko (podle normy ISO 17025), - HOSPITALIZOVANI PACIENTI '-:
«  Centrum asistované reprodukce (podle normy ISO 9001). 1. y 3. misto v kraji '
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Dals$im potvrzenim kvality poskytované péce ve VFN je velmi Uspésné umisténi v Setfeni spokojenosti pacientl, kterého se VFN | 21 ol
Ucastnila. V celostatnim hodnoticim projektu Nemocnice CR 2017, ktery pofddal HealthCare Institut, o. p. s., VFN zaznamenala

meziro¢ni zlepseni vysledkd.
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Nahled na nové intranetové stranky Odboru kvality:
V oblasti spravy vnitfni fidici dokumentace doslo k mnoha zméndm

Za rok 2017 bylo vydano pres 90 novych ¢i aktualizovanych vnitinich fidicich dokumentt. Bylo vytvofeno nékolik procesnich
map, predevsim z oblasti bezpecdnosti a krizové pfipravenosti, které maji zaméstnanctim VFN usnadnit orientaci v pfipadé
vzniku mimoradné udalosti.

Nové intranetové stranky Odboru kvality

Na podzim roku 2017 byla Usekem informatiky pfipravena nova grafickd podoba intranetovych stranek Odboru kvality. Rovnéz za
spoluprdce Oddéleni kvality s Usekem informatiky bylo vytvofeno nové ulozisté v prostiedi SharePoint, které slouzi pro
zvetejnovani celonemocnicnich vnitfnich fidicich dokument(, jeZ byly doposud ukladany v aplikaci DMS3.

Nahled na plvodni intranetové stranky Odboru kvality:
Spoluprace se spravci dokumentace na klinikach a ustavech

p— g V prlbéhu jarnich mésict byly uskutec¢nény osobni schiizky se spravci dokumentace na klinikdch a dstavech v rdmci celé
T R T T AR s o = nemocnice. Cilem setkdvani bylo navazani bliz&i spoluprdce, konzultace a metodicka podpora v rdmci spravného vedeni lokalni
fidici dokumentace.
Kortskty
s brwnliny & penisknoesa drens poo v pipread  PHrudku zamdstnance ke bbvalitd a beapeli wve VEN®. ! B
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Je zfejmy rozdil v poctu auditi v prvnim pololeti z divodu intenzivni pfipravy na akredita¢ni fizeni SAK v ¢ervnu 2017. Po jeho
Uspésném absolvovani byly audity opét zahdjeny az v mésici Fijnu.
Celkové vysledky internich auditdl maji stoupajici trend.

Sprava nezadoucich udalosti

V roce 2017 bylo v aplikaci pro hldaseni nezadoucich udalosti a namétl pro zlepseni evidovdno 2425 hlaseni.
Pokud se k tomuto ¢islu pripocte necelych 400 dekubitll evidovanych v NIS Medea, je celkovy pocet hlasenych nezadoucich
udalosti srovnatelny s rokem 2016.

Nejvice hlasené typy udalosti

Vyvoj priimérného vysledku internich auditt v roce 2017
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Mezi nejCasteji hldsené nezddouci udalosti v roce 2017 patfi kategorie Nepfedvidatelna reakce &i chovani ze strany pacienta,
zaméstnance apod. Divodem je nejen nardstajici agresivita pacientd a jejich doprovodd, ale i umisténi VFN v centru Prahy
a s timto souvisejici spektrum pacientd, jiz pochdzeji ze véech socioekonomickych skupin obyvatel.

Mgr. Lucie Mlateckova
Vedouci Odboru projektového Fizeni a kvality
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7 ETICKA KOMISE

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

V roce 2017 pfijala Etickd komise VFN (dale jen EK) k projedndvani:

« 25 multicentrickych Iékovych klinickych;

« 17 studii posuzovanych pouze lokalng;

« 2 projekty zkousSek zdravotnickych prostfedk;

« 15 rliznorodych studii individudlniho vyzkumu ve VFN vcéetné dotaznikovych studii u pacient(.

EK VFN ddle posuzovala etické aspekty:

« 106 grantovych projekt(

« 240 dodatku k bézicim studiim

« 507 inovovanych verzi Informovanych souhlas(

« Na védomi EK vzala 1904 zprav o zahdjenych ¢i ukoncenych studiich, zprdv o pribéhu studif, novych verzi brozur badatele,
pojistnych smiuv, bézné korespondence ke studiim a ddvek dokument( o nezéddoucich ucincich testovanych Iéciv/prostiredki

«  (SUSAR, DSUR, ASR).

« Probéhlo nékolik Setfeni stiznosti pacientl a jejich osob blizkych na provadéni klinickych projekt ve VFN adresovanych EK.

Urceni EK VFN

Rozhodnutim Ministerstva zdravotnictvi CR bylo do 31. 12. 2017 prodlouzeno uréeni EK VFN jako etické komise vyddvajici stanoviska
k multicentrickym klinickym hodnocenim v CR. V prosinci 2017 bylo rozhodnutim Ministerstva zdravotnictvi CR toto uréeni déle
prodlouzeno az do 31.12. 2022 (¢j. MZDR 58665/2017-3/FAR).

VSeobecné fakultni nemocnici v Praze a ji ustavené nezavislé Etické komisi bylo prodlouzeno jejich zafazeni v databazi organizaci

a etickych komisi splfiujicich pozadavky na ochranu lidskych subjektl pfi vyzkumu. Federdlni zaruku s kddovym oznac¢enim FWA
00003027 — General University Hospital in Prague s platnosti do 16. dubna 2018 vydal Utad na ochranu vyzkumu na lidech pfi
Ministerstvu zdravotnictvi a socidlnich sluzeb USA (Office for Human Research Protections by the U.S. Department of Health and
Human Services). Eticka komise VFN je registrovdna pod ¢. IRB 00002705 a VFN pod ¢. IORG 0002175.

Na vyzvu Statniho dstavu pro kontrolu I€Civ v listopadu 2017 pfihlasilo vedeni VFN v Praze multicentrickou Etickou komisi VFN
do noveé koncipované celoevropské procedury VHP+ (Voluntary Harmonisation Procedure Plus) pro povolovani klinického hodnoceni
|éCiv, s pravdépodobnou ucinnostf jiz v prabéhu 2018.

EK VFN nebyla v roce 2017 pfedmétem zadného externiho auditu.

MUDr. Josef Sedivy, CSc.
predseda Etické komise VFN
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8 NEMOCNICNI LEKARNA

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Nemocnic¢ni |ékdrna je specializovanym Usekem zdravotnického zafizeni a zajistuje komplexni nemocniéni Iékdrenskou péci.
Zabyva se predevsim vydejem IécCiv, pfipravou IéCiv a jejich kontrolou, vydejem a pfipravou laboratornich chemikalii.

Nemocnicni Iékarna VFN je od roku 2001 certifikovana podle normy CSN EN ISO 9001:2001. Systém fizeni jakosti je soustavné
rozvijen.

Nemocni¢ni Iékdrna VFN ma 10 oddéleni a 138 zaméstnancul.

Nemocnicni Iékarna zasobuje kliniky, ostatni specializovana pracovisté nemocnice a dalSi zdravotnicka zafizeni hromadné
vyrabenymi léCivymi pfipravky, vCetné IéCiv pro pacienty ze specializovanych center VFN IéCenych pro vzacnd onemocnéni, dale
infuznimi roztoky a laboratornimi chemikaliemi. Soucdsti nemocnicni Iékarny jsou také tfi oddéleni vydeje pro verejnost, které

se nachazeji v prostoru hlavniho vchodu VFN, na Urologické klinice a ve Fakultni poliklinice. V roce 2018 je pldnovdano navyseni
vydejnich mist ve dvou oddélenich.

Oddéleni vydeje pro verejnost se zabyva vydejem €k na recepty a volnym prodejem I€kd a doplrikového sortimentu zdravotnického
charakteru. Dédle vydejem zdravotnickych potfeb na poukazy. Pracovisté poskytuji pacientdm a klientdim VFN i individudlInf
konzultace o lécich a doplncich stravy.

Nemocnicni Iékarna se specializuje na technologicky narocné pfipravy léciv k individualni farmakoterapii, zejména v oblasti
onkologické farmacie a pfipravy parenteralnich vyziv pro nemocnicni i domaci péci.

Oddéleni centralizované pfipravy cytostatik je jedno z nejvétich v Ceské republice, denné pfipravuje léky pro 100 az 120
onkologickych a hematoonkologickych pacientd VFN, Ustavu hematologie a krevni transfuze (UHKT) a dalich zdravotnickych
zarizeni, coz predstavuje primérné 188 pfiprav za den. Oddéleni bude v roce 2018 rozsifeno a modernizovano.

Na oddéleni pfipravy sterilnich 1€k je pfipravovdano mési¢né okolo 1050 vakU k individuaini parenterdlni vyzivé pro déti

i dospélé a 2750 baleni sterilnich [éCivych pfipravk(. Na tomto oddéleni je pldnovadna rozsahla stavebni rekonstrukce a obnova
technického vybaveni véetné pfistrojli. Zacatek stavebnich dprav je planovan na podzim roku 2018.

Nemocni¢ni Iékarna se podili na klinickém hodnoceni |éCiv.

Pracovisté se podili na praxich studentdl Farmaceutické fakulty UK, studentt oboru farmaceuticky asistent, déle na predatestacnich
praxich v oboru nemocni¢niho Iékdrenstvi a farmaceutické technologie. Umoznuje exkurze studentd 1. Iékarské fakulty UK.

Nemocni¢ni Iékérnici z VFN pracuiji v fadé odbornych sekci Ceské farmaceutické spole¢nosti CLS JEP a v odbornych spoleénostech
i na mezinarodni Urovni.

PharmDr. Helena Rotterovda, MBA
vedouci Nemocni¢ni Iékarny VFN v Praze

NEMOCNICNI LEKARNA



9 EKONOMICKY USEK

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Ekonomicka situace ve zdravotnictvi byla v roce 2017 ovlivnéna fadou faktord, které se promitly do hospodareni Vseobecné

fakultni nemocnice.

Zéasadni vliv na hospodareni mélo navyseni tarifnich plati o 10 %. Na nardst platli zaméstnancll byly ¢astec¢né pouzity i prostiedky
na rozvoj nemocnice, podobné jako v minulych letech tak doslo k omezenf prostredk( vynakladanych na rekonstrukce a investice.
V roce 2017 hospodafila VSeobecna fakultni nemocnice vyrovnané a na konci roku byl vykazan zisk ve vysi 1675 tis. KC.

Vyvoj hospodarskych vysledk( za poslednich 5 let zachycuje ndsledujici tabulka.

Celkovy prehled hospodareni (v tis. KE)

2013 2014 2015 2016 2017
Naklady 6 996 208 7229167 7 590 171 7 908 938 8 307 531
Vynosy 6 996 305 7229 688 7 951585 7 909 865 8 309 206
HV 96 521 1414 927 1675

Vyvoj ndkladd a vynosl

Ndsledujici tabulka ukazuje vyvoj jednotlivych polozek vykazu zisk( a ztrat v letech 2016 a 2017.
Na strané nakladd jsou nejvétsimi polozkami materidlové a osobni ndklady. Oblast materidlovych nékladl je ovlivnéna predevsim
naklady na |Iéky a dalsi zdravotnicky materidl. Spotfeba materidlu zlstala v roce 2017 na urovni podobné roku 2016. Osobni

naklady vzrostly v disledku zminovaného navyseni tarifnich platd, coz pfedstavuje v souhrnu 235 mil. K.
V ostatnich nakladovych polozkach se podafilo dosahnout mirnych dspor, jde napf. o spotfebu energii, opravy a drobny dlouhodoby

majetek.

Na vynosové strané doslo k pozitivnimu rlistu v polozce trzeb za poskytnuté sluzby, kterd zahrnuje nejen thrady od zdravotnich

pojistoven, ale téz vynosy za péci od samoplatcd.

EKONOMICKY USEK




Tab. 2 — Viysledovka (v tis. KC)

E:;'L‘I’ Nazev ukazatele Rok 2016 Rok 2017 Mez:f::;
NAKLADY CELKEM 7908 938 8 307 531 1,05
Néaklady z ¢innosti 7 908 626 8307 024 1,05

501 Spotfeba materialu 3587 205 3582053 1,00
z toho léky 2 569 453 5537 942 0,99
z toho specidni zdravotnicky material 538 650 557 394 1,03

502 |Spotfeba energie 146 579 130 508 0,89

503 [ Spotfeba jinych neskladovych dodavek 0 0 -

504 |Prodané zbozi 383 751 487 847 1,27

506 Aktivace dlouhodobého majetku -4 402 -2 890 0,66

507 | Aktivace obézného majetku -102 162 -103 056 1,01

508 |Zmeéna stavu zasob vlastni vyroby 0 0 -

51 Opravy a udrzovani 124182 116 957 0,94

512 Cestovné 7 015 6780 0,97

513 Naklady na reprezentaci 327 648 1,98

516 Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 0 0 -

518 Ostatni sluzby 226 071 259 706 115

521 Mzdové nédklady 2198 945 2387715 1,09

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

524 | Zakonné socidlni pojisténi 738 628 801238 1,08
525 [Jiné socidlni pojisténi 0 0 -
527 | Zakonné socidlni ndklady 39382 50 522 1,28
528 |Jiné socialni naklady 0 0 -
531 Dan silni¢ni 0 0 -
532 Dan z nemovitosti 14 9 0,62
538 [Jiné dané a poplatky 1 1 1,51
541 Smluvni pokuty a uroky z prodleni 6 7 115
542 |[Jiné pokuty a pendle 0 200 -
543 | Dary 0 0] -
544 | Prodany material 38 230 34 366 0,90
547 | Manka a Skody 455 1365 3,00
548 | Tvorba fond( 0 0 -
551 Odpisy dlouhodobého majetku 210 031 207 032 0,99
552 [ Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 -
553 [Prodany dlouhodoby hmotny majetek 0 294 -
554 |[Prodané pozemky 0 0 -
555 | Tvorba a zuctovani rezerv 0 0 -
556 [ Tvorba a zuctovani opravnych polozek -4 561 3229 -0,72
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557 [Naklady z vyfazenych pohleddvek 17 030 3805 0,22
558 [Naklady z drobného dlouhodobého majetku 29 407 27 482 0,93
549 [ Ostatni ndklady z Cinnosti 272 491 311137 114
Financ¢ni naklady 313 507 1,62
561 Prodané cenné papiry a podily 0 0 -
562 | Uroky 0 0 8,67
563 Kurzové ztraty 313 517 1,65
564 | Naklady z precenéni redlnou hodnotou 0 0 -
569 [ Ostatni finan¢ni naklady 0 -10 -
Naklady na transfery
571 Naklady vybranych ustfednich vladnich instituci na transfery 0 0 -
572 Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery 0 0] -

Vynosy z ¢innosti 7 573 826 7 949 716 1,05
601 Vynosy z prodeje vlastnich vyrobki 0 0 -
602 |[Vynosy z prodeje sluzeb 6 899 972 7 300 974 1,06
603 [Vynosy z pronajmu 19 213 19 414 1,01
604 |Vynosy z prodaného zbozi 448 680 549 829 1,23
609 |Jiné vynosy z vlastnich vykon( 0 0 -

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

641 Smluvni uroky a pokuty z prodleni 552 660 119
642 |[Jiné pokuty a penadle 18 14 0,77
643 |[Vynosy z vyfazenych pohledavek 0 21 1Men
644 | Vynosy z prodeje materidlu 49 385 45 342 0,92
645 |[Vynosy z prodeje DNHM 0 0 -
646 |Vynosy z prodeje DHM kromé pozemkd 0 86 -
647 Vynosy z prodeje pozemku 0 0 -
648 | Cerpéni fondd 143 895 19 652 0,4
649 [ Ostatni vynosy z Cinnosti 12 21 13725 112

Financni vynosy 102 565 106 297 1,04
661 Vynosy z prodeje cennych papirt a podild 0 0 -
662 | Uroky 213 9 0,04
663 | Kurzové zisky 86 64 0,75
664 | Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 0 0 -
669 | Ostatni financni vynosy 102 265 106 224 1,04

Vynosy z transferl( 233474 253192 1,08
671 Vynosy vybranych Ustfednich vladnich instituci z transfer( 233 474 253192 1,08
672 | Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transfer( 0 0 -
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Nasledujici grafy znazornuiji strukturu celkovych nédkladd a vynosa Vseobecné fakultni nemocnice v Praze. Nejvyraznéjsi polozkou
nakladll je spotfeba materidlu (43 %). Tato polozka je nejvice ovlivnéna spotiebou Iékl, zejména téch centrovych. Druhou
nejvétsi polozkou jsou osobni ndklady (38 %).

Graf 1 — Struktura nakladtd v roce 2017
2%
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Osobni nédklady v¢. odvodu
Energie

Opravy

Sluzby

Prodané zbozi a material
Odpisy

Ndklady spojené s DPH
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Nejvyznamnéjsi polozku vynosU predstavuji vynosy z prodeje sluzeb (87 %), v nichz jsou zahrnuty pfijmy od zdravotnich
pojistoven, vynosy za nezdravotni sluzby a trzby za vykony od samoplatct. Druhou nejvétsi skupinou vynosl jsou trzby
z prodeje zbozi, tedy prodeje v Nemocni¢ni |€kdrné.

Graf 2 — Struktura vynost v roce 2017
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Informace o vyvoji majetku a jeho zdroju kryti

Ndésledujici tabulka ukazuje zkrdcenou rozvahu za roky 2016 a 2017. Meziro¢né doslo k narlstu obéznych aktiv, coz je zpUsobe-

no prechodnym navysenim zéasob lék.

Tab. 3 — Rozvaha (v tis. KC)

stav k 3112.2016

stav v 31.12.2017

l. Dlouhodoby nehmotny majetek 14 028 9137
1. Dlouhodoby hmotny majetek 2 933 046 2902 302
1l Dlouhodoby finan¢ni majetek 0 0
IV. Dlouhodobé pohledavky 0 0

l. Zasoby 140 086 155 367
Il. Kratkodobé pohleddvky 1209 572 1158 552
V. Kratkodoby finan¢ni majetek 316 786 358 286

l. Jmeéni ucetni jednotky a upravujici polozky 2 839926 2 605 086
Il. Fondy ucetni jednotky 1004 217 1094 415
[l Vysledek hospodareni -1030 613 -1028 939

Il. Rezervy 0 0
. Dlouhodobé zavazky 29 215 0
V. Kratkodobé zdvazky 1770773 1913 081
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Zavazky a pohledavky Tab. 5 — Celkové pohled&vky (v tis. K& )

Nasledujici tabulka ukazuje vyvoj celkovych zavazk{ z obchodniho styku v roce 2016 a 2017. 2016 2017

Tab. 4 — Celkové zavazky (v tis. K¢) Celkoveé pohledavky 1083 276 1081441
2016 2017 Z toho - pohledévky ZP 1005 823 991860
Celkové zavazky 1482 045 1611259 - ostatni pohledavky 77 453 89 581
Z toho - zdvazky po Ihité splatnosti 509 768 592 461
Investice
Podil zavazk( po Ihité splatnosti 34 % 37 %
Ndsledujici graf ukazuje vyvoj investic v ¢lenénfi dle zdroje financovani na investice z vlastnich zdrojl a investice z dotaci.
Maximalni doba po splatnosti 91 dni VSeobecna fakultni ngmocni;e s,e jji névkolik Ive,t potykd s rjedostat[t(em financ“fm’ch prost.FedkCl na investice, ale i presto uvolhu!e
management nemocnice maximalné moznou ¢astku vlastnich zdroju do rozvoje nemocnice. V letech 2012-2014 byl zaznamenan
propad investi¢nich aktivit ndsledkem neradostné ekonomické situace celého zdravotnictvi a ekonomiky Ceské republiky. K mirnému
o 3 ) i o oziveni investic doslo v roce 2015, kdy VFN realizovala strategickou investici (byl pofizen tomograficky linedrni urychlovac), ale
Mésicni kolisani zavazku béhem let 2014-2017 je zachyceno na nasledujicim grafu posledni dva roky pozorujeme z diivodu nedostatku prosttedk(l opét pokles investi¢nich aktivit.
Graf 3 — Vyvoj celkovych zdvazkd (v tis. KC) Graf 4 — Vyvoj investic (v tis. K<)
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Celkové pohledavky z obchodniho styku za rok 2017 oproti stavu na konci roku 2016 lehce poklesly. Nejvétsi podil mezi pohleddvkami

zaujimaji pohledavky za zdravotnimi pojistovnami (92 %). Ing. Pavel Nesnidal

ekonomicky nameéstek
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1 o ObChOd n|, ljsek Obchodni usek je rozdélen na Odbor nakupu a Odbor vefejnych zakazek.
Odbor verejnych zakdzek ma za ukol administraci vSech zakdzek za vSechna objednaci mista VFN.
V roce 2017 zrealizoval Odbor vefejnych zakdzek celkem 388 zakdzek v celkovém objemu cca 1,095 mld. K¢.

VZMR = vefejnd zakdzka malého rozsahu

Druh verejnych zakdzek Hodnota v K¢

1055 549 491

12 3888 978

282 36 333 867

36 014 311

Pocet zakdzek podle druhd

VZ elektronické trzisté TENDERMARKET
Elektronicka aukce
VZ podle zdkona

VVZ malého rozsahu
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Odbor nakupu je rozdélen na ¢tyfi oddéleni:

. Oddéleni labochemikalif,
. Oddéleni zdravotnickych potieb,
. Oddéleni materialné-technického zabezpeceni (MTZ).

Odbor ndkupu zajistuje ¢innosti v oblasti ndkupu a zdsobovani jednotlivych pracovist VFN zdravotnickym i nezdravotnickym ma-
teridlem, v€etné vedeni pfredepsané agendy a zdsady hospoddrnosti nakupu zodpovida, za fadny provoz skladového
hospodarstvi, véetné dodrzovani platnych predpist a norem pro uvedené c¢innosti.

Zajistuje maximalni optimalizaci ndkup( materidld a 1€Civ.

Za rok 2017 realizoval odbor ndkupu ve spolupraci s lisekem lIécebné péce lspory v celkovém objemu 125 mil. K¢

Hlavni cile useku pro rok 2018

. pokracovat v optimalizaci ndkup( napfi¢ jednotlivymi komoditami VFN;
. ve spoluprdci s OZT docilit sjednoceni rovnéz u zdravotnickych strojd, a to v téch pfipadech, kde je to mozné;
. podpora volného prodeje na Iékdrndach VFN, ndsledné navyseni trzeb z volného prodeje, zvySovani zdchytu poukaz(i
v nemocnicnich |ékarndch;
. udrzovani internich smérnic a postupl dle aktudlni platné legislativy, zapracovani legislativnich zmén do praxe

a nasledna kontrola.

Ing. Martina Podestova
obchodni ndméstkyné
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11 USEK PRO VEDU, VYZKUM A VZDELAVANI

Usek se zabyva fizenim a zabezpecenim védy, vyvoje, vzdélavani, evropskych projektl a dotaci ve Vdeobecné fakultni nemocnici v
Praze.

Védeckovyzkumna Cinnost je jednou z hlavnich Cinnosti VSeobecné fakultni nemocnice v Praze. Jeji realizace probiha v tésné spo-
lupréci s 1. Iékafskou fakultou UK, resortnimi tstavy v okoli nemocnice, pracovisti Akademie véd CR (AV CR), Ceského vysokého
uceni technického a dalsich vysokych skol a prdmyslovych podnik(l. Mimo vyzkumny zdmér nemocnice jsou feSeny zejména
projekty podporené Agenturou pro zdravotnicky vyzkum CR, ale i projekty podporené Grantovou a Technologickou agenturou
Ceské republiky (GA CR, TA CR). Efektem propojent ¢innosti VFN a 1. Iékarské fakulty UK je nejvyznamnéjsi seskupeni pracovist
biomedicinského vyzkumu v Ceské republice.

Prehled projektli podporenych Evropskymi fondy je uveden v samostatné podkapitole.

VFN pusobi také uspésné v oblasti provadéni Klinického hodnocenf I1€Civ a zdravotnickych prostfedkd. V roce 2017 bylo uzavieno
160 smluv o klinickém hodnoceni. V soucasné dobé pokracuje projedndvani 138 smluv na pfipravované klinické studie. Vsechna
klinicka hodnoceni i vyzkumné projekty probihaji pod pfisnym dohledem Etické komise VFN.

Ve VFN je nyni rozpracovdno cca 432 studii. Nejvice studii je zaméfeno na mnohocetny myelom (l. interni klinika), na srdecni
selhani (Il. interni klinika), vysoké hladiny cholesterolu, nedostatek ristového hormonu, (lll. interni klinika), kolorektalni karcinom,
hepatocelularni karcinom (Onkologicka klinika), roztrousenou sklerdzu (Neurologicka klinika), onemocnéni ledvin (Urologicka
klinika) a diagnézu ovaridlniho karcinomu (Gynekologicko-porodnicka klinika).

V roce 2017 stdle probihala druhd aktivni faze projektu SECURE. Projekt je podpofen v ramci RAmcového programu pro vyzkum

a inovace EU Horizon 2020. V$eobecna fakultni nemocnice, resp. Il. interni klinika, se na projektu podili jako jeden z ¢lend

mezindrodniho konsorcia. Koordindtorem projektu je Centro Nacional de Investigaciones Cardiovasculares Carlos Ill (CNIC)

ze Spanélska. Celkem je do projektu zapojeno jedenéct organizaci z osmi evropskych zemi. VFN v Praze bude v rémci projektu
. spolupracovat i s dal§imi nemocnicemi z CR. Celkem by mélo byt do studie v CR zafazeno 250 pacientd, ¢dste¢né se bude jednat o

pacienty VFN, ¢ast bude ze spolupracujicich nemocnic.

Cilem studie je prokazat, Ze zjednoduseni |éCby diky kombinaci atorvastatinu, acetylsalicylové kyseliny a ramiprilu v jedné tableté v

ramci sekundarni prevence kardiovaskularnich pfihod u starsich pacient( je efektivnéjsi ve srovnani se zékladni béznou terapif.

Rovnéz uspesné probiha proces zapojeni VFN do infrastrukturni sité CZECRIN (CZEch Clinical Research Infrastructure Network),
ktery byl vybudovan zejména pro potfeby akademickych vyzkumnikd, ktefi chtéji realizovat vlastni klinické studie. Tedy CZECRIN
tyto studie v Cesku koordinuje, poddvd dokumentaci na Statni Ustav pro kontrolu Ié&iv, EK VFN, bude ji monitorovat

] a zajistovat farmakovigilance. Na tento projekt poskytlo podporu Ministerstvo &kolstvi mlddeze a télovychovy CR (MSMT).

Rostouci vyznam profesniho vzdélavani zdravotnickych i nezdravotnickych pracovnik(, véetné zmény fady predpis(, klade velmi
vysoké ndroky nejen na pracovniky nemocnice vSech profesi, ale vyznamné i na odbor vzdélavani.

Védeckovyzkumna ¢innost ani vzdélavani se neobejdou bez podpory Ustavu védeckych informaci 1. LF UK a VFN, ktery jako
spolecné pracovisté pod vedenim PhDr. Hany Skalové zabezpecuje knihovnické a resersni sluzby. Jako spole¢né pracoviste
VFN a 1. LF UK plsobi'i pracovisté biostatistiky.
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Projekty vedy a vyvoje resené ve VFN

Pocet fesenych a ukonéenych grantovych projekt(l

Grantové projekty Iékaifského vyzkumu IGA/AZV MZCR

IGA/AZV MZ CR pocet fesenych projektll (U¢elové) 102 45 62
Pocet ukoncenych grantll — VFN pfijemce 41 0 0
v kategorii A 31 X X
v kategorii B 9 X X
z toho
v kategorii C 1 X X
v kategorii D X X X
IGA MZ CR pocet fedenych vyzkumnych zamér( 1 1 1 ’
(institucionalni)

Jiné agentury

Celkem 5 7 7
GA CR 3 5 5
TA CR 1 2 2
z toho -
MSMT 1 0 0
MPO 0 0 0

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Celkem pocet fesenych projektt 108 53 70

Odbor vzdélavani

Cinnost pracoviété vyplyva z konkrétnich potreb a pozadavk( jednotlivych pracoviét VFN a orientuje se zejména na vzdélavani
nelékarského zdravotnického persondlu podle zékona ¢. 96/2004 Sb., o nelékarskych zdravotnickych povoldnich, v platném
odborné zplsobilosti a specializované zplsobilosti k vykonu zdravotnického povolani Iékafe, zubniho |ékafe a farmaceuta,

v platném znéni.

Odbor vzdélavani vykonava a zajistuje:

. tvorbu vlastnich vzdéldvacich aktivit v rdmci celozivotniho vzdélavan;

- smlouvy s externimi stazisty, specializa¢ni pfipravu I€kaf(, kvalifikaéni dohody, exkurze a navstévy véetné zahranicnich;

. proces akreditace zdkladnich a nastavbovych obor(;

- agendu rezidenc¢nich mist ve VFN;

« administrativni podporu pfi pfipravé smluv o spolupraci;

- agendu vzdélavani v certifikovanych kurzech, akreditovanych kvalifika¢nich kurzech a oborech specializa¢niho vzdéldvani
pro pracovniky nelékafskych zdravotnickych povolanti;

. proces akreditace certifikovanych kurz(, specializa¢niho vzdélavani a kvalifika¢nich kurz(;

- organizadni zajisténi odbornych praxi studentd;

- evidenci vzdélavacich akcf;

« povinna skoleni zaméstnanct VFN;

« vzdélavaci akce realizované dle poZzadavk( jednotlivych oborl a klinik VFN;

- odborné seminéafe, kurzy, konference, jazykové vzdéldvani apod.

Odbor nabizi své vzdélavaci sluzby jednotlivym pracovistim Vseobecné fakultni nemocnice v Praze a je schopen uskutec¢novat
vybrané akce na zakladé objedndvky i pro jiné pravni subjekty.

VFN v Praze bylo v roce 2017 pfidéleno deset rezidencnich mist ve ¢tyfech oborech s celkovou dotaci 9 875 120 K¢.

USEK PRO VEDU, VYZKUM A VZDELAVANI



Seznam akreditovanych obor(i VFN dle zdkona ¢. 95/2004 Sb. v platném znéni

ZAKLADNI OBORY NASTAVBOVE OBORY (CK)

Alergologie a klinickd imunologie

Détska kardiologie

Anesteziologie a intenzivni medicina

Détska nefrologie

Angiologie

Détska pneumologie

Cévni chirurgie

Détska revmatologie

Dermatovenerologie

Détska urologie

Détska a dorostova psychiatrie

Foniatrie

Détské lékarstvi

Gerontopsychiatrie

Endokrinologie a diabetologie

Intenzivni medicina

Gastroenterologie

Intervencni radiologie

Geriatrie

Klinicka farmakologie

Gynekologie a porodnictvi

Klinickd osteologie

Hematologie a transfuzni Iékafstvi

Klinicka vyziva a intenzivni metabolickd péce

Chirurgie

Koloproktologie

Kardiochirurgie

Korektivni dermatologie

Kardiologie

Maxilofacidlni chirurgie

Klinickd biochemie

Neonatologie

Klinickd onkologie

Neuroradiologie

Lékarfskd genetika

Onkogynekologie

Lékarskd mikrobiologie

Onkochirurgie

Nefrologie

Onkourologie

Neurologie

Paliativni medicina
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Nukledrni medicina

Psychosomatika

Oftalmologie

Reprodukéni medicina

Otorinolaryngologie

Sexuologie

Patologie

Teélovychovné Iékafstvi

Pneumologie a ftizeologie

Urogynekologie

Pracovni |ékarstvi

Vaskuldrni intervenéni radiologie

Psychiatrie

ZUBNI LEKARI

Radiacni onkologie

Klinicka stomatologie

Radiologie a zobrazovaci metody

Ordlni a maxilofacialni chirurgie

Rehabilita¢ni a fyzikdlni medicina

Ortodoncie

Soudni Iékarstvi

FARMACEUTI

Traumatologie

Farmaceutickd technologie

Urologie

Klinicka farmacie

Vnitfni |ékarstvi

Nemocniéni Iékdrenstvi

VSeobecné praktické Iékarstvi

Seznam akreditovanych kurzll dle zdkona ¢. 96/2004 Sb. v platném znéni

CERTIFIKOVANE KURZY

Intermitentni katetrizace v oSetfovatelské péci

Komplexni oSetfovatelska péce o rany u dospélych a détskych pacientd

Kurz péce o stomika

Kurz pro vSeobecné sestry v gastroenterologii a hepatologii

Kurz ultrasonografie pro porodni asistentky

Management a leadership ve zdravotnickém zafizeni

USEK PRO VEDU, VYZKUM A VZDELAVANI




Mentor klinické praxe oSetfovatelstvi a porodni asistence

Organizace a fizeni ve zdravotnictvi — na ¢ast OM 7 (pouze praktickd ¢ast)

Osetiovatelskd péce o pacienta po poskozeni mozku

OSetfovatelskd péce v pediatrii

Kurz péce o pacienta Ié¢eného asistovanou peritonedlni dialyzou

OSetiovatelskd péce v psychiatrii

Péce o pacienty v angiologii

Radiologicka fyzika v radiodiagnostice

Specificka péce o pacienta s roztrouSenou sklerézou — praktickd ¢ast

Zdravotni laborant — Klinickd biochemie (pouze prakticka ¢ast)

Zdravotni laborant — Klinickd hematologie a transfuzni sluzba (pouze praktickd ¢ast)

Vyjedndvani a zvlddani konfliktnich situaci pro fidici pracovniky ve zdravotnickych zafizenich

Zaklady EKG a akutni kardiologie pro vSeobecné sestry, porodni asistentky jednotek intenzivni péce a zdravotnické zdchranare

KVALIFIKACNI KURZY

Sanitar

Détska klinickd psychologie

SPECIALIZACNI VZDELAVANI

Intenzivni péce

Intenzivni péle v pediatrii

Klinické inzenyrstvi

Klinicka psychologie

Klinickd logopedie

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pfiprave IéCivych pfipravk(l — Alergologie a klinicka imunologie (pouze prak-
ticka c¢ast)

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pfipravé [éCivych pfipravk( — Klinickd biochemie (pouze prakticka ¢ést)

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v ptipravé lécivych ptipravk(l — Klinickd hematologie a transfuzni sluzba

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pfipravée IéCivych pfipravk(l — Mikrobiologie (pouze prakticka ¢ast)

Odborny pracovnik v laboratornich metoddch a v ptipravé lécivych ptipravk({ — Soudni toxikologie

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Zdravotni laborant — Mikrobiologie (pouze prakticka ¢ast)

Projekty podpofené z evropskych prostiedkl v roce 2017

1) Projekty spolufinancované Evropskym socidlnim fondem:

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

a) Skolka ve V&eobecné fakultni nemocnici v Praze — projekt podpoteny v ramci 36. vyzvy Operaéniho programu Zaméstnanost.
Hlavnim cilem projektu je zajisténi sluzeb péce o déti v misté realizace zaméstnani rodi¢l a umoznit tak zaméstnanclim
VSeobecné fakultni nemocnice v Praze maximalné sladit jejich soukromy a pracovni Zivot. Diky projektu zlepSime pod
minky pro zaméstnanost osob pecujicich o déti a umoZnime tim osobdm dlouhodobé peclujicim o zavislého &lena rodiny
jednodussi setrvadni na trhu prace
Obdobi realizace: bfezen 2016 — tnor 2018.

Rozpocet projektu: 3 147 366 K¢.
Resitelské pracovisté: Persondlini Usek.

2) Projekty financované prostrednictvim HORIZON 2020 Programme:

European
Commission
| —

USEK PRO VEDU, VYZKUM A VZDELAVANI



b)

c)

»Secondary prEvention of CardiovascUIaR disease in the Elderly trial“ (SECURE)

— projekt podporeny v rdmci programu Horizon 2020.

VFEN se na projektu podili jako jeden z ¢lenli mezindrodniho konsorcia. Cilem projektu je prokazat tcinnost kombinované
tablety (polypill) zahrnujici Iéky pro sekundarni prevenci akutniho infarktu myokardu u nemocnych po prodélané korondrni
pfihodé ve véku nad 65 let. Studie v ramci projektu ma zhodnotit potencialni pfinos polypillu jako soucasti globalné
dostupné a komplexni strategie 1é¢by zaméfené na sekundarni prevenci kardiovaskuldrnich pfihod ve srovnani's béznou
terapii (podavani tii komponent samostatné). Polypill se jiz ukdzal efektivni v inicidlnich studiich s kombinaci simvastatnu,
kyseliny acetylsalicylové a inhibitoru enzymu angiotenzin-konvertdzy (studie FOCUS — Fixed-Dose Combination Drug

for Secondary Cardiovascular Prevention). Podobné byla Iécba polypillem efektivnéjsi v kontrole rizikovych faktord

ve studiich Kanyini GAP, IMPACT a UMPIRE.

Obdobi realizace: kvéten 2015 — duben 2020.

Rozpocet projektu: podil pro VFN: 242 125 eur.

Resitelské pracovisté: Il. interni klinika.

{ secure

<

»Tobacco cessation within TB programmes: A ,real world* solution
for countries with dual burden of disease* (TB and Tobacco) — projekt podpofeny v rdmci programu Horizon 2020.
VFN se na projektu podili jako jeden z ¢lenli mezindrodniho konsorcia. Hlavnim cilem projektu je na zédkladé zkusenosti

v Evropé integrovat prokazatelné (cinné levné moznosti odvykani koureni (intervenci i farmakoterapii) do programa

péce o tuberkuldzni pacienty v Nepdlu, Bangladési a Pakistanu a posoudit Uc¢innost i ndkladovou efektivitu u kuraka
nemocnych tuberkulézou (abstinence od koufenii klinicky stav s ohledem na tuberkuldzu).

Obdobi realizace: listopad 2015 - fijen 2019.
Rozpocet projektu: podil pro VFN: 140 141,25 eur.
Resitelské pracovisté: Ill. interni klinika — Centrum pro zavislé na tabaku

(2}%\ TB & Tobacco
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3)

d)

4)

e)

f)

Projekty financované prostrednictvim EU Public Health Programme:

Corfunded by
the Health Programme
of the Eurapean Union

»PArticipation To Healthy Workplaces And inclusive Strategies in the Work Sector“ (PATHWAYS)“ — projekt podporeny
v rdmci 3. ak¢niho programu v oblasti zdravi EU (Third Programme of the Union’s action in the field of health (2014—  2020).
VFN se na projektu podili jako jeden z ¢lenli mezindrodniho konsorcia. Jedna se o védecko vyzkumny projekt z oblasti
zdravotni, pfedpracovni a pracovni rehabilitaci s cilem zaméstnanost pacientll chronicky nemocnych (osob s disabilitou).
Cilem projektu je vypracovat spolec¢né metodiky pro funkéni hodnoceni chronicky nemocnych (osob s disabilitou)

k zaméstnavani.

Vysledky projektu budou v CR vyuzity v oblasti pfedpracovni a pracovni rehabilitaci.

Obdobi realizace: kvéten 2015 — duben 2018.

Rozpocet projektu: podil pro VFN: 66 660 eur.

Resitelské pracovisté: Klinika rehabilitaéniho Iékafstvi.

Projekty spolufinancované Evropskym fondem pro regionalni rozvoj

Modernizace Centra vysoce specializované zdravotni péce v onkogynekologii ve VFN v Praze — projekt podporeny
v ramci 5. vyzvy Integrovaného regiondlniho operacniho programu.

Hlavnim cilem projektu je modernizace a obnova pfistrojového vybaveni Centra vysoce specializované zdravotni péce
v onkogynekologii VFN v Praze. Pofizeni pristroji vyrazné prispéje ke zvyseni kvality vysoce specializované diagnostic
ké a léCebné péce o pacientky se zhoubnymi gynekologickymi nddory (zhoubné nadory prsu, vulvy, pochvy, délozniho
hrdla, délozniho téla, ovaria, tuby a peritonea, gestacni trofoblasticka nemoc).

Obdobi realizace: fijen. 2017 — prosinec. 2019.

Rozpocet projektu: 62 266 133 KC¢.

Resitelské pracovisté: Gynekologicko-porodnicka klinika VFN v Praze.

Modernizace Centra vysoce specializované intenzivni péce v perinatologii ve VFN v Praze — projekt podpofeny

v ramci 5. vyzvy Integrovaného regionalniho opera¢niho programu.

Hlavnim cilem projektu je modernizace a obnova pfistrojového vybaveni Centra vysoce specializované intenzivni péce
v perinatologii VFN a jeho prostfednictvim implementovat tzv. best practices do klinické praxe [éCby téhotnych pacien
tek a novorozeneckych pacient(l. Pofizeni pfistrojl vyrazné pfispéje ke zvyseni kvality vysoce specializované péce

o téhotné zZeny a novorozence opirajici se 0 nejmodernéjsi poznatky vedy v oblastech gynekologie, porodnictvi

a neonatologie.

Obdobi realizace: listopad 2017 — prosinec 2019.

Rozpocet projektu: 74 830 276 K¢.

Resitelské pracovisté: Gynekologicko-porodnicka klinika VFN v Praze.

MUDr. Jan Bfiza, CSc., MBA
Ndmeéstek pro vedu, vyzkum, a vzdélavani — zastupce feditelky VFN
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1 2 PERSONALNI USEK

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Personalni Usek se zabyva podporou vedoucich pracovnik(l nemocnice v persondlnich otdzkach. Pro zaméstnance vede personalni
a mzdovou administrativu, zajistuje pro né benefitni programy a nedilnou soucasti jeho prace je i persondlini controlling.

K 31.12. 2017 ve VFN pracovalo 5945 zaméstnancu. Primérny pfepocteny stav zaméstnancll v roce 2017 Cinil 4758 a sniZil

se tak o 11,7 tivazk( oproti roku 2016. V roce 2017 naddle pokracovalo ubyvani poctu vSseobecnych sester a porodnich asistentek
oproti roku 2016, a tak i pfes nasi snahu o feSeni problému evidujeme jejich stdly nedostatek oproti optimalnimu stavu. Situace
se i v roce 2017 nadéle zhor$ovala, predevsim diky obecnym problém(im v této oblasti, kdy v Ceské republice dochdzi k vyraznému
snizovani poc¢tu zaméstnanc( v téchto profesich a zaroven se zvysuje jejich priimérny vek. Abychom i naddle udrzeli kvalitu
péce o pacienty, doplfiujeme pocty zdravotniho personalu predevsim praktickymi sestrami a ddle pomocnym zdravotnickym
persondlem. | v roce 2017 jsme se snazili doplhovat pocty potfebného persondlu naborem zahranicnich

zaméstnancu, pfedevsim ze Slovenska, Ukrajiny a Ruska.

Prdmérny vydélek zaméstnancl VFN c¢inil 40 250 K¢, coz je o 3189 K¢ vice nez v roce 2016, tj. o0 8,6 %. Celkové byly mzdové
naklady, vCetné ostatnich osobnich néklad(, o 9% vyssi nez v roce 2016. K navyseni doslo predevsim v dlsledku rozhodnutf
vlady o dalsim navyseni tarifnich platl o 10 % oproti roku 2016. Diky tomu se prdmeérny plat Iékafl navysil na 72 325 K¢, coz

je 0 4665 K¢ vice nez v roce 2016 a 0 6725 K¢ vice nez v roce 2015. Primérny plat sester a porodnich asistentek ¢inil 38 044 K¢,
coz je 0 3191 K¢ vice nez v roce 2016 a o0 5532 K¢ vice nez v roce 2015.

V oblasti benefitll i v roce 2017 zaméstnanci mohli vyuzivat pfispévek z FKSP podle svych individudlnich potieb diky zavedenému
benefitnimu programu.

V rdmci podpory pracovniho prostredi vstiicného k rodindm zaméstnancli nemocnice a podpory navratu do zaméstnanf{

rodi¢tim pecujicim o déti provozovala VFN i v roce 2017 materskou skolku s 24 misty. Naddle byl ve VFN provozovan détsky
koutek, ve kterém nabizime moznost hlidani déeti, pfedevsim onkologicky nemocnym matkam, které dochazeji na chemoterapii
na onkologicky stacionar.

Ve VFN pUlsobi tfi odborové organizace, se kterymi byla uzaviena kolektivni smlouva podporujici stabilizaci vsech kategorii
zaméstnancu. Spoluprace s odborovymi organizacemi byla i v roce 2016 na velmi dobré drovni.
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Pramérny vydélek podle pracovnich kategorii za roky 2015 - 2017

Zameéstnanci VFN

Meziro¢ni nardst

Narust Nardst
Catedoric ok | o016 | rox 2017 | 20162015 | 2016-2015 | 2017-2016 | 2017-2016 2013;26015 201\7/:,/2015
9 2015 v K¢ vV % v K¢ Vv % °
Lékafi 65600 | 67660 | 72325 | 2060 10314 % 4665 | 106,90 % 6725 110,25 %
Farmaceuti | 43002 | 45343 | 48534 | 2341 105,44 % 3191 107,04 % 5532 112,87 %
Sestryapor | 35 421 | 34449 | 38044 | 1978 10609% | 3595 110,44 % 5573 11716 %
as. (85 a 86)
ZPBD
672y | 30823 | 31965 | 34906 1142 10370 % 2 941 109,20 % 4083 113,25 %
ZPSzZ
34499 | 35928 | 38960 | 1429 10414 % 3032 108.44 % 4 460 112,93 %
(§22 — §28)
ZPOD
20888 | 22278 | 23382 | 1390 106,65 % 1104 104,96 % 2 494 111,94 %
(§29 — §42)
JOP (843) | 29339 | 29796 | 34284 457 101,56 % 4 488 115,06 % 4 945 116,85 %
THP 31865 | 33186 | 35273 1321 10415 % 2087 | 10629% 3408 110,70 %
DéInici 18251 | 19290 | 20642 | 1039 105,69 % 1352 107,01% 2 391 11310 %
Celkem 35472 | 37061 | 40250 | 1589 | 10448% | 3189 108,61% 4778 13,47 %

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Priimérny vydélek podle pracovnich kategorii za roky 2015 - 2017

Zameéstnanci VFN

Meziro¢ni narust Narcist Narcst
Catecoric ok | o016 | rox 2017 | 20162015 | 2016-2015 | 2017-2016 | 2017-2016 201@26015 201\7/;/2015
9 2015 v K& v % v K& v % °
Lékafi 65600 | 67660 | 72325 | 2060 10314 % 4665 | 106,90 % 6725 110,25 %
Farmaceuti | 43002 | 45343 | 48534 | 2341 105.44 % 3191 107,04 % 5532 112,87 %
iisgézggg 32471 | 34449 | 38044 | 1978 106,09% | 3595 110,44 % 5573 11716 %
ZPBD
67 _son | 30823 | 31965 | 34906 1142 10370 % 2 941 109,20 % 4083 113,25 %
ZPSZ . . .
622 28 | 34499 | 35928 | 38960 | 1429 10414 % 3032 108,44 % 4 460 112,93 %
ZPOD
629 —saz) | 20888 | 22278 | 23382 | 1390 106,65 % 1104 104,96 % 2494 111,94 %
JOP (843) | 29339 | 29796 | 34284 457 101,56 % 4 488 115,06 % 4945 116,85 %
THP 31865 | 33186 | 35273 1321 10415 % 2087 | 10629% 3408 110,70 %
DéInici 18251 | 19290 | 20642 | 1039 105,69 % 1352 107,01% 2 391 11310 %
Celkem 35472 | 37061 | 40250 | 1589 | 104,48% | 3189 108,61 % 4778 13,47 %
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Cerpdni prostredki na platy zaméstnancti VFN v letech 2015 - 2017 po pracovnich kategoriich

Zameéstnanci VFN

Kategorie MP 2015 MP 2016 MP 2017 2016-2015
Lékafi 609 491075 630 371178 686 436 990 20880103
Farmaceuti 23 853157 24 506 241 27 438 164 653 084
Sestry a por.as.(§ 5a § 6) 685 887 895 716 903 487 784 824 276 31015 592
ZPBD (87-821) 176 461121 183 549 641 197 477 750 7088520
ZPSZ (8 22 - § 28) 89 883 041 92 924 422 100 838 652 3 041381
ZPOD (8 29-842) 143 239 335 160 414 399 166 842 471 17 175 064
JOP (8 43) 14 149 367 14 604 618 16 367 077 455 251
THP 203 895 845 214195 136 228 531912 10 299 291
Délnici 69 423 283 73730 352 78 501 080 4 307 069
Celkem 2 016 284 119 2111199 474 2 287 258 372 94 915 355
OON 69 726 382 74 583 570 85 024 639 4 857188

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Cerpéni prostredkil na platy zaméstnanct VFN v letech 2015 - 2017 po pracovnich kategoriich

Zaméstnanci VFN

Kategorie 2016-2015 % 2017-2015 2017-2015 % 2017-2016 2017-2016 %
Lékafi 103,43% 76 945 915 112,62% 56 065 812 108,89%
Farmaceuti 102,74% 3585007 115,03% 2931923 111,96%
Sestry a por.as.(§ 5a § 6) 104,52% 98 936 381 14,42% 67 920 789 109,47%
ZPBD (87 -8 21) 104,02% 21016 629 111,91% 13 928 109 107,59%
ZPSZ (8§ 22 - § 28) 103,38% 10 955 611 12,19% 7 914 230 108,52%
ZPOD (8 29-842) 111,99% 23603136 116,48% 6 428 072 104,01%
JOP (8 43) 103,22% 2217710 115,67% 1762 459 112,07%
THP 105,05% 24 636 067 112,08% 14 336 776 106,69%
Délnici 106,20% 9 077 797 113,08% 4770728 106,47%
Celkem 104,71% 270 974 253 13,44% 176 058 898 108, 34%
OON 106,97% 15 298 257 121,94% 10 441 069 114,00%
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Priimérné prepoctené stavy pracovnikl za roky 2015 - 2017

Zameéstnanci VFN

Priimérné prepoctené stavy pracovnikl za roky 2015 - 2017

Zaméstnanci VFN

Meziro¢ni nardst

Kategorie r. 2015 r. 2016 r. 2017
Lékafi 774,25 776,39 790,91
Farmaceuti 46,23 45,04 471
Sestry a por.as.(8 5 a § 6) 1760,27 1733,91 1719,02
ZPBD (87 -8 21) 477,08 478,52 471,45
ZPSZ (8§ 22 -8 28) 2171 215,53 215,69
ZPOD (8 29-8§842) 571,45 600,05 594,70
JOP (8 43) 40,19 40,85 39,78
THP 533,23 537,86 539,91
Délnici 316,98 318,53 316,91
Celkem 4736,78 4746,69 4735,49

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Kotegorie 201§F->2$o15 2013;015 201;;)25016 201\7/-;)016 X ggfggtﬁ , g';f;sotﬁ
PPS vV %

Lékafi 214 100,28% 14,52 101,87% 16,66 102,15%
Farmaceuti -1,19 97,43% 2,07 104,60% 0,89 101,92%
Sestry aporas(§5a§6)|  -26,36 98,50% 14,89 9914% 41,25 97,66%
ZPBD (87 - § 21) 144 100,30% 7,08 98,52% 5,63 98,82%
ZPSZ (522 - § 28) 1,58 99,27% 016 100,07% 1,42 99,34%
ZPOD (8 29 - § 42) 28,61 105,01% 536 99,11% 23,25 104,07%
JOP (§ 43) 0,66 101,63% 1,06 97,40% 041 98,99%
THP 4,63 100,87% 2,05 100,38% 6,68 101,25%
DéInici 1,55 100,49% 1,62 99,49% 0,07 99,98%
Celkem 9,90 100,21% 11,20 99,76% 1,30 99,97%
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Clenéni zaméstnanctl podle véku a pohlavi - stav k 31. 12. 2017

vék muzi Zeny Celkem %
Primérné prepoctené stavy pracovnik( za roky 2015 - 2017 do 20 let 1 1 2 0.0
21-30 let 187 587 774 14,0
Fyzické osoby k 31.1 Narlst Narlst NarUst
Kmenovy stav 31- 40 let 374 852 1226 22,2
r. 2015 r. 2016 r. 2017 2016-2015 | 2017-2015 | 2017-2016
41-50 let 326 1214 1540 279
Kmenovy stav celkem 5854 5915 5949 61 95 34
51-60 let 252 962 1214 22,0
v evidenc¢nim stavu 5447 5524 5515 77 68 -9
61let a vice 237 522 759 13,8
mimo eviden¢ni stav 407 39 434 -16 27 43
y Celkem 1377 4138 5515 100,0
Pocet osob s dohodou o PC 567 588 598 21 31 10
% 25,0 75,0 100,0
Pocet osob s dohodou o PP 566 590 560 24 -6 -30
Uvazky zamést. k 3112. 4786, 204 4769,728  4758,006 Clenéni zaméstnanc(l podle vzdéldni a pohlavi - stav k 31.12.2017

Priimér.ivazek zaméstVFN 0, 869 0, 863 0, 863 -0, 006 -0, 006 0, 000
vzdeélani dosazené Zi Celkem
Pocet uzavi.dohod o PC celkem 567 588 598 21 31 10
zakladni 123 194 317 57
Pocet uzavi.dohod o PP celkem 566 590 617 24 51 27
vyucen 209 173 382 6,9
Mimoevidenéni stav celkem 407 391 434 -16 27 43
stfedni odborné 24 38 62 11
z toho MD a RD 396 378 422 -18 26 44
dplné stfedni 58 15 173 31
ostatni vynéti " 13 12 2 1 -1
Uplné stfedni odborné 154 1723 1877 34,0
vy$Si odborné 44 330 374 6,8
vysokoskolské 765 1565 2330 42,2
Celkem 1377 4138 5515 100,0
% 25,0 75,0 100,0
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Celkovy udaj o primérnych platech k 31. 12. 2017

prdmérny hruby mésicni plat

40 250

Celkovy udaj o vzniku a skonceni pracovnich pomér zaméstnanctll v roce 2017

V¢é.dohod

bez dohod
Nastupy 1689 719
Vystupy 1599 688

Trvani pracovniho poméru zaméstnancu ve VFN - stav k 31. 12. 2017

Doba trvani muzi Zeny Celkem %
do 5 let 505 1483 1988 36,0
do 10 let 280 738 1018 18,5
do 15 let 226 547 773 14,0
do 20 let 124 488 612 11

nad 20 let 242 882 1124 20,4
Celkem 1377 4138 5 515 100,0
% 25,0 75,0 100,0

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Ing. Eva Hejlova
persondlni ndméstek
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13 TECHNICKO-PROVOZNI USEK

Odbor tepelného hospodarstvi

Pfehled spotfeb a ndklad(i na energie za rok 2017 a porovnani s rokem 2016

Spotieba a ndklady na energie v letech 2016-2017

Spotieba energii v t.j. Naklady na energie vé. DPH

Druh energie
2016 2016

elektricka energie MWh 17 813 17 639 40 956 686 41069173
O

voda pitna m3 180 697 167 500 16 809 262 16 069 077
plyn pro pfimou spoti. m3 31432 25454 363 277 269 601
plyn pro kotelny m3 - 1279175 - 10 432 444
teplo Siemens GJ 116 695 77 495 104 726 785 78 683 970
+ PT, a. s.

. teplo VFN GJ - 37 413 - 1057 089
soucet za teplo GJ 116 695 114 908 104 726 785 90 173 503

Oproti roku 2016 doslo celkové k tspore ndkladd ve vysi cca 15,3 mil. K¢, zejména v polozce za tepelnou energii.

Odbor dopravnich sluzeb

Dopravné zdravotni sluzba (DZS)

V roce 2017 jsme pres nas dispedink sanitek zajistili 40 642 prevozl. Z toho 33 405 (82 %) transport(l uskutecnila nase DZS.
Cizim dopravclim bylo pfedano 7237 (18 %) prevoz(.

Vsechny nase sanitni pfevozy probéhly ve velmi dobré kvalité, profesiondlné a bez stiznosti od prevezenych klientd.

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE TECHNICKO-PROVOZNI USEK



pocet prevozl sanitnimi vozy

DZS VFN 32178 32154 33845 34673 34 900 33405
cizi dopravci 6 677 8 592 7 287 8124 8534 7 237
celkem 38 855 40 746 41132 42 797 43 434 40 642

Technicko-investi¢ni odbor

Oddéleni investic

Investi¢ni akce
Byly zahajovdny pouze stavby z dotacnich tituld Ministerstva zdravotnictvi CR, se spoluti¢asti VFN nebo stavby mensiho rozsahu
z prostiedk klinik. Ndklady na investi¢nich akcich za realizaci i projekci dosdhly v roce 2017 vyse 17 mil. K.

vvvvv

Zacatkem roku byly jesté dokoncovany nékteré stavby z predeslého roku, jako Ilzkové oddéleni D4 na Neurologické klinice,
rozsifeni llzkového odd. C na I. chirurgické klinice (pavilon A8), rekonstrukce stfesniho plasté na Gynekologicko-porodnické
klinice.

Stavebni prace pro instalaci nového angiografu na Radiodiagnostické klinice
V objektu A8 probéhla kompletni rekonstrukce prostor pro umisténi angiografu s mensimi dispozi¢nimi zménami pracoviste.

Stavebni Upravy pro datacentrum l. interni kliniky v objektu A10
V nevyuzivanych prostordch objektu A10 bylo vystavéno nové datacentrum . interni kliniky, spolu s lokalni kompletni
rekonstrukci elektroinstalaci a zdravotné technickych rozvodu. Ndklady byly hrazeny ze zdrojl kliniky.

Neurologicka klinika — vytah D6
Plvodni nevyhovujici vytah byl nahrazen vytahem s hydraulickym pohonem, pfi souc¢asném zvétseni dvernich otvor(l pro
komfortnéjsi prijezd s lGzkem.

Dale probihaly prdce na pfipravé a projekci mnoha akci.
Centralni urgentni pfijem — akce z dotace Ministerstva zdravotnictvi CR. Priib&h realizace je rozdélen do ¢ty etap. Novy objekt
vlastniho centrdlniho pfijmu je napldnovdn mezi stdvajici pavilony A6 a A8, souvisejici vyvolané stavby budou v objektech A6, A8

a B1. Probihaly prace na vSech stupnich potfebné projektové dokumentace, etapa pfestavby poslucharny v A8 dospéla
k vydani stavebniho povoleni.

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Rekonstrukce Iékarny — oddéleni sterilnich 1é¢iv ve Faustové domé
Akce hrazenad z prostfedk(l Magistratu hlavniho mésta Prahy. je zatim ve fazi projektovani.

Vzhledem k pldnovanému vystéhovani budovy Na Boijisti 1v pribéhu roku 2018 je nutno pfipravit pro vSechny zdejsi pracovniky
ndhradni prostory. Proto byla zahdjena kompletni oprava budovy byvalé kliniky TRN v Katefinské ulici €. 19. Spociva v opravé
pricek, omitek, podlahovych krytin, vyméné vsech instalaci a zafizovacich predmétl, provedeni natéri a vymalovani.

Ve druhém pololeti byly jeSté provedeny dvé stavebni Upravy, a to oprava chodby a vstupu u sekretariatu Il. interni kliniky

a vestavba hygienického zazemi na Urologické klinice. Realizace byla hrazena ze zdrojd klinik.

Prehled realizovanych investi¢nich akci v roce 2017

Investi¢ni naklady v K&

Neurologicka klinika — rekonstrukce Iizkového odd. C 548 690, 23
Gynekologicko-porodnicka klinika — obnova stfesni krytiny 1959184, 93
Urgentni pfijem VFN — PD 1368 722, 96
Neurologicka klinika — rekonstrukce vytahu D6 408 812, 37
Angiograf. komplet pro centralni pracovisté Radiodignostické kliniky 729 685, 53
Geriatrickd klinika — rekonstrukce rehabilit. odd. — PD 185 311, 00
Oc¢ni klinika — rekonstrukce socidlniho zafizeni 1. NP — PD 27 830, 00
. chirurgicka klinika — rekonstrukce lGzkového odd. 6 274 502, 32
I. interni klinika — Datacentrum lymf. studii 2 256 052, 90
Klinika nefrologie — rekonstrukce socidlniho zazemi (PD) 60 621, 00
GPK — porodni boxy, rekonstrukce (projektovd dokumentace) 82 111,10
Neurologicka klinika — vyména CT (projektova dokumentace) 138 508, 70
Stavebni Upravy objektu M1 Katefinska 19 458 824, 00
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242 620,70 « uzavieno 63 smluv na dlouhodoby prondjem nebytovych prostor;
+ ndjemné za dlouhodoby prondjem 13 mil. K& bez DPH;
302 448, 93 . ndjemné za kratkodoby prondjem488 tis. K¢ bez DPH.

203 962, 00

Oddéleni odpadového hospodarstvi

425 766, 00
1. Infekéni a nebezpeény odpad — produkovany pravidelné ve zdravotnickych provozech

96 000, 00 oprdvnénd osoba: SUEZ, Vyuziti zdroj(, a. s.

2016 6 415 tis. K¢ v¢. DPH
2015 6 355 tis. K¢ v¢. DPH

Provozni odbor 2. Komunalni odpad (smésny a tfidény) — produkovany vSemi pracovisti VFN a ndjemci
oprdvnénd osoba: KOMWAG, podnik Cistoty a Gdrzby mésta, a. s.

Oddéleni provoznich sluzeb 2017 2 476 tis. K& v DPH

1. Ukiid 2016 2 476 tis. K& v&. DPH
- LKl 2015 2 476 tis. K& v&. DPH

2017 55,3 mil. K¢, v¢. DPH
2016 51,5 mil. K¢, v¢. DPH M , p P (o

Oddéleni spravy a udrzby arealu
Do ¢ervna 2017 byl Uklid zajistovan uklidovou firmou P. Dussmann, spol. s r. 0. Od ¢ervence 2017 zahdjila uklidové prace

Spolecnost ,VFN uklid“ s vedoucim spoleénikem spolecnosti CENTRA, a.s. 1. Sprava ploch a zelené

Za pokacené stromy bylo nafizeno provést ndhradni vysadbu, bylo vysazeno 18 dfevin za celkovou ¢dstku 60 037 K¢&. Dodavku
2. Pradlo strom( a kef(l provedla firma Vas zahradnik — FrantiSsek Ryvola z Knézevsi.
2017 63100 K¢ v¢. DPH

2017 31,6 mil v&. DPH C Ve
2016 69 124 K& v¢. DPH

2016 272 mil., v¢. DPH

2. Stéhovani
V roce 2017 probihalo prani pradla jiz jako dodavatelské prani pradla v&. komplexniho servisu pradla a odévt na firmu CHRISTOF. Tyto sluzby provadifirma Stehovani Podrazil, s. r. o.
2017 181642 K¢ véetné DPH
2016 549 824 K¢ vcetné DPH
2015 884 399 K¢ vcetné DPH

3. Informacni znacéeni

2017 75600 K& vé. DPH (z toho 32 500 K& granty)

2016 117 000 K& v&. DPH (z toho 40 000 K& granty) 3. Deratizace. dezinfekce. dezinsekce

4. N&jemni smlouvy Provadi firma Ekosluzby DDD — Michal Novotny.
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2017 315 329 K¢ v¢. DPH
2016 570 989 K¢ v¢. DPH
2015 718 891K¢ v¢. DPH

4. Pozarni prevence

Elektronickd poZzarni signalizace (EPS) a elektronickd zabezpecovaci signalizace (EZS)
Na zafizeni se provadéji pravidelné kontroly funkénosti systému, firma ELBES Praha, s. . 0., provadi pravidelné revize.

2017 445176 K¢ v¢. DPH
2016 506 473 K¢ v¢. DPH
2015 432 822 K¢ ve. DPH

Hasici pfistroje

Firma KovosluZba hasici pfistroje, a. s., provadi pravidelné revize hasicich pfistrojd.

2017 593 707K¢ v¢. DPH
2016 587 995 K¢ v¢. DPH
2015 759123 K¢ v¢. DPH

B&hem roku 2017 jsme predali objekt Pd$ov Utadu pro zastupovani stétu ve vécech majetkovych.

Odbor Ié¢ebné vyzivy a stravovani

Porovnani celkového stavu pracovnikt v letech 2015-2017

Kategorie D

Rok 2015

90 +1DPC

Rok 2016

90

Rok 2017

90

Celkem

106 +1DPC

106 106

+ 11 neobsazenych pozic do
UpIné vymény pracovnika
externi firmy za kmenové
zaméstnance

106 + 11 neobsazenych pozic
do dplné vymeény

pracovnik( externi firmy

za kmenové zaméstnance

106 + 11 neobsazenych pozic
do dplné vymeény

pracovnik( externi firmy

za kmenové zaméstnance

Oddéleni Ié¢ebné vyzivy a stravovani pfipravuje denné:

. 1000-100 jidel pro pacienty = celodenni strava (expedice formou tzv. tablet — porce pro jednotlivého pacienta);

- stravu pro firemni Skolku;

« vyrobu a expedici obédl pro zaméstnance Gynekologicko-porodnické kliniky a zaméstnance hlavni kuchyné v jidelné
na Gynekologicko-porodnické klinice, cca. 240 obédu/den;
« pripravu a distribuci obédd pro zaméstnance VFN do jidelen — Na Hradku, ve Fakultni poliklinice, v aredlu KKDL
a na Urologické klinice, celkem cca 1000-1200 obédl/den.

Uvedené ceny jsou vé. DPH

Spotreba potravin

Rok 2015

Rok 2016

Rok 2017 2015/2016

Stravovani pacientt 26,29 mil. K¢ 26,80 mil. K¢ 27,30 mil. K¢ + 500,88 tis. K¢
pocet stravovacich dnt 343 591 345733 338 592 -7 141
£avodni stravovan 8,05 mil. K& 8,02 mil. K¢ 9,34 mil. K& +1,31 mil. K&
zaméstnancu
pocet podanych porci 287 723 285573 282 969 -2604
Skolka VFN 88,19 tis. K¢ 102,07 tis. K¢ 107,90 tis. K& + 5,83 tis. K¢
. . 1,36 mil. K& (z toho
Catering, prevod na NS (se- 774,32 tis. K& 958,54 tis. K& pfevodem na NS — + 40514 TIS. K&
kretariaty apod.) . L
Caje cca 770 tis. K)

Kategorie THP

16 — z toho 6 skladnik

16 — z toho 6 skladnikd

16 — z toho 6 skladnik

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Ing. Ladislav Pavel
technicko-provozni ndmeéstek

TECHNICKO-PROVOZNI USEK



14 USEK INFORMATIKY

Rok 2017 byl pro zameéstnance VFN plny zmén a novinek v oblasti informacni a komunikacni technologie (ICT). Nasadili jsme
mnoho novych systému, upgradovali jsme celé operacni systémy a takika ménili celkovy zplsob prace s vypocetni technikou.
U vSech téchto projektll jsme se zdroven soustredili na komunikaci s uzivateli a jejich vzdélavani. Pravé pro né byly totiz veskeré
tyto zmény uskutecnény, a je tedy nutné je zaméstnancim VFN srozumitelné predstavit, aby mohli vyuzivat v§echny vyhody,
které jim novinky pfindsi.

Abychom vSechny tyto projekty co nejlépe zvladli, pracujeme také na zkvalitnéni a zefektivnéni nasi prace. V roce 2017 jsme
zacali sledovat nasi praci pomoci vykaz( v Timesheets, které nasledné mizeme snadno analyzovat. V rdmci centralizace
sluzeb se v roce 2017 soué&asti Useku informatiky (Ul) stali byvali lokaIni spravci ICT, coz vyrazné pozménilo a zefektivnilo
zplsob prace Odboru podpory uzivateld.

1 Modernizace pouzivaného softwaru a hardwaru

Béhem roku 2017 jsme zmodernizovali mnoho aplikaci, nékteré jsme upravili ¢i jsme upgradovali na jejich novéjsi verzi, jiné jsme

T zcela nahradili ¢i nové vyvinuli. TotéZ jsme provedli s ¢asti pouzivaného HW. Dlvodu k témto krokdim bylo hned nékolik:

. sjednoceni SW i HW prostifedi ve VFN, které nasledné zjednodusi jeho spravu,

. zvyseni dostupnosti potfebnych informaci i mimo interni sit VFN — otevieni moznosti pro pfistup k informacim VFN
na sluzebnich cestach i z domova,

. vys$si zabezpeceni dllezitych dat,

. zpfistupnéni kvalitnéjsich aplikaci zaméstnanctim VFN pro snadnéjsi praci,

. optimalizace fungovani vypocetni techniky,

. reakce na celosvetové trendy v oblasti ICT.

. Modernizaci pouzivaného softwaru jsme zahdjili jiz v roce 2016. Pro vSechny zameéstnance VFN jsme pofidili licence

k Microsoft Office 365 a presunuli do tohoto online prostiedi mnoho dlilezitych komponent, napf. postovni server. V roce 2017
jsme na tento pfechod plynule navazali, a pravé diky Office 365 jsme mohli nékteré aplikace modernizovat a zpfistupnit
zaméstnancim VFN,

11 Windows 10 a Office 2016

Na novy operacni systém Windows 10 postupné pfechdazi vétsina uzivatel(, v uplynulém roce jsme i ve VFN planovali plosné
nasazeni Windows 10. Jeho zacatek jsme museli odlozit kvili nekompatibilité kritickych aplikacfi, kterou jsme béhem roku
dspesne vyresili.

Windows 10 jsme instalovali na vSechny nové pocitaCe a také zafizeni, kterd k ndm pfichdzela na servis. V druhé poloviné roku
2017 jsme cilené spustili enrollment na vybranych pracovistich. Aktudlné mdme v produkci pfiblizné 900 stanic s Windows 10
a v prabéhu roku 2018 planujeme enrollment Windows 10 na vétsiné pracovistich VFN. Spolu s tim aktudlné resime automatizaci
Windows 10 Feature Updates, tedy pravidelnych automatickych aktualizaci Windows 10 na novou verzi.

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE USEK INFORMATIKY
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V roce 2017 jsme pracovali na snadnéjsim pfistupu k dilezitym informacim pro zaméstnance VFN. Nase Usili se nejvice projevilo
koncem léta, kdy byl spustén novy intranet VFN. Z pohledu nemocnice $lo o kompletni pferod nejenom v oblasti designu,
ale prfedevsim navigacni a datové architektury. Navic je pfistupny nejenom z interni sité VFN, ale také mimo ni, jelikoZ je zakomponovan

do cloudového prostfedi Office 365.
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Soucasti intranetu je také novy telefonni seznam, ve kterém byla demonstrovana ,evoluce“ zpracovani dat z nestrukturované
na strukturovanou. Soucasny telefonni seznam ma pod pfivétivéjsim a intuitivnéjsim rozhranim data uloZzena a spravovana
v logické strukture.

Pro usnadnéni vyhledavani informaci napfi¢ VFN jsme vyvinuli aplikaci ChatBot. Ta nyni vyhledava zaméstnance, fidici dokumentaci i
zobrazuje jidelni listek. Po jejim nasazeni stale pracujeme na rozsifovani oblasti vyhleddvani a vylepSujeme jejiho fungovani.

1.3  Aplikace léCebné péce

1.31 Projekt nového informaéniho systému (NIS)

V poloviné roku 2017 jsme v rdmci vyzvy Ministerstvo pro mistni rozvoj CR ¢. 26 ,eGovernment |.“ v Integrovaném regiondlnim
opera¢nim programu pozadali o dotaci 100 mil. K¢ na projekt s nazvem ,Zajisténi celoplosné dostupnosti vybranych a zabezpecenych
zdravotnickych dat z VSeobecné fakultni nemocnice opravnénym zdravotnickym subjektdm i pacientlim, spojené s technologickou
pfipravenosti vazby na dalsi projekty eHealth*, a s timto projektem jsme uspéli.

1.3.2 NIS Medea

Mnoho aktualizaci se tykalo NIS Medea, ktery je pro vétsinu zaméstnancl VFN nejpouzivanéjsim pocitacovym systémem. Nejvyraznéjsi
nové funkce pfibyly na konci roku 2017 v souvislosti s legislativni povinnosti vydavat eRecepty. V této oblasti jsme pro |ékafe
zajistili nejen potfebny software, pomohli jsme jim také se ziizenim elektronického podpisu a ziskanim registracnich udaj(

do Statniho Ustavu pro kontrolu Ié¢&iv (SUKL).

V prabéhu roku jsme v NIS Medea ve spolupréaci s firmou STAPRO, s. 1. 0., optimalizovali formuldr pro Evidenci vyskytu nozokomidlnich
infekci. Ddle jsme rozsitili NIS o funkci fizeni operacnich sall, kterd podporuje pldnovani a efektivni vyuzivani operacnich sald.

1.3.3 Systém LESK

Na zacatku kvétna 2017 byl spustén pilotni provoz systému LESK na I. interni a Onkologické klinice a na oddéleni centraini
pfipravy cytostatik v nemocni¢ni Iékdrné. Do konce roku 2017 byl

i v souvislosti s eRecepty spustén v celé VFN. Tento systém dokumentuje, eviduje a kontroluje manipulaci s parenteralnimi
cytostatiky ve VFN. Systém je propojeny s NIS Medea.

1.3.4 Elektronicka ambulantni kniha na SPINu

Po dspésném pilotnim provozu byla na Spole¢ném pfijmu interné nemocnych (SPIN) do ostrého provozu spusténa elektronicka
ambulantni kniha. Diky elektronické formé zaddvanych informaci mizeme sledovat jak statistiku pfijatych pacientt, véetné doby
oSetfeni atd., tak ziskat aktudlni on-line pfehled o ¢ekajicich a oSetfovanych pacientech. V aplikaci jsou pacienti tfidéni dle triage,
tedy systému, ktery pacientlim v zavislosti na jejich poranéni urcuje zpUlsob a poradi jejich oSetfeni. Do budoucna planujeme
rozsiteni elektronické ambulantni knihy i na KARIMu a doplnéni o evidenci pro callcentrum VFN.

USEK INFORMATIKY
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1.3.5 PACS Azure

V pribéhu roku jsme pfipravovali projekt migrace systému pro uchovavani obrazovych informaci PACS (picture archiving

and communicating system) do prostfedi Azure, ktery byl nakonec dspésné spustén koncem roku 2017. Cilem tohoto projektu
je v prvni fadé zvySeni zabezpeceni feseni PACS, a to hlavné z pohledu Single Point of Failure, tedy nebezpeci kolapsu jednoho
prvku, ktery nasledné znamenad vyrazné ohrozeni celého systému.

1.4  Systém fizeni lidskych zdroj(l

V roce 2017 bylo pfipraveno zadavaci fizeni na novy informacni systém fizeni lidskych zdrojd. Bude zahrnovat komplexnf{
zpracovani personaini a mzdové agendy a dochazky. Novy informacni systém nahradi stdvajici moduly Personalistika a Mzdy
v programu Navision, které po upgrade Navisionu na aktudlni verzi nebudeme moci z licenénich dlivodd provozovat.

1.5  Upgrade server( a sitovych prvki

- upgrade datového centra VFN,

- migrace serverového prostfedi do Hyper-V,
- upgrade L3 prvkl na patefni optické siti,

- upgrade prvk( bezdratové sité,

- utandardizace doddvané vypocetni techniky.

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

2 Zefektivnéni prace

Dlouhodobé na Useku informatiky pracujeme na zvyseni efektivity a kvality prace nasich zaméstnanc(l. V roce 2017 bylo realizovéno
zamérfenych na tuto problematiku. Zaroven jsme se zaméfili na zefektivnéni procesl v rdmci celé VFN.

21 Centralizace sluzeb

Na zacatku roku 2017 byli pod Usek informatiky ptevedeni dle natizeni feditelky VFN o centralizaci sluzeb sprévci klinik.
Probéhla proto restrukturalizace celého Odboru podpory uzivateld. Byla zruSena jednotlivd oddéleni a misto nich vznikly pouze
tymy pracovnik(, které pfimo spadaji pod manazera odboru.

2.2  Aktualizace softwaru — patch management

Po letech absence zaplatovani (patchovani) klientskych poditac bezpeénostnimi a jinymi aktualizacemi jsme zaved|i automatizované
feSeni pro patch management. Nastrojem pro patchovani je System center configuration manager, kde je nastavené automatické
stahovani aktualizaci a jejich implementace. Toto se déje v pravidelnych cyklech jednou za mésic.

2.3 Rizeni zdrojl — timesheets

Vyvinuli jsme a v redlném provozu ovéfili aplikace pro vykazovani prace, fizeni malych a stfedné velkych realizaci a sledovani
nakladl. Ziskali jsme tim nejen ndstroje pro mnohem efektivnéjsi pldnovani lidskych zdrojd, ale i pfehledy o efektivité prace

a v neposledni fadé i evidenci naklad(l na jednotlivé projekty. Tato sada aplikaci bude k dispozici napfi¢ nemocnici a lze ji po
pfedchozi dohodé zaéit vyuzivat i mimo Usek informatiky.

2.4 Analyza a zpracovani dat
Jako nemocnice produkujeme obrovské mnoZstvi dat, kterd nyni postupné za¢indme podrobné analyzovat a vyhodnocovat,

a to ve vsech oblastech. Po Uspésné implementaci Office 365 jsme se rozhodli pro analytické dcely vyuzit ndstroj Microsoft
Power Bl a jeho reporty pro predani informaci uzivatelim. V soucasné dobé provozujeme 60 centrdlné spravovanych reportd,

napr.:

. kvalita a efektivita poskytované péce,

. lokdIni klicovych indikatort vykonu (KPI) klinik,
. pfehled zdravotni techniky.

USEK INFORMATIKY
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Zacatkem tretiho kvartdlu jsme spustili projekt centralizace tisku, ktery ma za cil zabezpecit tisk ve VFN a uSetfit nemalé néklady
s nim spojené. Planujeme, Ze v prvnim Ctvrtleti roku 2018 za¢neme s implementaci tohoto feseni v nemocnici.

Ke zvySeni zabezpeceni dat, kterd se nachdzeji v elektronickych systémech VFN, nds vedly pfedevsim dva ddvody: V kvétnu
2018 vejde v platnost nafizeni EU znamé pod zkratkou GDPR (General data protection regulation), nafizeni Evropského parlamentu
a Rady EU 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajl a o volném pohybu téchto Udajd
a o zru$eni smérnice 95/46/ES. Déle jsme béhem roku 2017 zpfistupnili zaméstnancim VFN mnoho aplikaci s citlivymi daty

i mimo interni sit VFN. To vS$e nds vedlo k bezpecénostnim opatfenim popsanych v této kapitole.

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

31 Analyza agend s osobnimi udaji

V Uvodni ¢asti projektu, ktery jsme ve VFN spustili z dlivodu GDPR, probéhla analyza. Ta méla za cil zmapovat a zdokumentovat
vSechny agendy, v ramci kterych dochdazi ve VFN ke sbéru osobnich Udajd. Analyza probihala na vSech pracovistich VFN. Vznikl
registr osobnich Udajd ve VFN a procesu, které s osobnimi Udaji pracuji. Do projektu byl zapojen tym pravni, odborny (kliniky

a Useky) a technologicky (IT). V nésledujicich etapach probéhne analyza rizik a uréeni dopadu.

3.2 Monitoring zasilani osobnich tdaji mimo VFN

Monitoring je od roku 2017 provddén automatizované pfimo v Office 365 s vyuzitim technologie DLP (Data Loss Prevention).
V pfipadé, Ze je identifikovan bezpecnostni incident (e-mail poslany mimo VFN obsahujici osobni Udaje), je tento e-mail zaslan
k vyhodnoceni pracovnikiim informacni bezpecnosti. Ti poté s touto informaci pracuji a dle potfeby navrhnout s uZivatelem
bezpecnou formu pfenosu téchto informaci.

3.3 Vicefaktorové ovérovani

Koncem roku jsme pfipravili projekt vicefaktorového overovani (multi-factor autentization, MFA. Toto ovéfeni se tyka pfihlasovani
do Office 365 mimo VFN. Vedle hesla je pfi pfihlaSovani od uzivatele vyZadovana jesteé dalsi formu ovéreni. Nejvetsi ¢ast realizace
projektu, postupné zapinani a konfigurace MFA, probéhla v poslednich dvou mésicich uplynulého roku, kdy bylo zapnuto MFA
vice nez 6000 uzivatellim. Dokonceni tohoto projektu je napldnovano na prvni ¢tvrtleti roku 2018.
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3.4 Microsoft Intune

V druhé poloviné roku jsme pro cely Usek informatiky nasadili sluzbu Microsoft Intune. Jedna se o ndstroj pro zabezpeceni mobilnich
zarizeni, kterd nespadaji pod pfimou spravu VFN. Pokud chce uzivatel pres tato zafizeni pfistupovat k pracovnim datlm, musi
zafizeni splnovat bezpecnostni pozadavky VFN. Aktudlné je toto feSeni v pilotnim nasazeni. Nasim cilem je jeho nasazeni pro
celou VFN do kvétna 2018.

& MATE ZAIEM O JINA TEMATA NEBOD TERMINY SKOLENI? VYPLRTE DOTAZNIK

4 Komunikace s uzivateli — zaméstnanci VFN

Ze vsech vyse uvedenych projektt je ziejmé, Ze zaméstnanci VFN se béhem uplynulého roku museli vyrovnat s velkym mnozstvim
zmén v oblasti IT. Mnoho z téchto zmén nuti uZivatele ke zcela odliSnému zplisobu prace s pocitacem, napt. k ukladani soubort
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Cilem tohoto projektu je, aby véechny informaéni kandly, jimiz Usek informatiky komunikuje se zaméstnanci VFN, byly skute¢né
komunikac¢ni a srozumitelné. Zménili jsme formu e-mailovych zprav s dilezitymi informacemi. Ménime podobu névodd, které nynfi
Iépe vypadaji, jsou i mnohem podrobnéjsi a maji lepsi edukacni hodnotu.

Na konci roku 2017 jsme zménili systém vypisovdni $kolenf tak, aby vice odpovidal redinym potiebdm uzivatel(. Skoleni jsou
v soucasné dobé vypisovana dle pozadavkd, které mize projevit kdokoli ze zaméstnanct VFN, a to vyplnénim kratkého formulare.
Kdyz se sejde dostatek zdjemcl o jedno téma, skoleni je vypsdno a zdjemci jsou o této skutecnosti informovani emailem.

4.2 Skoleni a konzultace IT pro zaméstnance VFN

V soucasné dobé provozujeme tfi typy vzdélavani zaméstnancl VFN:

. Prakticka skoleni v pocitacové uc¢ebné Na Hradku (v té byla v druhé poloviné roku 2017 vyménéna veskera vypocletni

technika, aby odpovidala sou¢asnym potfebam). .
. Onl-line $koleni po Skypu umoziujici Gé¢astnikiim sledovat $koleni pfimo z kancelére. Ing. Vlastimil Cerny, MBA
. Konzultace pfimo na pracovistich (realizovana jsou na z&ddost zaméstnanc( VFN). Namestek pro informatiku

Vsechna tato $koleni jsou realizovdna formou srozumitelného vykladu, lektorka klade diraz na individudini potfeby
Ucastnik( skoleni. Za rok 2017 prosly timto vzdélavacim systémem stovky zaméstnancl VFN. Pripravili jsme vice nez 30
ucelenych program( skoleni a konzultaci, které zvysuji pocitacovou gramotnost zaméstnanc(.

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE USEK INFORMATIKY



1 5 LEGISLATIVNE-PRAVNI ODBOR

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

Legislativhe-pravni odbor (dale jen LPO) vede evidenci smluv a zodpovida za jejich uzavirani, uverejiiuje je v registru smiuy,
poskytuje odbornym utvarlim prdvni sluzby a zastupuje nemocnici pfed soudy a orgdny statni sprdvy.

LPO v roce 2017 na useku smluvni agendy vyiidil 2794 smluv vCetné dodatk(. Pecuje o zédkladni dokumenty, pravidelné vydava
informace o préavnich piedpisech vyhlaenych ve Sbirce zékontl a o smérnicich vydanych na tseku Ministerstva zdravotnictvi CR,
pfipominkuje vnitini pfedpisy a obecné zavazné pravni pfedpisy z oboru, vede seminare pro zdravotnické pracovniky

z oblasti zejména zdravotnického prava, vypracovava stanoviska a vyklady, poskytuje prdvni poradenstvi, spolupracuje na zavadéni
nové legislativy do praxe, fesi sporné véci, icastni se v odbornych komisich, zajistuje pravni agendu nemovitosti, agendu
poskytovani informaci ze zdravotnické dokumentace v rdmci platnych zédkond a agendu Ustavnich znaleckych posudkd

(napft. bylo vyfizeno 845 zadosti o podani informace nebo pofizeni kopii ze zdravotnické dokumentace a odbornych vyjadieni
pro Policii CR a 60 Ustavnich znaleckych posudkl), zajistuje odpovédi na dotazy na zékladé zékona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, vyfizuje agendu pfezkoumavani rozhodnuti Kliniky pracovniho Iékarstvi, odesild na ufady hldaseni o zdravotni
zpUsobilosti fidi¢e, vyrizuje rizné pozadavky orgdn( statni spravy.

Béhem roku probihalo proti VFN v oblasti Ujmy na zdravi dvacet soudnich spor(, z toho deset o ndhradu tjmy na zdravi, osm

na nemajetkovou Ujmu a dva na uhradu Skody. Ddle jsou proti VFN vedena dvé fizeni o vydani nemovitosti. LPO dale vede
agendu vymahani uhrad za poskytnutou zdravotni péci nebo poskytnuté sluzby.

JUDr. Milada Dzupinkova, MBA
vedouci LPO

LEGISLATIVNE PRAVNI ODBOR



1 6 ODBOR VNITRNIHO AUDITU A KONTROLY

Odbor vnitfniho auditu a kontroly pIni v prvni fadé funkci Utvaru interniho auditu v souladu se zakonem ¢. 320/2001 Sb.,

o financni kontrole ve verejné sprave, v platném znéni. Jeho role ovsem nespociva pouze v monitorovani a hodnoceni mechanisml
vnitfniho kontrolniho systému a ve sledovani pInénf legislativnich povinnosti VFN. Bezesporu nejdilezitéjsi dlohou Odboru
vnitfniho auditu a kontroly je pfinaset fediteli podlozené informace o auditovanych oblastech a navrhovat doporuceni pfispivajici
k efektivnimu a hospodarnému fungovani VFN.

Odbor vnitfniho auditu a kontroly

. Provadi interni audity podle zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné sprave, v platném znéni.
. Je garantem centrdIni evidence vysledkt kontrol VFN ze strany externich kontrolnich organd.

. Je garantem centraini evidence kontrol v rdmci vnitfniho kontrolniho systému VFN.

. Je garantem evidence stiznosti podle zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbdach, v platném znéni.

. Vyhodnocuje interni protikorup¢ni program VFN.

Pfinosem cinnosti Odboru vnitfniho auditu a kontroly jsou pro VFN zejména dilCi i systémova opatreni pfijata k odstranéni
nedostatk( a pfedchdzeni rizik. Odbor vnitiniho auditu a kontroly ve VFN plni i konzultac¢ni roli, a to zejména formou pfipominkovani
rliznorodych dokumentd, ndvrh(l na Upravu vnitini fidici dokumentace nebo poradni ¢innosti pfi tvorbé resortnich metodik.

V prabéhu roku 2017 bylo Odborem vnitiniho auditu a kontroly provedeno celkem devét internich auditdl v souladu se schvalenym
rocnim planem. Hlavni oblasti, na které se tyto interni audity v roce 2017 zameérovaly:

. zdravotni péce, preskripce a jeji vyuctovani (tfi audity),
. provozni a technicka oblast (dva audity),
. verejné zakazky (jeden audit),
. . pokladni operace a Ucetnictvi, hospodareni s majetkem (1 audit),
. plnéni doporuceni (dva audity).

V roce 2017 probéehlo ve VFN celkem 54 externich kontrol, z toho 40 kontrol provedla Hygienicka stanice hl. m. Prahy, Ctyfi
Stétni Ustav pro kontrolu Ié¢iv, dva Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, jeden Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské
republiky, jeden Ufad vlddy Ceské republiky, jeden Prazska sprdva socidlniho zabezpeceni. Daléich pét kontrol provedly ostatn{
subjekty, napf. zdravotni pojistovny. Z uvedenych 54 externich kontrol bylo 41 kontrol zcela bez zdvad. Celkem Sest kontrol bylo
zameéreno na hospodareni s prostfedky statniho rozpoctu.

pa— Cilem vSech zaméstnancl VFN je zajistit spokojenost pacientd s Ié¢bou, pécii dalsimi sluzbami. Pravo pacientd a jejich blizkych
vyjadfit pfipadnou nespokojenost formou stiznosti je ve VFN pIné respektovano a naplfhovano v souladu s platnou legislativou.
Postup pfijimani a feSeni stiznosti je detailné upraven vnitfnim predpisem a zvefejnén na webovych strankach VFN.
V roce 2017 bylo Odborem vnitfniho auditu a kontroly VFN feseno celkem 54 pisemnych stiznosti podle zdkona o zdravotnich
sluzbéch, z nichz se 20 tykalo Ié¢ebné péce, 18 chovani zaméstnanct a 16 provozu VFN. Jako ¢aste¢né divodna byla vyhodnocena
1 stiznost a dlivodnych bylo devét stiznosti.
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Stiznost Davodna Neddvodna

Lécebna péce 1 0 19 20
Chovani 4 0 14 18
Provoz 4 1 1 16
Celkem 9 1 44 54

Odpovidajici pozornost je ve VFN vénovana interni protikorupéni strategii. Vytvaieni a posilovani protikorupéniho klimatu je
ve VFN realizovano pribéznou osvétou, posilovanim mordini integrity zaméstnanc(l, aktivni propagaci etickych zdsad a nastavenim
divéryhodného mechanismu pro ozndmeni podezieni na korupéni jednani. V roce 2017 nebylo ve VFN identifikovdno korupénfi

jedndni zadného ze zaméstnancl VFN. Ze souhrnné analyzy rizik korupéniho chovani vyplynulo, Ze ve VFN jsou pfijata dostate¢na
opatfeni pro eliminaci rizik korupéniho jednani zaméstnancd.

Ve VFN je zaveden vnitfni kontrolni systém v souladu se zdkonem ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave,
v platném znéni, jeho ucinnost je zajistovana zejména fadné provadénou fidici kontrolou (kazdodennim vykonem povinnosti
vedoucich zaméstnanct na vSech stupnich fizeni) a internimi audity. Vnitfni kontrolni systém VFN je pfiméreny a ucinny.

Vedenim VFN byla v roce 2017 pribézné pfijimadna opatfeni ke zkvalitnéni fizeni provozni a finan¢nfi ¢innosti VFN, zabezpecenfi
ucinnosti vnitfniho kontrolniho systému VFN a optimalizaci procesu.

Pribézné sledovani a provérovani systému finanéni kontroly je ve VFN zajisténo v souladu s platnou legislativou a zavedeny
systém poskytuje pfimérenou jistotu, Ze pIni svdj ucel.

Ing. Sdrka Novéakova, MBA,
vedouci Odboru vnitinitho auditu a kontroly

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE
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Seznam vécnych darli poskytnutych VFN v roce 2017

Obdobi

Darce

Vécny dar

Leden PROMEDICA PRAHA GROUP, a.s. stroj skartovaci OPUS CS 2208 1
PROMEDICA PRAHA GROUP, a.s. klimatizace mobil. SINCLAIR 2
JUDr. Tomas Dobfichovsky, Ph.D. matrace GITA 4
J. Philip, Jesenice monitor LED Philips 1
Nadacni fond Lucie sonograf pfenosny 1
Unor BARIA, s. 1. 0. automat barvici 1
DN FORMED BRNO, s. . 0. odsavacka matefského mléka 1
Nadacni fond LUCIE video laparoskop 1
Zivot détem, o. p. s. bilirubinometr 1
Zivot détem, o. p. s. analyzator otoakustickych emisfi 1
Brezen LINET,spol.s.r.o. IGzko polohovaci (elektr.) 2
Ing. L. Jinova monitor ventila¢nich funkci 4
Zivot détem, o. p. s. vdha kojenecka 2
Zivot détem, o. p. s. podlozka vyhtivand 2
Zivot détem, o. p. s. svéarecka steriliza¢nich oball 2
Zivot détem, 0. p. s. lGZko polohovaci (elektr.) 1
Duben nadacni fond Impuls tomograf opticky koherentni 1
JUDr. Tomas Dobfichovsky, Ph.D. kfeslo relaxacni Optima 1
Nadace Kfizovatka monitor ventilacnich funkcf 19
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Kvéten Nadace Kfizovatka monitor ventilacnich funkci
Fresenius Kabi, s. r. 0. xkdvovar De Longhi EC 820B
Sanofi-aventis s. r. 0. tonometr bezkontaktni
Fresenius Kabi, s. r. o. mixér Blixer 4

Cerven Mesoblast, Inc lazen vodni
RAVOS s. r. o. televizor Samsung + drzdk
Dana Hejdova chladnicka Calex
Vdaclav Zamazal televize LCD Sony Bravia
V4clav Zamazal drzak televizni Valueline
Vaclav Zamazal podloZka pro pfesun pacient(

« V mésici ¢ervenci neobdrzela VFN zadné vécné

Cervenec
dary.

Srpen A. Vokounova vdha s vySkomérem
CZ, a.s. sonograf 3D, barevné mapovani
OXYPROTECT — Spolecnost pro boj s plicni rakovinou, z. s. | spirometr pocitacovy
Svejcardv nadaéni fond détem — Karlov davkovac linedrni

Zari V mésici zafi neobdrzela VFN zadné vécné dary.

Rijen Abionic, s. r. 0. programator feCového procesoru

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

COMPO Praha Holding, s. r. 0. skfifika Sektor 5
COMPO Praha Holding, s. r. o. zidle kancelarska 3
Gedeon Richter Marketing CR, s. r. 0. chladni¢ka Liebherr MKv 1
Mgr. D. Jurdskova@, Ph.D., MBA televizor Samsung 40” 1
Listopad LINET, spol. sr. o. IGZzko polohovaci (elektr.) 1
Actelion Pharmaceuticals CZ, s. r. o. pumpa infuzni 4
Quintiles Czech Repubilic, s. r. 0. figuriny tréninkové 1
Takeda Pharmaceuticals Czech Republic, s. r. o. pumpa infuzni 1
Zentiva, k. s. davkovac analyticky 1
Bunzl CS, s. r. o. hadr z mikrovldkna 60 x 70 cm 1350
Bunzl CS, s. r. 0. hadr z mikrovldkna 50 x 60 cm 11400
Bunzl CS, s. r. o. hadr z mikrovldkna 60 x 70 cm 8 500
Bunzl CS, s.r. o. polyetylénovy pytel (LDPE) 110 I, Cerny 2 000
Prosinec AGORA, s. 1. 0. pracka automatickd Philco 1
Alza.cz, a.s. vysavac bezsackovy Samsung 1
Alza.cz, a. s. vysavac bezsdckovy Hoover Xari 1
Alza.cz, a. s. televize 55” Sony Bravia 1
Alza.cz, a. s. konvice rychlovarnd Kitchen Aid 1
Alza.cz, a. s. konvice rychlovarnd DelLonghi 1
Alza.cz, a. s. flash disk Corsair Voyager 1
Hartmann-RICO, a. s. nabytek balkonovy — sestava 1
Hennerlv nadacni fond klimatizace mobilni Sakura 2
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Puncovni urad

automobil osobni 2AV8187

VAclavik V.

televize Thomson s drzakem

Vokounova A.

stll prebalovaci

Seznam financ¢nich dart poskytnutych VFN v roce 2017

Obdobi Dérce Castka v K¢&

Leden fyzicka osoba 10 000, 00
fyzickd osoba 300, 00
fyzicka osoba 350, 00
fyzickd osoba 50, 00
O. Houba 20 000, 00
Klub pratel déti 50 000, 00
Nadace Milana Jurceky 360 000,00
NF lidé sobé 153 810, 00
PEGAS CZ,s.r. 0. 9 000, 00
ROCHE, s. r. o. 500 000, 00
N. Slivocka 5 000, 00
Swietelsky stavebni, s.r.0. 100 000, 00

Unor Nadace Rehalb 161535, 00
J. Jiskra 7 000, 00
P. Malochova 2700, 00
Unimed Praha, s. 1. 0. 10 000,00
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Nutricia, a. s. 50 000,00
nadacni fond Impuls 200 000,00
nadacni fond Impuls 89 284,00
AMEDIS, s. 1. o. 50 000,00
Novartis, s. r. 0. 27 829,00
PEGAS CZ,s.r. 0. 9 000,00
Novartis, s. r. 0. 344 200,00
Brezen Accord Healthcare, s. 1. 0. 25 000,00
Bracco Imaging Czech, s. r. 0. 90 000,00
J. Michal 20 000,00
fyzicka osoba 1100,00
fyzickd osoba 1000,00
Grifols, s. r. 0. 145 000,00
Ing. S. Vosahlova 5 000,00
JUDr. O. Rehagek 81529,80
P. Malochova 2 037,00
Mgr. S. Bednar 5 000,00
Nadacni fond Lidé sobé 201 600,00
Nadacni fond Lidé sobé 134 100,00
PEGAS CZ,s.r. 0. 9 000,00
pravnicka osoba 10 000,00
pravnicka osoba 10 000,00
Prazska energetika, a. s. 100 000,00
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Duben Boston Scientific Ceskd republika, s. r. 0. 242 000,00
Nadacni fond Lidé sobé 212 850,00
PEGAS CZ, s.r.o. 9 000,00
Surgipa Medical, s. r. 0. 7 000,00
UNITY!cx, s. r. 0. 38 030,00
Kvéten Abbott Laboratories, s.r.o. 153 363,60
Crosstec, GmbH 26 636,00
V. Adamec 5 000,00
M. Heinrich 10 000,00
Hefmanského nadace 990 000,00
B. Jilkova 1000,00
E. Kyzlikova 20 000,00
Mountfield, a. s. 25 000,00
NF Lidé sobé 196 852,50
Z. Nusl 1000,00
Pegas CZ, s. r. 0. 9 000,00
pravnicka osoba 2 000,00
pravnicka osoba 375,00
PROMEDICA PRAHA GROUP, a. s. 10 000,00
T. Rak 10 000,00
Cerven B. Braun Medical, s. r. o. 50 000,00
B. Braun Medical, s. r. 0. 24 000,00
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BioTech, a. s. 100 000,00
Fresenius Kabi, s. r. 0. 64 000,00
Herbacos Recordati, s. r. 0. 60 000,00
Ing. A. Biskup 10 000,00
Ing. D. Jankd 10 000,00
Ing. J. Pytelka 39 000,00
K. Kolar 10 000,00
Nadace MJK 40 000,00
Nadace MJK 400 000,00
Nadacni fond Lidé sobé 220 680,00
Novo Nordisk, s. r. 0. 100 000,00
P. Oupicky 20 000,00
Pegas CZ,s.r. o. 9 000,00
prof. K. Hordk 1000,00
Cervenec Actelion Pharmaceuticals CZ, s. r. o. 100 000,00
M. Borkovcova 1000,00
EP ENERGY TRADING, a. s. 25 700,00
EP ENERGY TRADING, a. s. 4 300,00
fyzickd osoba 30 000,00
fyzickd osoba 300,00
Nadacni fond Lidé sobé 180 945,00
PEGAS CZ s.r.o. 9 000,00
Prazska energetika a.s. 100 000,00
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L. Stephens 7 000,00
Thun Trade, a.s. 40 000,00
Srpen fyzicka osoba 5 000,00
fyzickd osoba 300,00
J. Materna 8 000,00
P. Mgr. Rozehnal 150 000,00
L. MUDr. Lazerovova 100 000,00
Nestle Cesko, s.r.0. 60 000,00
NF Impuls 186 940,00
NF Impuls 186 940,00
PEGAS CZ, s.r.o. 9 000,00
Zanzibar, s.r.o. 25 000,00
Zari M. Borkovcova 1000,00
fyzickd osoba 300,00
fyzickd osoba 25 000,00
O. Kotikova 11 200,00
NF Lidé sobé 22 050,00
PEGAS CZ, s.r.o. 9 000,00
Rizen( letového provozu CR 100 000,00
Rijen M. Bofkovcovd 1000,00
J. JUDr. Rubek 5 000,00

VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE V PRAZE

fyzickd osoba 40 000,00
fyzicka osoba 3 000,00
fyzickd osoba 300,00
V. Kral 25 000,00
MERC, s.r.o. 260 000,00
Nadacni fond Lidé sobé 148 995,00
PEGAS, s.r.o. 9 000,00
Listopad Bayer, s. . 0. 50 000,00
DM drogerie markt, s. r. 0. 33 809,00
O. Dratvova 23 000,00
E. Dujkova, s.r. 0. 10 000,00
FIDIA Znalecka, a. s. 50 000,00
fyzicka osoba 300,00
. Jurecka 10 000,00
Nadacni fond Lidé sobé 236 655,00
PEGAS CZ,s.r. 0. 9 000,00
Ravikon, a. s. 30 000,00
Prosinec Boehringer Ingelheim, spol. s. r. o. 21798,00
Pharmafin, s. r. o. 28 000,00
Doc. MUDr. O. Dlouha 4 370,00
Edwards Lifesciences SA 35 775,00
fyzicka osoba 1000,00

VYZNAMNI DARCI PRO ROK 2017




fyzickd osoba 5 000,00
fyzicka osoba 300,00
fyzickd osoba 2 000,00
fyzicka osoba 500,00
R. Hanzl 20 000,00
M. Ing. Knaifl 37 800,00
D. Mgr. Svobodova 15 000,00
NF lidé sobé 204 525,00
NF Impuls 289 284,00
PEGAS CZ,s.r. 0. 9 000,00
P. PiSova 10 000,00
Prazska teplarenska, a. s. 208 380,00
SEKO CZ spol., sr. o. 50 000,00
SWIETELSKY stavebni, s. r. o. 120 000,00
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