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Vlastnosti vedouciho tymu




Zakladni predpoklady
vedouciho tymu" 1

e zahrnuji tvrdou skolu sebepoznani a
ochotu pracovat sam na sobeé — vést sam

sebe:
e vyrovnat se s vlastnimi myslenkami a city, t ;

potrebami a vasnémi, zejmena teémi
potlaCcovanymi a podvedomymi.
e kdo chce prevzit ukol, musi projit timto

sebevychovnym procesem. Jinak bude vedouci
ulohu zatezovat nepriznanymi potrebami.




Zakladni predpoklady

vedouciho tymu" 1II

1.Zivotni zkusenost a zkusenost se sebou
samym:

e zkusenost,

e lidska zralost;

2.Postoj k vedeni:
e skromnost,

e pokora,

e peclivost,

e Setrnost,

e poOzornost;



Zakladni predpoklady

vedouciho tymu" III

3.Zachazeni se zameéestnanci:

e rozvaznost,

e spravedl|ivost,

e neopovrhovat,

e bez zarmutku,

e vira v, dobré jadro zaméstnance",
e jasna rozhodnuti,

e jako dobry otec.




Budovani tymu

1. Urceni poslani a hlavnich cild.
2. Vytvoreni jadra tymu.
3. Vyjasneéni roli, odpovednosti a pravidel.

4. Urceni zplsobil zpétné vazby a hodnoceni
vysledki.

5. Urceni zplisobti odménovani,
ocenovani a oslav.



Cty¥i faze premény skupiny

v tym
1. faze: clenovée skupiny navzajem dobre poznaji sve
vlastnosti a schopnosti;
2.faze: dojde ke stretu odlisnych nazor cleni
skupiny na pracovni postupy, reseni problémi
i vedeni tymu;

3. faze: vytvori se nezbytné normy, postupy a pravidla
fungovani a rozdeli se role v tymu;

4. faze: vsSichni zacnou pracovat jako tym.



Tymove role

Moderator — definuje cile, vede, koordinuje,
komunikuje

Organizator — premenuje myslenky myslitele a experta
v Ciny, dotahuje, organizuje

Myslitel — zdroj novych myslenek, napadu, resSeni —
nenaV|d| kritiku, prehlizi detaily

Cmorody akt|V|sta — tazny kdn, sjednocuje,
orientovany na vysledek

Stycny distojnik — pruzny, prizplsobivy, sit” kontaktl

Vécny expert — srovnava, nestranny, objektivni,
zvazuje

Diplomat — vyhlazuje konflikty, tlumi horké hlavy,
zlepsuje klima

Puntickar — smysl pro detail, pravidla, nekdy ztraci
smysl| pro podstatné



Cviceni ¢.1: Belbintyv test

Zajima Vas, jakou roli mate v tymu Vy?



Nezadouci role v tymu

e Mluvka - rad se posloucha, utika od tématu, zabyva
se nepodstatnym

e Destruktivni clen — negativné orientovan,
nepratelsky, dominantni, vytvari napeti, utoci

e Pasivni clen — pasivné sleduje priibéh

e Bojovnik o vlastni pozici — jde mu jen
o vlastni pozici, podporuje jen to, co prispiva k posileni
vlastni pozice

Pozor: jejich identifikace
a usv edceni byvaji velmi slo zite !l



Tymova prace

e Nyni budou oba tymy soutézit v tymove praci.
Vyhrava tym, ktery bude
—rychlejsi,
— prace bude kvalitngjsi,
— estetictéjsi,
— napaditejsi,
— informovangjsi.

CVICENI &.2: kviz a skupinové kresba



Vyhodnoceni souteze

Rozhodci vyhodnoti vysledky soutéeze

tymu. Uvedou vSechny argumenty,
které

je k rozhodnuti vedly.



Rozdéleni pozici

(vnitrni hierarchie) I

1.Vedeni — alfa
Vedeni reprezentuje spolecné cile a konani tymu.

2.Clenové tymu, kteri se plné identifikuji
s vedenim — gama

o ,Hvézdy" — diky zvlastnim vykonlm se dostavaji do
popredi, prebiraji zvlastni odpoveédnost;

e ,Nosici vody" — pomocnici a pripravari;
- pomahaji hvézdam a vedeni;
- vykonem tymu roste jejich hodnota;

e ,Hlidaci" — dodrzovani pravidel a norem;



Rozdeleni pozici

(vnitrni hierarchie) II

3. Clenové tymu, ktefi zaujimaji viiéi vedeni
kriticky odstup — beta

Schazi jim plna identifikace s vedenim:

e ,Pozorovatelé, experti" — s akcemi souhlasi
s urcCitymi omezenimi a kritickymi vyhradami
(,Ano, ale...")
o Kritici" — zaujimaji vUci vedeni skepticky az negativni
postoj
(,Ne, jedine kdyby...")
e ,Vahavci" — presné neveédi,
resp. nechtéji definovat, kam patri
(,Na jedné strané — na druhé strane")



Rozdéleni pozici

vnitrni hierarchie) III
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Bety - kritici se vyznacuiji:

o Kompetentnosti

e Ostrym usudkem

e Maji schopnost prevazit roli alfy, ale takeé
proti-alfy.

e Mohou se stat diilezitymi spojenci i
nebezpecnymi konkurenty!

Vedeni by mélo bety uznayat, vyuzivat, ale zaroven vymezovat.
Permanentni rozepre jen oslabuji vlastni poZice a v takovém pripadé je
vhodnéjsi se s\danym zameéstnancem rozloucit.




Tymoveé rozhodovani —

vyhody, nevyhody

Vyhody Nevyhody
v Vy8&i kvalita rozhodnuti  * Casova narocnost
v’ Vice informaci X Vlynalozena energie

X Moznost konfliktu
% Ovlivnéni asertivhim Clenem
X Tendence ke kompromisu

v" Vice znalosti

v’ Motivace clend

v' Posileni sounalezitosti
v Mobilizovani energie



Umeni motivovat

e Vnitrni motivace
Jeden z nejcennéjsich nastrojt k dosazeni cil&.v\\
Aby byl ¢lovék motivovan — musi to citit uvnitr. I
Chcete-li motivovat, musite znat vnitrni hranice —
potreby spolupracovnikd.

e Vnéjsi motivacni faktory Y
Cile (realné a splnitelné). — ~_
Pocit odpovédnosti a dllezitosti pracovnika, N
(rozSirovani kompetenci — seberealizace).

Osobni rozvoj a pocit seberealizace (moznost reseni
novych problémd, vzdélavani, nadéje na postup v kariére —
pokud jsou jasna a prthledna pravidla).

Pristup k informacim (pro pocit jistoty — bez informaci —
sumy).



Dillezite!!! Pravidelné

hodnoceni lidi

Pravidelné hodnoceni je nedilnou soucasti
motivace a ridici prace.

Kdo nevi jak je hodnocen, co dela dobre a
kde déla chyby — nemtize se zlepsovat.

Hodnoceni by méelo probéhnout
alespon 1 x za 3 mésice.
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Nejdulezitéjsi motivacni

faktory

Zpétna vazba (kontrola, pochvala, kritika, navstéva
manazera na pracovisti)

Spokojenost na pracovisti (zvysovani kvalifikace,
pracovni doba, financni zainteresovanost na zisku
firmy nebo osobni ohodnoceni, stravovani, rekreace)

Vztahy na pracovisti (pozitivni odezvy pracovni

skupiny, pozitivni postoj a vztah k nadrizenému a
celkove pozitivni klima)

Dobra poveést firmy (vyvolava pocit hrdosti,
postaveni a prestize)
Odmenovani



