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POLITIKA KVALITY

Ustav patologie a v ném vy¢lenéné Laboratofe Ustavu patologie jsou komplexni pracovisté v oboru patologie,
zajistujici veSkerd autopticka, bioptickd a cytologickd vySetfeni za pouziti specialnich metodik
imunohistochemie, elektronové mikroskopie, morfometrie a molekularni patologie. Politika kvality je zaméFena
na poskytovani vysledkd vySetfeni dle pozadavkd klinickych pracovnik(i (Zadatel(i o vy3etieni).

Nabidka sluzeb laboratoie

Ugelem systému managementu kvality je spokojenost klinickych pracovnik( s paletou poskytovanych vySetreni
a kvalitou vydavanych vysledk( laboratornich vy3etieni. Spolupracujeme s Iékafi Zadajicimi o vydetieni od
definovani pozadavki na vysetieni, az po komunikaci v rdmci interpretace vysledk( laboratornich vyetfeni a
poskytujeme téz pokyny souvisejici s preanalytickou fazi vyetieni (pokyny pro odbéry a transport materilu).

Prohlaseni o standardu sluzeb laboratofe

Zavazujeme se k pouzivani zasad spravné laboratorni praxe a uplatfiovani nejnovéjsich poznatkd pfi realizaci
laboratornich vy3etfeni. Na pracovisti se dba na dodrzovani véech norem a piedpist tykajicich se ochrany zdravi
a bezpecnosti préce ve zdravotnické laboratofi a na spravnou manipulaci s biologickym materialem. S osobnimi
daty a vysledky pacientd je zachézeno s ohledem na bezpeénost, utajeni a diivérnost.

Zvysovani odborné zpusobilosti pracovniki

Neustalym zvySovanim odborné zpUsobilosti pracovniki vytvafime personalné odborné predpoklady pro
hladky chod laboratofe. Pracovnici se zavazuji sledovat trendy v oblasti metod laboratornich vy3etfeni a zavadét
je do praxe dle doporuceni odbornych spole¢nosti a védeckych poznatkl s cilem zvy3eni standardu
poskytovanych sluzeb.

ZlepsSovani

Vsichni pracovnici jsou seznamovani s dokumenty v rozsahu svych &innosti a jsou si védomi povinnosti
vyplyvajici z vyhlaSené politiky kvality. Jsou povinni platné postupy uplatfiovat v praxi a v rdmci svych
odpovédnosti navrhovat opatfeni s cilem trvalého zlepSovéni systému managementu kvality. Systém
managementu kvality je uplatnén ve vSech Cinnostech laboratofe, zejména viak v oblasti Fizeni a odborné
zpUsobilosti laboratore.

Zavazek trvalé shody s pozadavky normy

Vedeni Laboratofi Ustavu patologie se zavazuje trvale vytvaret predpoklady a podminky k zajisténi plnéni
pozadavkd normy CSN EN ISO 15189, Zdravotnické laboratoie - Pozadavky na kvalitu a zpUsobilost (v platném
znéni).
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POLITIKA KVALITY

Politiku kvality napliiujeme prostfednictvim dlouhodobych cili kvality:
| o Efektivné vést funkcni systém managementu kvality, ktery splfuje pozadavky mezinarodni normy

CSN EN ISO 15189.

e ZvySovani odborné zpusobilosti pracovniki jako jeden z predpokladl schopnosti spravné realizovat
laboratorni vysetreni.

e  Aplikovat nové poznatky do rutinni praxe, zavadét nové typy vysetreni.
e Implementovat pozadavky normy CSN EN ISO 15189 na dalsi laboratore.
o Zefektivnit vybér dodavatell externich sluzeb a dodavek a provadét periodické hodnoceni.

e ZlepSovat komunikaci s Iékafi a dal$imi uzivateli sluzeb laboratore.

Dlouhodobé cile kvality jsou zdrojem pro stanoveni cilli pro jednotliva pracoviste.

V Praze dne: 6.6.2019 prof. MUDr. Pavel Dundr, Ph.D.

Vedouci laboratofi UP |
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