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Maéame za sebou rok, ktery jsme si predstavovali jinak. Po zavedeni systémovych zmén v pfedminulém roce jsme se pfipravovali
na dalsi kroky rozvoje nemocnice, zavadéni novych diagnosticko-lécebnych metod, prohlubovani tymové spolupréace,
reorganizace provozd, zvysovani efektivity, investice. A do toho pfisla pandemie cinského viru, se vsemi dopady, které byly
béhem uplynulého roku tisickrat probrany ze vSech moznych i nemoznych Uhld pohledu. Ze dne na den jsme byli nuceni prejit
na Cisté operativni fizeni, drtiva vétsina nasi agendy byla diktovana centralnimi antiepidemickymi zasahy a opatfenimi. Obratem
ruky jsme preorganizovali systém poskytovani péce a do toho jsme se museli postavit celem ke zcela novym vyzvam: vybudovat
odbérové centrum a koncem roku i centrum ockovaci. Vétsina zaméstnanct si sahla hluboko do rezerv svych moznosti a je treba
fici nahlas a bez faleSné skromnosti, Ze to byly (a stale jsou!) pravé velké patefni nemocnice, které zabranily totalnimu

kolapsu systému zdravotni péce.

Jsem zvykly na vsem v zZivoté hledat ty lepsi stranky, nasel jsem je i na pandemii. Uvédomili jsme si, Ze to, co jsme chtéli resit
plvodné, v dobach ,mirovych”, jsme nakonec stejné fesili i v covidové situaci. Zavadéni novych metod, tymova spoluprace,
efektivita, to vSechno se extrémné prohloubilo pravé v téhle tézké dobé. Ukazalo se naplno, kdo je tymovym hracem, kdo snasi
stres, kdo je kreativni, kdo je k nemocnici loajalni. A vlastné to byl optimisticky pohled, coz je pfijemné zjisténi.

Je potieba fici i to, ze navzdory pandemii musi bézet i standardni provoz nemocnice, véetné dlouhodobych strategickych
projektl. | tady jsme pokrodili vyrazné vpred, zejména se ndm podafilo definovat generel dlouhodobého rozvoje VFN, ktery nam
byl pfipominkovan a schvalen Odborem pamatkové péce hlavniho mésta Prahy. Nemocnice tak dostavé jasné definovany zivotni
prostor pro svij strategicky rozvoj, na ktery se nam bude mnohem Iépe navazovat jiz konkrétnimi projekty.

Nase fakultni nemocnice je vzdy a za vSech okolnosti pevné svézana s 1. [ékafskou fakultou Univerzity Karlovy. Po vyméné vedeni
fakulty se ndm podafilo velmi rychle navazat na existujici spolupraci a velmi vyrazné ji, z velké casti rovnéz kvali pandemii,
zintenzivnit a posilit. Bez zapojeni studentl do provozu nemocnice bychom nebyli schopni napfiklad viibec provozovat
odbérové centrum &i nékteré dalsi zdravotnické provozy. Zaroven jsme medikim mohli doprat opravdu autenticky zazitek

z redlného klinického Zivota, po ¢emz stejné dlouhodobé volali. Zkratka, snazili jsme se spolecné pandemii vyuzit a snad se

i trochu inspirovat do budoucna.

vvvvvv

prof. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA
Reditel Véeobecné fakultni nemocnice v Praze
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O VSEOBECNE FAKULTNIi NEMOCNICI V PRAZE

Adresa:

Vseobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN),
U Nemocnice 499/2,

128 08 Praha 2

tel.: 224 961 111
fax: 224 919 040

1€0: 00064165
DIC: CZ00064165

e-mail: vfn@vfn.cz
www: www.vfn.cz

Vseobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN) je vyznamné zdravotnické zafizeni, které patfi mezi nejvétsi nemocnice v Ceské
republice. VFN ma ve vazbé na 1. 1ékarskou fakultu Univerzity Karlovy (1. LF UK) nezastupitelné misto v systému poskytovani
zdravotni péce, vyuce a vyzkumu. Uzce spolupracuje nejen s 1. lékafskou fakultou Univerzity Karlovy, ale také s daldimi fakultami
vysokych Skol a vytvafi tak velkou zakladnu védy a vyzkumu.

Vseobecné fakultni nemocnice v Praze je samostatnou prispévkovou organizaci v pfimé fidici pdsobnosti Ministerstva zdravot-
nictvi Ceské republiky (MZ CR).

VFN je vybranym zdravotnickym, vzdélavacim a vyzkumnym zafizenim uré¢enym MZ CR. Poskytuje zakladni, specializovanou

a zvlast specializovanou [é¢ebnou, oSetfovatelskou, ambulantni a diagnostickou péci détem i dospélym ve vsech zakladnich
oborech. Zajistuje také komplexni Iékarenskou pédi, véetné technologicky narocnych pfiprav cytostatik nebo sterilnich Ié¢ivych
pripravk(. Kromé poskytovani zdravotni péce je VFN hlavni vyukovou zakladnou 1. 1ékarské fakulty Univerzity Karlovy

v Praze a soucasné jednim z nejvyznamnéjsich védeckych pracoviét v oblasti lé¢ebnych a diagnostickych metod v Ceské
republice. Nemocnice méa nejdelsi tradici akademické mediciny v CR a od svého zalozeni do soucasnosti je nejvétsim
vyzkumnym medicinskym pracovistém u nas.
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VFN tvofi 43 zdravotnickych pracovist’ (klinik, Gstavii a samostatnych oddéleni), ktera jsou z organizaénich
a fidicich divodt rozdélena do 3 oblasti:

e operacni obory,
e neoperacni obory,
e komplement.

Odborna pracovisté VFN jsou vyukovymi zékladnami lékarskych, farmaceutickych, popfipadé jinych fakult a vyukovymi zékladna-
mi pro dalsi vzdélavani [ékard, farmaceutl a dalsich odbornych pracovnikd ve zdravotnictvi.

VFN umoznuje odborné praktické vyucovani zakl strednich a vyssich skol, mlize provadét kvalifikacni kurzy pro ziskani zpUso-
bilosti k vykonu povolani nizsich a pomocnych zdravotnickych pracovnikl. VFN provadi zékladni a klinicky vyzkum, zavadéni

a ovéfovani novych metod, podili se na klinickém hodnoceni Ié¢iv a ovéfovani prostfedkd zdravotnické techniky s cilem prokézat
jejich Ucinnost, bezpecnost a jakost. Je opravnéna poskytovat komplexni [ékarenskou pédi (distribuce 1éciv, diagnostik, zdravot-
nickych prostredkd a rehabilitacnich pomlicek), jak v rdmci VFN, tak i vefejnosti, zajistovat transfuzni sluzbu a zpracovéavat jiny
biologicky material.

VFN zajistuje ¢innost:

e ekonomickou,
® provozni,
e technickou,
e investicni véetné projekcni,
e administrativni,
e a cinnost svych pomocnych a obsluznych provozi
v rozsahu potrebném pro naplnéni Gcelu svého zafizeni.

NOSNE DIAGNOSTICKE A LECEBNE PROGRAMY
VFN V PRAZE

Onkologie: hlavni garant Onkologicka klinika VFN a 1. LF UK
Hematoonkologie: hlavni garant I. interni klinika VFN a 1. LF UK

hlavni garant Ustav |ékaFské biochemie a laboratorni diagnostiky VFN a 1. LF UK v (izké spolupraci s I. interni klinikou VFN a 1. LF UK
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Prenatalni a perinatalni péce: hlavni garant Gynekologicko-porodnicka klinika VFN a 1. LF UK
Déti a dorost: hlavni garant Klinika pediatrie a dédi¢nych poruch metabolismu VFN a 1. LF UK

Traumatologicka péce: hlavni garant I. chirurgicka klinika VFN a 1. LF UK v Uzké spolupréci s Il. chirurgickou klinikou VFN
a 1. LF UK, Urologickou klinikou VFN a 1. LF UK, Gynekologicko-porodnickou klinikou VFN a 1. LF UK

Urazy oka: hlavni garant O¢ni klinika VFN a 1. LF UK

Orofacialni oblast: hlavni garant Stomatologicka klinika VFN a 1. LF UK v Uzké spolupraci

s Otorinolaryngologickym oddélenim VFN

hlavni garant Il. interni klinika VFN a 1. LF UK v Gzké spolupréci s Il. chirurgickou klinikou VFN a 1. LF UK

Dédi¢né metabolické poruchy: hlavni garant Ustav dédi¢nych metabolickych poruch VFN a 1. LF UK v Gzké spolupraci s Ill.
a IV. interni klinikou VFN a 1. LF UK a Klinikou pediatrie a dédi¢nych poruch metabolismu VFN a 1. LF UK

Metabolismus, endokrinologie a nefrologie: hlavni garant Ill. interni klinika VFN a 1. LF UK v Uzké spolupraci s Klinikou
nefrologie VFN a 1. LF UK, Internim oddélenim Strahov VFN, IV. interni klinikou VFN a 1. LF UK a Klinikou pediatrie a dédi¢nych
poruch metabolismu VFN a 1. LF UK

Klinicka vyziva a choroby traviciho ustroji: hlavni garant IV. interni klinika VFN a 1. LF UK

Péce o pacienty s onemocnénim nervové soustavy: hlavni garant Neurologicka klinika VFN a 1. LF UK
Péce o pacienty s dusevnimi chorobami: hlavni garant Psychiatricka klinika VFN a 1. LF UK
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VEDENI VSEOBECNE FAKULTNi NEMOCNICE V PRAZE

Reditel VFN

prof. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA

Néméstek pro védu, vyzkum a vyuku

prof. MUDr. Pavel Michalek, Ph.D., D.E.S.A., M.Sc.

Néméstek pro [é¢ebnou péci
- zastupce reditele VFN

MUDr. Ivan Pavlik, MBA, MHA

Naméstek pro nelékarska zdravotnicka povolani

Mgr. Dita Svobodova, Ph.D., MHA

Naméstek pro ekonomiku

Ing. Pavel Nesnidal, MBA

Néméstek pro obchod

Ing. Martina Podestova

Technicko-provozni naméstek

Mgr. Pavel Scholz, Ph.D.
do 31. 5. 2020

Jifi Pala

1. 6. 2020

Nameéstek pro informatiku a digitalni transformaci

Ing. Vlastimil Cerny, MBA

do 21. 5. 2020

Ing. Michal Jelinek, povéreny
od 22. 5. 2020 do 15. 7. 2020
Mgr. Ivan Vesely, MBA

od 16.7. 2020

Naméstek pro lidské zdroje

Mgr. lvana Smetakova

Vedouci Nemocnicni [ékarny VFN

PharmDr. Michal Janu, Ph.D.

Vedouci Legislativné-pravniho odboru

JUDr. Milada Dzupinkova, MBA

Vedouci Oddéleni vnitfniho auditu a kontroly

Ing. Sarka Novakova, MBA

Vedouci Odboru kvality
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Mgr. Lucie Mlateckova

PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Centrum primarni péce

primar

MUDr. Milena Mrnkova

vrchni sestra

Martina Kovacsova

Denni sanatorium Horni Palata

primar

MUDr. Hynek Forman

vrchni sestra

Bc. Gabriela Pfrepechalova, DiS.

Dermatovenerologicka klinika

prednosta

prof. MUDr. JiFi Stork, CSc.

primar

MUDr. Ivana Krajsova, MBA

vrchni sestra

Mgr. Petra Gregorova

Fakultni transfuzni oddéleni

primar

MUDr. Daniela Duskova, Ph.D.

vrchni sestra

Mgr. llona Drdova

Foniatricka klinika

prednosta

doc. MUDr. Olga Dlouha, CSc.

primar

MUDr. Miroslava Hrbkova

vrchni sestra

Hana Svobodova

Geriatricka klinika

prednosta

prof. MUDr. Eva Topinkova, CSc.

primar

MUDr. Tomas Richter, Ph.D.

vrchni sestra

Bc. Dana Kvétonova
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PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Gynekologicko-porodnicka klinika

prednosta

prof. MUDr. Alois Martan, DrSc.

Gynekologie a porodnictvi:

primar

doc. MUDr. David Pavlista, Ph.D.

vrchni sestra

PhDr. Daniela Simonova

Neonatologie:

primar

prof. MUDr. Richard Plavka, CSc.

vrchni sestra

Bc. Michaela Kolarova, MBA

I interni klinika —
klinika hematologie

prednosta

prof. MUDr. Marek Trnény, CSc.

primar

MUDr. Jan Kofen

vrchni sestra

Mgr. Darja Hrabankova Navratilova

I. chirurgicka klinika hrudni,
brisni a Urazové chirurgie

prednosta

prof. MUDr. Zdenék Krska, DrSc.

primar

doc. MUDr. David Hoskovec, Ph.D.

vrchni sestra

Mgr. Petra Camprova

I. klinika tuberkulozy
a respiracnich nemoci
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prednosta

prof. MUDr. Jifi Homolka, DrSc.

primar

MUDr. Jifi Votruba

vrchni sestra

Bc. Katerina Lipova

PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Il interni klinika —
klinika kardiologie a angiologie

prednosta prof. MUDr. Ales Linhart, DrSc.
doc. MUDr. Jean-Claude Mukonkole
Lubanda, Ph.D.

primar do 26. 10. 2020

prof. MUDr. Jan Bélohlavek, Ph.D.
od 27.10. 2020

vrchni sestra

Mgr. Jana Hruskova

II. chirurgicka klinika
kardiovaskularni chirurgie

prednosta prof. MUDr. Jaroslav Lindner, CSc.
MUDr. Vladimir Mikulenka, MBA
Blmar povéren do 22. 3. 2020

doc. MUDr. Tomas Grus, Ph.D.
od 23. 3. 2020

vrchni sestra

Bc. Klara Maternova

1. interni klinika — klinika
endokrinologie a metabolizmu

povérena
prednosta prof. MUDr. Michal Krsek, CSc., MBA
primar doc. MUDr. Tomas Stulc, Ph.D.

vrchni sestra

Mgr. Svétla Krutska

Interni oddéleni Strahov

primar

MUDr. Vladimir Polakovi¢, MBA

vrchni sestra

Mgr. Zuzana Zilova

IV. interni klinika —
klinika gastroenterologie
a hepatologie

prednosta

prof. MUDr. Radan Brtiha, CSc.

primar

MUDr. Jaroslav Macasek, Ph.D.

vrchni sestra

Mgr. Petra Kralova
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PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Klinika anesteziologie,
resuscitace a intenzivni mediciny

prednosta

doc. MUDr. Jan Blaha, Ph.D., MHA

primar

MUDr. Michal Lips

vrchni sestra

Mgr. Lenka Kramarova

Klinika adiktologie

prednosta

prof. PhDr. Michal Miovsky, Ph.D.

primar

MUDr. Petr Popov, MHA

vrchni sestra

Mgr. Martina Pavlickova

Klinika pediatrie a dédicnych
poruch metabolismu

prednosta

doc. MUDr. Tomas Honzik, Ph.D.

primar

MUDr. Pavel Srnsky

vrchni sestra

Mgr. Jana Pyskata

Diagnostické laboratore dédi¢nych poruch metabolismu

primar

Ing. Karolina Peskova

vrchni laborantka

Eva Klimova

Klinika nefrologie

prednosta

prof. MUDr. Vladimir Tesaf, DrSc., MBA

primar

MUDr. Doubravka Frausova

vrchni sestra

Bc. llona Klingohrova

Klinika pracovniho lékarstvi

PREDSTAVENI VFN

pfednosta

doc. MUDr. Sergej Zacharov, Ph.D.,

primar

MUDr. JiFi LeSovsky

vrchni sestra

llona Kaderabkova

PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Klinika rehabilitacniho Iékarstvi

prednosta

MUDr. Yvona Angerova, Ph.D., MBA

primar

MUDr. Natalie Sebkova

vrchni sestra

Vendula Matolinova

Stomatologicka klinika — chirurgie

prednosta doc. MUDr. René Foltan, Ph.D.
MUDr. Gabriela Pavlikova
S do 31. 8. 2020

MUDr. Jifi Holakovsky
povéreny od 1. 9. 2020

vrchni sestra

Mgr. Dobromila Faktorova, DiS.

Stomatologicka klinika — ambulance

primar

MDDr. et MUDr. Jaroslav Valach, Ph.D.

vrchni sestra

Monika Dokoupilova

Neurologicka klinika

prednosta prof. MUDr. Evzen Ruzicka, DrSc.
MUDr. Petr Mecit, MBA
Fmat do 28. 2. 2020
P MUDr. Michal Miler
od 1. 3. 2020

vrchni sestra

Bc. Jaroslava Herinkova

O¢ni klinika

prednosta

doc. MUDr. Jarmila Heissigerova, Ph.D., MBA

primar

MUDr. Pavel Diblik, MBA

vrchni sestra

Bc. Hana Kralova
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PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Oddéleni otorinolaryngologie

primar

MUDr. Radim Kana, Ph.D.

vrchni sestra

Bc. Katefina Rezacova

Onkologicka klinika

prednosta

prof. MUDr. Lubos Petruzelka, CSc.

primar

MUDr. Martina Zimovjanova

vrchni sestra

Zdenka Dlouha

Psychiatricka klinika,
Sexuologicky Ustav

prof. MUDr. Jifi Raboch, DrSc.

fednosta do 31. 1. 2020
P doc. MUDr. Martin Anders, Ph.D.
od 1. 2.2020
primar MUDr. Irena Zrzavecka

vrchni sestra

Bc. Zuzana Fisarova

Radiodiagnosticka klinika

prednosta

doc. MUDr. Andrea Burgetova, Ph.D., MBA

primar

MUDr. Adam Pudlaé

vedouci radiologicky asistent

Bc. Hana Spackova, DiS.,
Lucie Simakova

Urologicka klinika

PREDSTAVENI VFN

prednosta

prof. MUDr. Tomas Hanus, DrSc.

primar

MUDr. Libor Zamecénik, Ph.D., FEBU, FECSM

vrchni sestra

Ing. Bc. Milan Baustein, DiS.

PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

prof. RNDr. Libuse Kolarova, CSc.

Ustav imunologie a mikrobiologie

prednosta

primar

MUDr. Josef Krupicka

stani¢ni sestra

Vladimira Buchlova

Ustav biologie
a lékarské genetiky

prednosta

prof. MUDr. Ondiej Seda, Ph.D.,

primar ambulanci

MUDr. Jaroslav Kotlas

primar laboratofri

Ing. Karolina PeSkova

vrchni sestra

Bc. Lenka Malinova

Ustav lékai'ské biochemie
a laboratorni diagnostiky

prednosta

prof. MUDr. Tomas Zima, DrSc., MBA

primar — biochemie
a cytogenetika

RNDr. Hana Benakova, MBA

vrchni laborant

Mgr. Veronika Hauerova

primar — klinickd mikrobiologie
a ATB centra

MUDr. Vaclava Adamkova

vedouci laborant

Julie Zemanova

primar — klinickd imunologie
a alergologie

MUDr. Helena Posova, CSc.

vedouci laborant

Radka Musilova

primar — centr. hem. lab.
a trombotické centrum

MUDr. Martin Spacek, Ph.D.

vedouci laborant

Eva Tepla

do 31. 3. 2020

Bc. Kristyna Kmentova
od 1.4.2020
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PREHLED PRACOVIST A JEJICH VEDENI

Ustav nuklearni mediciny

prednosta

prof. MUDr. Martin $amal, DrSc.

primar

MUDr. David Zogala

vrchni sestra

Mgr. Bc. Markéta Novotna

Ustav patologie

prednosta

doc. MUDr. Pavel Dundr, Ph.D.

primar

MUDr. Ivana Vitkova, MBA

vedouci laborant

Blanka Véghova

Ustav soudniho lékarstvi
a toxikologie

prednosta

RNDr. Radomir Cabala, Dr.

primar — soudni lékarstvi

MUDr. Otto Boubelik

do 30. 4. 2020

MUDr. Klara Neureutterova, MBA
od 1. 5. 2020

primar — toxikologie

RNDr. Radomir Cabala, Dr.

vedouci laborant

Ing. Petra Ruzickova

Ustav télovychovného
|ékarstvi

PREDSTAVENI VFN

prednosta

doc. MUDr. Zdenék Vilikus, CSc.

primar

MUDr. Denisa Haluzikova

vrchni sestra

Eva Vomackova



USEK LECEBNE PECE SE VE VSEOBECNE FAKULTNI
NEMOCNICI V PRAZE SKLADA Z TECHTO ODDELEN:I:

e Odbor revizi, smluvnich vztah( a kdbdovani
e Oddéleni nemocni¢ni hygieny

e Oddéleni klinické farmakologie a farmacie
e Oddéleni radiacni ochrany

e Skolka VFN v Praze

Véeobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN) je vyznamné zdravotnické zafizeni, které patii mezi nejvétsi nemocnice v Ceské
republice. VFN ma ve vazbé na 1. [ékarskou fakultu Univerzity Karlovy (1. LF UK) nezastupitelné misto v systému poskytovani
zdravotni péce, vyuce a vyzkumu. Uzce spolupracuje nejen s 1. lékafskou fakultou Univerzity Karlovy, ale také s dalimi fakultami
vysokych Skol a vytvafi tak velkou zékladnu védy a vyzkumu.

e V roce 2020 jsme pokracovali v Upravach systému pro sledovani [izkové kapacity a feseni pfijmd pacientl na
jednotlivé kliniky.

e Dalsi tfi kliniky se zapojily do systému online sledovani vytizenosti operacnich sald. Systém vyuziva dotykovych
zafizeni umisténych pfimo na operacnich salech a umoznuje tak sledovat redlné casy probihajicich operaci a celkové

vytizeni operacnich sall vzhledem k planovanému opera¢nimu programu.

e Dokoncili jsme presun informaci na cloudova ulozisté pro jednotlivé oddéleni Useku lécebné péce vietné aktualizace
potrebnych aplikaci.

e Komplexni Upravou fungovani dive separovanych ¢asti vznikla Pracovni skupina pro nutri¢ni péci a diabetologii
jako poradni orgdn NLP a NNZP.

e VV rdmci pfipravy na zvladani krizovych situaci byl inovovén systém skoleni KPR. Bylo vytvofeno nové skolici centrum
v gesci Kliniky anestezie, resuscitace a intenzivni mediciny.

e Byla proveden upgrade systému evidence pouzivani omezovacich prostredkid s online ndhledem na pouziti téchto
prostfedkl napfi¢ celou nemocnici dle pozadavkd statnich dozorovych organd.
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Pfevazna Cast Cinnosti Useku léCebné pece vsak byla v roce 2020 logicky vénovana nejvétsSimu problému daného roku:
probihajici epidemii Covid-19.

Bylo nutné zavést pravidelné sledovani a online evidenci o vSech Urovnich této epidemie. To zahrnuje vée od testovani pacient
a sledovani vysledkd, triage pacientd mezi jednotlivymi oddélenimi, operativnich zmén v provozu lizkovych oddéleni, obsaze-
nosti lGzek intenzivni péce a standardnich I0zek s kyslikem, pfes pfenos informaci do nemocni¢nich informacnich systém( vcetné
sledovani podezreni i potvrzenych pfipadl az po ukonceni hospitalizace, tj. sledovani vysledk( 1écby véetné poctu Umrti.

V priibéhu epidemie jsme upravovali nastaveni propojeni pro predavani tdajl z nemocnicnich informacnich systémd do statnich
registri vCetné elektronizace odesilani listli o prohlidce zemfelého.

Na konci roku jsme museli béhem velice kratké doby vybudovat ockovaci centrum a nastavit cely proces ockovani tak,
abychom mohli zacit od 27. 12. 2020 ockovat.

ODDELENI REVIZi, SMLUVNICH VZTAHU A KODOVANI

V roce 2020 doslo na oddéleni k mnoha personalnim zménam. Tou hlavni byla zména ve vedeni odboru, které k 1. 2. 2020
prevzal MUDr. Petr Sucharda, CSc.

Po vétsinu roku, do navratu Evy Filipové z dlouhodobé pracovni neschopnosti, vykonavala praci obou referentek oddéleni
smluvnich vztah( pouze Dagmar Jebava.

Dale doslo k zméné na pozici asistentky odboru, kterou nové zastava Veronika Tyblova.

Personalni stabilizace odboru byla zakoncéena posledni zménou, a to nastupem pani Ludmily Kusnirové na pozici odborné referentky.

V oblasti smluvnich vztah( se zdravotnimi pojistovnami nadéle probihaly pravidelné i mimofadné aktualizace elektronickych
Priloh ¢. 2 ke smlouvadm o poskytovani a Uhradé hrazenych zdravotnich sluzeb. Zdravotni pojistovny i v roce 2020 upravovaly
svoje informacni systémy, coz ve vétsiné pripadl znamena pro poskytovatele zdravotnich sluzeb zvySené naroky, a to nejvice
dopada na pracovniky smluvniho oddéleni. Se viemi zdravotnimi pojistovnami ma VFN smlouvy, platné od 1. 1. 2019 na dobu 5 let.

Podstatnou soucasti prace v oblasti smluvnich vztah( je poradenstvi a konzultace pro primére a dalsi pracovniky klinik

a samostatnych oddéleni a tésna spoluprace s odbory Uctovani zdravotni péce a controllingu VFN. Velkd pozornost byla vénovéna
osvété a informovani viech Iékard VFN tak, aby postupné dochazelo ke snizeni poctu odmitnutych vykont a predpisd Iéivych
pfipravkl a zdravotnickych prostfedk( ze strany zdravotnich pojistoven. V oblastech Uhradovych omezeni IéCivych pripravk(,
pravidel pro prepravu pacientl a vyic¢tovani nahrady cestovnich nékladi soukromym vozidlem byly vypracovany a na webu LP
Useku vyvéseny prehledné edukacni materialy.

Fyzické revize byly prevazné zaméreny na dodrzovani indikaci a preskripcnich omezeni pfi vykazovani lécivych pfipravkd souvise-
jicich s centrovou péci ve VFN a spravné kddovani v systému DRG. Kontroly z informacnich systém( pojistoven byly zaméreny
na spravné vykazovani vykont, dodrzovéni frekvenénich omezeni, nepovolené kombinace vykon(, spravné vyplinéné

.Prikazy ke zdravotnim transportiim” a neopravnénou preskripci léCivych pripravkd, zejména se symbolem ,E".
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V roce 2020 bylo zpracovano 120 kontrolnich zprav, které byly vyfizeny opravnymi davkami nebo formou namitek, z nichz pouze
v jednotlivych pripadech nebyla namitka zdravotni pojisStovnou uznana. Ve dvou kontrolnich zpravach, odmitajicich nespravné
predepsané |écivé pripravky, bylo cestou ndmitek ¢i postoupeni Skodni komisi VFN dosaZzeno snizeni hrozici ztraty ve vysi
presahujici 500 000 K¢ o zhruba 4/5.

Oddéleni dale vypracovalo cca 50 odpovédi na zadosti zdravotnich pojistoven o zdravotnickou dokumentaci, pficemz
ve vétsiné pripadl byla odpovéd i poZzadovana dokumentace zajisténa pfimo pracovniky odboru, pouze po informovani primard
prislusné kliniky/oddéleni, abychom snizili administrativni zatéz téchto vedoucich pracovnikd.

V roce 2020 zaméstnanci Kodérského centra VFN zakddovali v systému IR-DRG celkem 46 970 chorobopist. Standardnimi
¢innostmi z{stava zadavani hlavni diagndzy a vedlejsich diagnéz do dokladu 02, kontrola a pfipadné doplnéni chybéjicich
kritickych vykon( do doklad(i 02 ¢i 06, kontrola a pfipadné doplnéni IR-DRG markerd a CZ-DRG marker(, kontrola nakladnéjsich
vykézanych polozek ZUM a ZULP na dokladech 03 — pfipadné jejich doplnéni ve spolupraci s klinikou. V tomto roce pfibyla dalsi
sada tzv. CZ-DRG markeri platnych od 1. 1. 2020, jejichz vykazovani jsme v ramci kodovani museli kontrolovat, resp. doplfiovat do
doklad(i 02 a 06. Vzhledem k tomu, Ze kontinualné a pomérné markantné pribyva pravidel pro kédovani diagn6z a DRG marker(,
které je tfeba pfi zakodovani hospitalizacniho pfipadu respektovat, tak se i v roce 2020 nadale prodluzovala doby prace kodéra

s chorobopisem. Specifitou pro tento rok byla v rdamci kédovani hospitalizacnich pripadi i dislednéa kontrola, zda mame spravné
zadané diagndzy U07.1 (Covid-19, virus laboratorné prokazan) a U69.75 (podezreni na Covid-19).

V roce 2020 pokracovala také spoluprace kodért VFN s UZIS na projektu DRG-Restart formou pfipominkovani novych pravidel
pro kédovani v ramci CZ-DRG verze 3.0 (revize 1) pro rok 2021 (napf. Metodika kédovani diagnéz pro vyuziti v IR-DRG
a CZ-DRG, Metodika uziti DRG markert v systému IR-DRG a CZ-DRG, Metodika sestaveni pfipadu hospitalizace atd.).

ODDELENi NEMOCNICNIi HYGIENY (ONH)

V roce 2020 probihal pravidelny dohled na pracovistich, jehoz cilem bylo vyhledavani nebezpecnych ¢initell a procest v pracovnim
prostiedi. Bylo provedeno celkem 25 Setfeni, pri kterych revidovano 687 praci zarazenych v kategoriich 1, 2, 2R a 3. Vysledkem
dohledu bylo zpracovani podklad(i pro 5 aktualizaci kategorizace praci, které byly predlozeny mistné pfislusSnému orgénu
ochrany verejného zdravi k posouzeni a schvaleni.

Ve spolupraci s klinickymi pracovisti bylo k 31. 12. 2020 aktualizovano a orgdnem ochrany verejného zdravi schvéleno

17 provoznich Fadu. Nejcastéjsim divodem aktualizace provozniho fadu byly zmény v provozu a strukture zdravotnického
pracovisté, popf. zmény v dlsledku rozsifeni oborl poskytované péce a v souvisejici Upravé hygienickych a protiepidemickych
opatreni k predchazeni vzniku infekci spojenych se zdravotni péci v ndvaznosti na platnou legislativu a fidici dokumentaci VFN.

Ve 2 pripadech se jednalo o nové provozni fady novych pracovist. Zcela pfepracovan byl déle Dezinfekéni Fad, ktery sjednotil
pouzivani dezinfekcnich pripravkd ve VFEN.

V souladu s platnou legislativou byla kontrolovana Gcinnost celkem 79 sterilizaénich pfFistroji. Provedeno bylo celkem 476
kontrol, z toho v 1 pfipadé se jednalo o opakovanou kontrolu po predchozim nevyhovujicim vysledku a po odstaveni pfistroje
z provozu. Dale bylo provedeno celkem 105 testovani parametrt a Ucinnosti myciho a dezinfekéniho procesu mycich

a dezinfekcnich zafizeni pro lidské vymésky.
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Pracovnici ONH vykonali celkem 8 kontrol uklidu zajistovanych externim dodavatelem sluzeb a 27 internich auditi zamérenych
na 14 oblasti hygienickych a protiepidemickych zésad pfi provozu zdravotnického zafizeni s celkovou compliance se stanovenymi
postupy 67,3 % a 87,0 %.

ONH provéadeélo biologicky monitoring prostiedi a rukou zdravotnického personalu a déle kontrolu kvality teplé vody s ohledem
na ukazatel Legionella pneumophila v souladu s fidici dokumentaci. Pozornost byla vénovana zejména pracovistim s vyssimi
pozadavky na kvalitu vnitfniho prostredi, pracovistim s imunokompromitovanymi pacienty a déle pracovistim stravovaciho
Useku a mlé¢nych kuchynék. Celkem bylo provedeno 40 monitorovacich odbéru teplé vody, 90 méfeni aeroskopem,

380 stéru z prostredi a 47 méFeni mikrobialni kontaminace prostiedi metodou otisk( nebo spadu.

V roce 2020 bylo $etfeno celkem 61 pFipadii poranéni ostrym kontaminovanym predmétem a 7 pF¥ipadu potfisnéni kiize nebo
sliznic biologickym materidlem podléhajicich povinnému hlaseni organu ochrany verejného zdravi. V 78 % byl objasnén a soucasné
vySetfen mozny zdroj a v 7 pfipadech bylo aktivné vyhledano infekéni onemocnéni prenosné krvi. Ve viech pfipadech byla
zajisténa protiepidemicka opatreni.

Celoro¢né byla vénovana pozornost hygiené rukou, coby zakladnimu opatfeni v pfedchazeni vzniku a Sifeni infekci spojenych
se zdravotni péci. Formou pozorovani byla sledovana compliance k hygiené rukou na klinickych pracovistich a sledovan byl téz
nepfimy ukazatel — spotieba dezinfekénich pfipravkl na ruce s primérnou spotrebou 34,1 1/1000 osetfovacich dni.

V souvislosti s onemocnénim Covid-19 zplsobenym virem SARS-CoV-2 pracovnici ONH provadéli komplexni zpracovani pozi-
tivnich laboratornich vysledk(, aby zajistili protiepidemicka opatreni a povinné hlaseni pfipadi pacient(, zaméstnanct ¢i jiného
personalu VFN a osob v rizikovém kontaktu s pozitivné testovanymi organu ochrany verejného zdravi. Do konce roku 2020 bylo
na ONH hlaseno celkem 4510 pozitivnich vysledku, z nichz 2844 pripadalo na klienty odbérového centra, 896 na pacienty

a 760 na personal nemocnice. V souvislosti s pfipady pacientd a personalu ONH provedlo 1398 hlaseni organu ochrany
verejného zdravi, uskutecnilo 760 epidemiologickych setieni a ve spolupraci s pracovisti aktivné vyhledalo a evidovalo celkem
3208 rizikovych kontaktu, u kterych sledovalo vysledky jejich vysetreni a koordinovalo zajisténi protiepidemickych opatreni.
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Graf obsahuje hospitalizované i ambulantni pacienty s dg. stanovenou ve VFN nebo preloZené z jiného ZZ (odbér mimo VFN).
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Graf zahrnuje persondl vysetreny ve VFN i mimo VFN hlaseny na ONH z laboratori, z pracovist a z OOVZ.

V roce 2020 ONH provedlo celkem 22 praktickych skoleni, z toho 20 skoleni bylo zaméreno na oblast spravnych postupt

a indikaci pro hygienu rukou a ve 2 pfipadech se jednalo o skoleni Iékafd — nové stanovenych klinickych hygienikl, odpovédnych
za sledovani vyskytu infekci na danych pracovistich a za prosazovani a kontrolu dodrzovani postupli prevence a kontroly
infekci. Celkem bylo edukovéno 830 zaméstnancd.

ODDELENI KLINICKE FARMAKOLOGIE
A FARMACIE VFN (OKFF)

Na oddéleni klinické farmakologie a farmacie pracovalo v roce 2020 celkem 6 klinickych farmaceutl a 4 klinicti farmakologové
na 5,6 pracovniho Uvazku.

V roce 2020 bylo na oddéleni Klinické farmakologie a farmacie provedeno celkem 6560 vykon(.

Z oblasti klinickofarmaceutické péce bylo zpracovano 5095 vykond, z toho 3857 vstupnich hodnoceni farmakoterapie u hospitali-
zovanych pacient(, 756 farmakoterapeutickych doporuceni zejména ke zméné medikace po vstupnim nebo opakovaném
hodnoceni farmakoterapie, 152 hodnoceni vysledkd zmény farmakoterapeutického rezimu a 600 opakovanych kontrol
farmakoterapie v priibéhu hospitalizace pacienta.

Déle bylo zpracovano a vykéazano ve vykonech klinické farmakologie 1465 signalnich vykon( klinického farmakologa, z ¢ehoz
1189 &ini interpretace TDM a 276 ambulantnich vykon(.

OKFF je centrem pro hlaseni nezadoucich Gcinkl ve VFN. K jeho dalsi vyznamné Cinnosti patfi vedeni stazi specializacniho vzdéla-
vani v oboru klinicka farmacie a podili se i na stazich oboru klinick4 farmakologie. S tim souvisi také zapojeni do projektu MZ CR
pro specializacni vzdélavani klinickych farmaceutd.

Zameéstnanci oddéleni se vénuji pfednaskové i publikacni ¢innosti. Dale se oddéleni podili na feseni nékolika vyzkumnych
projektt (napf. pupilometrie u Fabryho choroby a u pacientl s parkinsonismem) a participuje na 1. fazi klinického hodnoceni
|éCiv u pfipravku mitotam.
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ODDELENiI RADIACNi OCHRANY (ORO)

Mezi zakladni ¢innosti Oddéleni radiacni ochrany ve VFN patii zajisténi kontroly kvality veskerého radiologického vybaveni
nemochnice, zajisténi fyzikalnich cinnosti na klinikach provadéjicich lékarské ozareni a s tim spojené vedeni a aktualizace agendy,
provadéni optimalizace radiacni ochrany pfi Iékafském ozareni v ramci VFN véetné poskytovani odborného poradentstvi.

ORO organizuje, provadi a vyhodnocuje interni klinické audity na radiologickych pracovistich VFN ve spolupraci s pfislusnymi
klinikami.

V souvislosti s vySe uvedenym byl také nové zaveden systém fizeni radiologickych udélosti v radioterapii.

Nedilnou soucasti ¢innosti ORO je také c¢innost vzdélavaci, kdy poskytuje pregradudini teoretickou i praktickou vyuku studentl
FJFI CVUT obor radiologicka fyzika a radiologické technika véetné vedeni bakalaFskych a diplomovych praci. Dale zajistuje vyuku
v ramci specializacniho vzdélavani 1ékard v kurzech Radiacni ochrana a Radiacni ochrana pro aplikujici odborniky ve spolupraci
s RDG klinikou a UNM.

S UNM aktualné ORO spolupracuje na zahajeni diagnostiky neuroendokrinnich tumor(i pomoci Ga-68 znacenych preparat
a s Il. chirurgickou klinikou pfi ,Hypertermické perfuzi izolované koncetiny” u pacientl ze zahranici (USA).

V soucasné dobé se ORO podili na klinické studii (Keylink-012) a pripravé klinické studie (CERVANTES) a dale na zajisténi
harmonizacni akreditace (EARL Center of Excellence) pro multicentrické studie na PET/CT pro rok 2020.

Nové se ORO také mze pochlubit ziskanim povoleni SUJB pro kurzy dalsi odborné p¥ipravy pracovnik(i vykonavajicich
éinnosti zvlasté dulezité z hlediska radiaéni ochrany, a to pro soustavny dohled nad radiaéni ochranou:

e pii pouzivani zdrojl ionizujiciho zareni, a to generatord zareni v radiodiagnostice a intervencni radiologii
na pracovisti Il. kategorie, na némz se provadi |ékarské ozareni nebo lékarské a nelékarské ozareni,

e pri pouzivani radionuklidovych zdrojl v nuklearni medicing, véetné generator(i zafeni hybridnich zafizeni,
na pracovisti nejvyse Il. kategorie, na némz se provadi Iékarské ozareni,

e pii hodnoceni vlastnosti zdrojl ionizujiciho zafeni.

SKOLKA VFN V PRAZE

Skolka ve VFN ma jednu vékové heterogenni tiidu s kapacitou 24 déti. Vychovu a vzdélavani déti zajistuji ¢tyfi oborové kvalifiko-
vané osoby, jedna osoba zajistuje podplirnou péci o nejmladsi déti, jedna osoba vydej stravy. Provozni doba zafizeni je v pracovni
dny od 6:30 do 17:30 hodin. V roce 2020 bylo v rdmci zminéného projektu Uspésné podporeno 56 zaméstnancl a jejich 65 déti.

VSeobecna fakultni nemocnice v Praze ziskala v rdmci 103. vyzvy Operacniho programu Zaméstnanost financni prostfedky na
realizaci projektu ,Provoz détské skupiny ve Vseobecné fakultni nemocnici v Praze II". Hlavnim cilem tohoto projektu je poskytovat
zaméstnanclm nemocnice sluzbu péce o déti v misté vykonu jejich zaméstnani a umoznit jim tim sladit jejich soukromy

a pracovni zivot. Diky projektu zlepSujeme podminky pro zaméstnanost osob pecujicich o déti a umoznujeme tak zaméstnanclim
dlouhodobé pecujicim o zavislého ¢lena rodiny setrvat na trhu préace.
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KAPITOLA 4 | USEK PRO NELEKARSKA ZDRAVOTNICKA POVOLANI

OSETROVATELSKA PECE

Osetrovatelska dokumentace

V roce 2020 jsme v Useku pro nelékafské zdravotnicka povolani pfipravili nové oetfovatelské dokumentace,
které jsou jednoduché, logické a maji za cil snizit administrativni zatéz eliminaci duplicitnich zaznamda.

Nové osetfovatelské dokumentace:

e F-UNZP-101 Kratkodobé osetrovatelska dokumentace pro dospélé
o F-UNZP-100 Osetrovatelskd dokumentace pro standardni péci

e F-UNZP-104 Kratkodoba oSetfovatelska dokumentace pro déti

e F-UNZP-106 Osetrovatelska dokumentace pro intenzivni péci

e F-UNZP-108 Zdravotnickd dokumentace pro intenzivni péci — KARIM
e F-UNZP-103 Osetrovatelskd dokumentace standardni pro déti

e F-UNZP-112 Osetrovatelska dokumentace v porodni asistenci

o F-UNZP-110 Osetrfovatelskad dokumentace — Klinika adiktologie

e F-NEO-021 Standardni dokumentace — Neonatologie

e F-UNZP-111 Osetrovatelska dokumentace — Onkologie

Ukdzka prvni strany
Osetrovatelské
dokumentace

pro standardni péci
pro dospelé
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e Pocet pacientl s dekubitem v ¢ase

o Osetfovali jsme 775 dekubitl u 653 pacientd 60 71
e 243 pacientl jsme s dekubitem do VFN pfijali 54 58 54 68
e 2,4 % pacientd z hospitalizovanych déle nez 3 dny (26 376) 45 51 49 58
o Nejcastéjsi vyskyt dekubitu je II. stupen >0
41 45
KLINIKA I. stupen |l. stupen Ill. stupen IV. stupen Neklasifikovatelny Neznama hloubka 0
- 3 § 5 5 g s 5 5 3 g
Dermatovenerologicka klinika 1 2 3 k5 5 RS 5 82 s 5 = N = & G
s o < >0 % v k% o
Geriatricka klinika 16 27 9 2 54 © - .
2020
Gynekologicko-porodnicka klinika 1 1
I. chirurgicka klinika 35 53 10 3 1 6 108 e Z celkového poctu 775 jsou dekubity lokalizovany
I. interni klinika 2 10 1 13 420
. klinika tuberkulézy a resp. nemoci 7 2 0 9 400
Il. chirurgicka klinika 2 8 10
I1. interni klinika 6 10 1 17 300
I11. interni klinika 15 39 20 9 2 85 200
Interni oddéleni Strahov 3 22 12 3 40 129 131
IV. interni klinika 16 63 6 12 1 98 100
40 29
. s . . e v s 5 12 7
KI.|n|ka alne:stezno'lo,gne, resuscitacni 45 76 18 5 5 11 160 0 2
a intenzivni mediciny
2 = £ = o Y, R 2 2
Nefrologicka klinika 13 53 12 6 84 S 5 2 = @ 2 2 S S
5 2 b o h o © ® s
Neurologicka klinika 29 23 6 9 67 3 & o g 3
< o S
Onkologicka klinika 1 12 1 14
Psychiatricka klinika 3 3 Dekubity jsou vyznamny oSetfovatelsky problém, ktery vede k utrpeni pacient(, zvysuje naklady na péci a prodluzuje
pacientovi pobyt v nemocnici. V této problematice jsme v roce 2020 realizovali:
Stomatologicka klinika 1 1
e Proskoleni stfedniho managementu v prevenci dekubit(.
Urologicka klinika 3 4 1 8 e Vytvorili jsme novy standardni oSetfovatelsky postup (prevence a osetfovani dekubitd).
e \Vzdélavali jsme zaméstnance v novinkach o [é¢bé a prevenci dekubitd.
187 414 99 28 27 20 775 e Vypracovali jsme novy zadznam v péci o dekubity.
e Stanovili jsme plan na snizeni vyskytu dekubitl v nasi nemocnici.
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KLINIKA Bez zranéni Zranéni Celkem

Tym profesionalnich sester konzultantek na hojeni ran tvofi vedouci konzultantka, 23 sester a |ékarka z Dermatovenerologické kliniky. IIL. interni klinika 36 13 49
Podileji se na vytvareni oSetfovatelskych postupl a poskytuji odbornou péci o komplikované pacienty s poskozenim kuze. ’
V oblasti hojeni ran jsme se zaméfili pfedevéim na prevenci poskozeni kiize u pacient(i a spravné rozliseni inkontinenéni Geriatricka klinika 27 16 43
dermatitidy od dekubitu. Formou interaktivnich workshopt jsme zacali Skolit stfedni management na spravnou aplikaci Interni oddéleni Strahov 33 10 43
profylaktického kryti na predilekéni mista a péci o pacienta s inkontinenéni dermatitidou a na prevenci jejiho vzniku. . S
Cilem skoleni je predejit vzniku poskozeni kiize. Viytvorili jsme novy standardni o3etfovatelsky postup prevence a osetfovani IV. interni klinika 17 15 32
dekubitd a standardni oSetrovatelsky postup prevence a osetfovani inkontinenéni dermatitidy. l. interni klinika 12 9 21
I. klinika tuberkul6zy a resp. nemoci 15 5 20
I. chirurgicka klinika 13 4 17
Il. interni klinika g 7 16
e Celkem jsme méli 340 padu pacientd. Neurologicka klinika 6 6 12
e Je to 0,84 % ze vsech hospitalizovanych pacientt (40 087).
Psychiatricka klinika 2 10 12
Gynekologicko-porodnicka klinika 6 5 11
Nefrologicka klinika 6 5 11
Il. chirurgicka klinika 6 2 8
Oddéleni otorinolaryngologie 2 6 8
Urologicka klinika 3 5 8
Onkologicka klinika 5 1 6
Stomatologicka klinika 4 1 5
Dermatovenerologicka klinika 1 2 3
Radiodiagnosticka klinika 3 3
Klinika adiktologie 2 2
K. anestezilogie, resuscitace a intenzivni mediciny 2 2
Klinika pediatrie a dédicnych poruch metabolismu 1 1 2
Fakultni transfizni oddéleni 1 1
Foniatricka klinika 1 1
Klinika rehabilitacniho Iékarstvi 1 1
Oc¢ni klinika 1 1
Technicko-provozni tsek 1 1
Ustav nuklearni mediciny 1 1
209 131 340
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e Pocet pacientl zranénych pfi padu

Zranéni
Bez zranéni

131 (38,53%)

7 (3,4%)

45 (21,84%)

98 (47,57%)
49 (23,79%)
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131 (38,53%)

e Lokalizace zranéni pfi padech pacient(

e Hlava

e Horni koncetina
Dolni koncetina
Hrudnik

e Zada
Panev

e Misto padl ve VFN

MiSTO PADU
pokoj pacienta
chodba

toaleta

koupelna

jiné

ambulance
vnitini areal nemocnice
RTG

jidelna

operacni sal

schodisté

e Pficiny padu

SITUACE PADU

vstavani z luzka

nestabilita pfi chizi — nezachyceni se opory
jiné

pad z lazka

zakopnuti — uklouznuti pfi chazi

vstavani z kresla/zidle

opfreni o nestabilni oporu

nevhodna obuv/obleceni

nespravné pouziti lokomoénich pomiicek

zavedeny PMK

Pocet padu %
249 73,24%
24 7,06%
23 6,76%
20 5,88%
11 3,24%
5 1,47%
3 0,88%
2 0,59%
1 0,29%
1 0,29%
1 0,29%
340 100,00%
Pocet padu %
100 29,41%
72 21,18%
51 15,00%
42 12,35%
36 10,59%
20 5,88%
11 3,24%
4 1,18%
2 0,59%
2 0,59%
340 100,00%
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Tym profesionalnich stomickych sester pecujici o hospitalizované nebo ambulantni pacienty v nasi nemocnici tvofi vedouci
konzultantka a 14 sester. Stomické sestry vytvorily standardni oSetfovatelsky postup péce o stomického pacienta, spolecné

s prehlednou pfilohou a fotodokumentaci komplikovanych stomii véetné doporuéeného postupu osetreni. Své znalosti

a zkuenosti aktivné predavaly v priibéhu celého roku, a to Ucasti na prednaskové cinnosti v ramci nemocnice i Ceské republiky,
poskytovaly rozhovory do televize, odborného i neodborného tisku. Spolupracovaly na predlozeni navrhu zvyseni kompetenci
stomickych sester v oblasti preskripce, véetné pozadovanych kritérii na odbornost sestry nositelky vykonu. Na3 tym stomickych
konzultantek zacali vyhledavat pacienti z celé Ceské republiky pro jejich nepiehlédnutelné Gspéchy v péci o stomie.

| pfes nepfiznivou epidemiologickou situaci se nase stomickd ambulance nezavrela a stomické sestry osetfily v priibéhu

celého roku pres 400 pacientd.

KOORDINATOR PRO ZDRAVOTNICKE SKOLY

e Pripravili jsme aplikaci ,Studenti — staze a praxe”.
e Aplikaci jsme béhem roku spolu s Odborem vzdélavani rozvijeli a doplnovali.
o V priibéhu roku 2020 jsme v nasi nemocnici poskytli celkem 4396 praxi nelékarskym zdravotnickym pracovnikiim.

Aplikace ,Studenti — stdZe a praxe”

e Online interaktivni dotaznik (pfistupny pfes www.vfn.cz) mél pozitivni ohlas u studentd z mnoha skol.
Jeho prostrednictvim pozadalo v roce 2020 o praxi 136 studentt.
e Zahéjili jsme rozsifenou spolupraci s VSZ Praha 5 — koordinace praktické vyuky.
o Setkali jsme se se zastupci CVUT v Kladné a dohodli vzajemnou spolupraci v oboru zdravotnicky zachranaf
a radiologicky asistent.
e Zajistovali jsme praxi medikl 1. LF UK v predmétu oSetiovatelstvi na klinikdch VFN.
e Praxe v oboru Radiologicky asistent — nastaveni stabilniho konceptu; spoluprace klinik z oboru radiaéni diagnostika,
radiacni terapie a nukledrni medicina, které se studentiim maximalné vénuji. Dlikazem jsou jak pozitivni ohlasy
z univerzit, tak fakt, Ze se studenti na praxe vraci v dalSich rocnicich.
e Koordinatorky studentskych praxi zajistuji komplexni servis pro kliniky v oblasti pridchodu studentl nemocnici.
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ODDELENI NUTRICNICH TERAPEUTU

U lGzka pacienta pracuje 13,5 Uvazku nutricnich terapeutd (dale NT), v détské ambulanci 1,5 Gvazku NT, ve Stravovacim provozu
je Usekovy nutri¢ni terapeut, provozni nutri¢ni terapeut a 6 Uvazk NT ve sménném provozu. Vsichni tito NT jsou soucasti
Oddéleni nutri¢nich terapeutd.

Dalsi nutri¢ni terapeuti (Metabolickd ambulance DAK, ambulance 3. IK, Psychiatricka klinika a 4. IK) patfi pod jednotliva klinicka
pracovisté.

V roce 2020 bylo sestram predano objednavani stravy na Nefrologické klinice. Nutri¢ni terapeut objednava dale stravu na 2. IK,
3. 1K, 4. IK. 1. CHK, na Internim oddéleni Strahov a na Urologické klinice (obédy).

Kazdy ctvrtek dopoledne probihaji nutri¢ni seminare. Klinicti nutri¢ni terapeuti konzultuji nutricné problematické pacienty
s Ustavnim dietologem doc. MUDr. Frantiskem Novakem, Ph.D.

V roce 2020 jsme pfipravili dalsi zkracené edukacni materidly pro pacienty. Jejich vyhodou je popis nejdilezitéjsich informaci
jednoduchou a srozumitelnou formou. Materialy jsou prehledné svym ¢lenénim a barevnosti.

Nové materialy:

e Strava pro zdravy Zivotni styl a optimalni hmotnost.

e Nizkobilkovinna dieta a pohybova aktivita v predialyze (material byl vypracovan ve spolupréci s fyzioterapeuty VFN).
e Vse, co potrebujete védét o stravovani (informace pro pacienty o novych dietdch 3 MAL a 3 FIT, o profesi nutri¢niho
terapeuta a o pravidlech vnesené stravy). Verze ve velikosti A5 je vyvésena na kazdém lGzkovém oddéleni viech
pracovist’ (kromé Psychiatrické kliniky), verze ve velikosti A4 je na oddélenich k dispozici pro lezZici pacienty.

Edukacni materialy navazuji na ty, které jsme pfipravili jiz v roce 2019: Dieta Setfici travici Ustroji, Dieta pfi zvysené hladiné drasliku v krvi,

Dieta pri hyperfosfatémii, Navyseni pfijmu bilkovin pfi podvyzivé, Dieta s omezenim nerozpustné viakniny, Sipping, Strava pfi poruse poly-
kani a zhorSeném kousani, Stravovani pfi snizené chuti k jidlu, Vyziva pred operacnim vykonem, Hypoglykémie, Snizeni hmotnosti u déti.
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Ve, co potrebujete védet o stravovdni

V osetrovatelské dokumentaci F-UNZP-106 Zdravotnicka dokumentace pro intenzivni péci jsme tvorili navrh na ¢ast v oblasti
vyzivy, aby byla co nejjednodussi, a pfitom dostatec¢né vypovidajici.

Ve formulafi F-VFN-209 Zaznam oSetreni rany/klze pacienta je nova formulace, tykajici se vyzivy: ,Pacienti s poskozenim kiize
(konkrétné dekubitus od Il. stupné, ulcus cruris, diabeticky defekt, dlouhodobé se hojici rana per secundam atd.)

mohou byt v riziku malnutrice. Doporucujeme kontaktovat Iékare nebo nutricniho terapeuta.”

V osetiovatelské dokumentaci F-UNZP-106 Zdravotnicka dokumentace pro intenzivni péci jsme tvofili ndvrh na ¢ast

v oblasti vyzivy, aby byla co nejjednodussi, a pfitom dostatecné vypovidajici.

Ve formuléfi F-VFN-209 Zaznam oSetieni rany/kuze pacienta je nova formulace, tykajici se vyzivy: ,Pacienti s poskozenim kuze
(konkrétné dekubitus od Il. stupné, ulcus cruris, diabeticky defekt, dlouhodobé se hojici rdna per secundam atd.) mohou byt v riziku
malnutrice. Doporucujeme kontaktovat lékafe nebo nutricniho terapeuta”

V zari 2020 byla zalozena Pracovni skupina pro nutri¢ni péci a dietologii, ktera dohlizi na kvalitu nutri¢ni péce a stravovani,
organizuje nutri¢ni seminare.
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ZDRAVOTNE SOCIALNi ODDELENI

Zdravotné (socialni) socialni pracovnice v roce 2020 zabezpecily poradenstvim, zajisténim terénnich sluzeb, pobytovymi
sluzbami a socialnépravni ochranou déti 1632 pacient.

Stejné jako ostatni zdravotnicka zafizeni jsme se potykali béhem celého roku s problematickymi situacemi, kam umistit/prelozit
pozitivni pacienty, jejichz zdravotni stav nevyzaduje pfistrojovou techniku, ale vyzaduje doléceni a rehabilitovani, a také se
situacemi, kam prelozZit pacienty negativni na Covid-19, ale s potifebou doléceni. Nasledna zafizeni se potykala stejné jako my
s nedostatkem personalu vlivem onemocnéni ¢i karanténnich opatreni. Opakované se stalo, Ze zafizeni sociélnich sluzeb
(domov pro seniory) ¢i naslednych zdravotnich sluzeb (LDN) odmitla prevzit nase nemocné zpét do svych zafizeni.

Propusténi do domaciho prostredi se setkavalo s obavami rodiny z mozného prenosu viru ¢i rodina byla sama v karanténé.
Zdravotni a socialni sluzby v domacim prostredi fungovaly také ve velmi omezeném modu, zejména z divodu nedostatku
personalu v téchto sluzbach ¢i nedostatku ochrannych prostredka.

Rok 2020 byl pro cely svét i pro nas rokem zlomovym. Vyrazné se ménil pocet nasich klient, ménila se struktura socialni pomoci
i jednotlivych typG poradenstvi a sluzeb. Rada nasich nemocnych, zejména senior(, se ocitla bez socialnich kontaktd.

Zcela se zménil zivotni styl rodiny a role jejich ¢lenl. Zdravotné socialni pracovnice naseho oddéleni pomahaly fesit tyto zmény

a prekazky, se kterymi se nasi nemocni a jejich rodiny setkavali.

Role zdravotné socialniho pracovnika je nezastupitelna, a praxe ukazuje, Ze nejen s ohledem na vékovou strukturu nasich
pacientl se stava stale potrebnéjsi.

Poslanim pracovisté je pomahat hospitalizovanym pacientlim, ambulantnim pacientdm a jejich rodindm pfi snizeni nebo
zmirnovani (v ideadlnim pripadé odstranéni) negativnich socialnich dasledkd nemoci v situacich, které nejsou schopni resit
vlastnimi silami a mnohdy ani za pomoci rodiny ¢i blizkych.

Cile pomoci

e Poskytnuti poradenstvi, pfip. vykonani konkrétnich Ukon( vazicich se k nepfiznivé socialni situaci pacienta.

e Napomahat k tomu, aby systémy podpory pacientl pracovaly huméanné a efektivné.

e Prostrednictvim poskytnuti informaci nebo vykonanim konkrétnich ikon umoznit navrat pacienta do jeho vlastniho
socialniho prostredi, pfipadné predat pacienta do péce jiné pobytové sluzby.

e ZlepSovat a rozvijet socialni politiku.

Nasi cilovou skupinou jsou pacienti, ktefi potrebuji zdravotné socialni péci z divodu vysokého véku nebo zdravotniho stavu, a ti,
ktefi nemohou vlastnimi silami prekonat nepfiznivou situaci. Cinnost zdravotné socialnich pracovnic sméfuje nejéastéji k pacienttim,
ktefi nemohou byt propusténi z ddivodu, Ze se neobejdou bez pomoci a pfimérena péce jim neni dostupna.

Smyslem nasi prace je poskytovat socialni poradenstvi v oblasti zdravotné socialni péce a sluzeb a najit nejvhodnéjsi reseni tizivé
situace s ohledem na potreby, moznosti a prani pacienta a jeho blizkych.

USEK PRO NELEKARSKA ZDRAVOTNICKA POVOLANI



Zdravotné socialni péce ve VSeobecné fakultni nemocnici se vyznamné podili na uzdraveni nasich nemocnych.

odbornych pracovnikd. Pilotni provoz zaroven slouzi ke zmapovani ¢innosti a finanéni narocnosti KTPP, k jejich provéfeni v praxi,
k ovéreni Metodiky zavadéni paliativni péce v nemocnicich a dale k ovéreni zakladnich Standard(i poskytovani nemocnic¢ni
paliativni péce.

Kazda nemoc ovliviiuje nemocného a jeho rodinu. Zdravotné socialni pracovnici ve spolupraci s dalsimi odborniky, uvnitf

i mimo zafizeni zdravotnickych sluzeb, se snaZi podporovat pacienty pfi vyrovnani se s nemoci a se zménou zivotni situace.
Socialni prace ve zdravotnictvi je odborna profesionalni ¢innost, ktera vyzaduje specifickou Upravu, specifické postupy

a dovednosti. Kvalitni interdisciplinarni spoluprace zdravotnickych pracovnik( se socidlnimi pracovniky je nezbytna pro zajisténi
kvality a komplexnosti péce v nasi nemocnici. Je dlilezité, aby byla provadéna podle zasad a skloubena do systému, ktery by
tvoril celek s péci zdravotni. Je treba si uvédomit vyznam a hodnotu zdravotné socialniho pracovnika, ktery feSenim socialni
situace pacienta vyznamné pfispiva ke zkraceni hospitalizace a snizuje riziko rehospitalizace. Rovnéz pfispiva k prevenci
patologickych sociélnich jevid a napomaha ucelnému vyuziti materialnich a financnich prostredku sluzeb socialni péce.

e Zdravotné socialni pracovnici poskytuji zdravotné socialni poradenstvi ve vztahu k onemocnéni nebo jeho nasledkdm.

e Nabizi pomoc pfi feSeni nepfiznivé socialni situace dle individuélnich potfeb pacientd.

e Béhem hospitalizace a pred propusténim pacienta z VFN navrhuji a zajistuji vhodné socialni a zdravotni sluzby.

e Spolupracuji s organy statni spravy a samospravy.

e Poskytuji informace o ¢innosti svépomocnych skupin, obéanskych sdruzeni, krizovych center, azylovych zafizeni,
center pro zdravotné postizené apod.

e Poskytuji také pradenstvi a kontakty na zdravotné socialni terénni sluzby, jako jsou pecovatelska sluzba, agentury
zdravotni domaéci péce (home care), tisnové volani, agentury osobni asistence, krizové linky pro seniory, pGjcovny
kompenzacnich pomdcek.

e Predavaji kontakty a informace k vyfizeni davek statni socialni podpory, pfispévku na péci, pfispévku na mobilituy,
prikazu osob se zdravotnim postizenim a o vyhodach vyplyvajicich z jeho drzeni, invalidniho dlichodu a starobniho
dlchodu, informace o nemocenskych davkach a dlouhodobém osetfovatelském volnu.

e Vyfizuji ndvaznou zdravotnésocialni péci o klienty bez domova, a to zajisténi pfijeti do zafizeni nasledné péce,
ADOS, azylového domu, ubytovny, zprostfedkovani kontaktu se socialnim kuratorem dle mista bydlisté.

e Poskytuji administrativni pomoc s vyfizenim dokladd totoznosti u osamélych a nesobéstacnych klientd.

e Predavaji kontakty na domovy pro seniory a pomahaji s pfipadnou administrativou spojenou s podanim zadosti.
e Spolupracuji s organy socialné pravni ochrany déti a neziskovymi a jinymi organizacemi.

e Administrativné zajistuji zaleZitosti spojené s Umrtim u osamélych zemrelych pacientli ve VFN a mrtvé narozenych
déti v Ustavu pro matku a dité v Podoli.

o Redi otazky dlichodového zajisténi.

® Poskytuji pracovné pravni poradenstvi.

e Resi rizné Zivotni udalosti spojené se zménou zdravotniho stavu.

Nase nemocnice ziskala v rdmci programu podpory paliativni péce financni prostfedky na pilotni provoz konziliarniho tymu
paliativni péce - je realizovany MZ CR v rdmci Opera¢niho programu Zaméstnanost financovaného z Evropského socialniho
fondu. Cilem Programu Podpory paliativni péce je zvysit dostupnost paliativni péce a soucasné zavést pilotni provoz konzilidrnich
tyma paliativni péce v nemocnicich akutni, nasledné a dlouhodobé péce. Konzilidrni tym paliativni péce je jednim z typl specia-
lizované paliativni péce poskytované ve zdravotnickém zafizeni. Soucasti zavedeni a pilotniho provozu je také cilené vzdélavani
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V3echny sluzby pilotniho provozu jsou poskytovany multidisciplindrnim tymem, ktery tvofi profesionalové rliznych odbornosti:
|ékafi, zdravotni sestry, psychologové a socialni pracovnice (Monika Matéjkova). Tym doplfiuje dale pracovnik pro sbér dat.

e Gynekologicka klinika: ,Socialni prace na porodnici” -- porodni asistentky (Malinova)
e Centrum podpuirné a paliativni péée ve VFN: ,Socialni péce a podpora v kontextu paliativni mediciny —
studentdim LF” (Matéjkova)

e Zkudenosti v praci v paliativnim tymu (Makarova)
e Spoluprace nemocnic s MHM Prahy (Makarova)
e VOS Praha 10, Jahodova (Ratajova, Malinova)

e Lektor v AK Sanitar (Makarova)

e Odborny garant a ¢len zkusebni komise AKK Zdravotné socialni pracovnik v Brné (Makarova)

e Lektor — Kurz intenzivni péce OM 1 (Makarova)

e Odborny garant vzdélavaci program EONS - podpora pacientliim s pokrocilou chorobou na konci zivota (Makarova)

e Pracovni skupina pro koncepéni feseni poskytovani domaci péce v CR pfi MZ (Makarova)

e Mistopredsedkyné sekce 022 Zdravotné socialni (Makarova)
e Pfiprava voleb online
e Clen sekce Managementu (Makarova)
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e Azylovy dim pro Zeny Praha 10, Jasminova ul.
e Azylovy diim pro Zeny Gloria Praha 5, Renoirova ul.
e Azylovy diim s oSetrovatelskou péci Praha 9, Sromova ul.

e Urad MéC Praha 2 — nouzové feSeni osamélych obcant Prahy 2 v dobé nouzového stavu

(ndkupy pro obcany 70+ hospitalizované ve VFN)

e Domov Tretiho véku — Domov Zity Kabatové (vizitace)

e Domov pro seniory Trebesin (vizitace na nasem oddéleni)
e EZDRA — Kehila Prague (fyzioterapie)

o Nemocnice Cesky Brod — Itizka nasledné péce

e Andél strazny, z. 0. — tisfiova péce (vizitace)

e Domaci zdravotni péce PROMEDICA Praha 4

e Nemocnice sv. Kfize Zizkov, s.r.o.

e Aktivné jsme se Ucastnili vyzkumného projektu: Scitani osob bez domova ve zdravotnickych zafizenich.
e Pomahali jsme s pfipravou Jarmarku na FP a distribuci oSaceni osobam bez pristresi .
e Podileli jsme se na viech aktivitach v souvislosti s poskytovanim paliativni péce ve VFN jako kmenovi ¢lenové MDT tymd.

e Prohloubili jsme spolupraci s Centrem provéazeni na DAK a GPK — pfiprava letaku.
e Spolupracovali jsme pfi zajisténi Zimnich opatieni pro bezdomovce.
e Pomahame i zaméstnancim nasi nemocnice fesit jejich problematické situace.
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Pocet pacientu v socialni péci

Pocet propusténych pacienta (véetné amrti)
Socialni poradenstvi

Terénni sluzby socialni péce

Pobytové sluzby socialni péce

Pobytové sluzby zdravotni péce

Domaci zdravotni péce (Home Care)

Sluzby socialni prevence

Utady (davky, hmotna nouze)

Socialné pravni ochrana déti

Socialni pohrby

ZURNALNI SLUZBA

2019

1750
1053
1740
230
63
1280
790
131
680
128
72

2020 Pokles %
1632 6,7
1030 2,2
1690 2,8
170 26,1
30 52,1
1120 12,5
750 50
120 84
670 14
116 93
68 55

Stejné jako v predchozich letech byl i v roce 2020 sluzbou SBM prevéazen nejvétsi pocet vzorkd biologického materialu (BM)
v ramci VEN, pfedevsim do laboratofi mikrobiologie, biochemie, hematologie, sérologie, imunologie a alergologie a do
Centralnich vyzkumnych laboratofi. Zaznamenan byl zvyseny pocet vzorkd dodanych do laboratore mikrobiologie z diivodl

zvysenych odbér( na Covid-19.

Mezi nejcastéjsi smluvni zdravotnicka zafizeni, kam se odesilaji vysetreni, kterd se ve VFN neprovadi, stale patfi Statni zdravotni

Ustav, Fakultni nemocnice v Motole a IKEM.

V roce 2020 bylo mnozstvi vzorkli BM prevezeného sluzbou SBM v pribéhu dennich smén (7.00 — 19.00) ve vSedni dny vyssi nez
v roce 2019, a to asi 1500 ks. Nepatrné snizeni mnozstvi prevezenych vzork( bylo zaznamenano opét v obdobi letnich prazdnin
a vanocnich svatkd. BEhem nocniho provozu (19.00 — 7.00) a ve svatecnich a vikendovych dnech zlistava pocet prevezenych

nabérl oproti vSednimu dennimu provozu pfiblizné polovicni.

Zurnalni sluzba nadéle vede evidenci vysetieni odeslanych do prazskych smluvnich zdravotnickych zafizen.

Za cely rok 2020 do nich bylo sluzbou SBM dopraveno 580 kusu.

USEK PRO NELEKARSKA ZDRAVOTNICKA POVOLANI



Zkvalitnéni provozu oddéleni SBM

Od zafi 2020 provadi pracovnici Zurnalni sluzby odvoz vzorkd z chirurgickych salii (peroperacka) k provedeni histologického
vysetreni a nasledné zpracovany material odvazeji do hematologickych laboratofi.

Interni audity VFN

V roce 2020 probéhl na oddéleni Zurnalni sluzby personalni audit (vysledek 91 %).

ZURNALNI SLUZBA
Pocty prevezenych pacientl a zemrelych

Ve srovnani s rokem 2019 se prdmérné pocty prevezenych pacientl zvysily. Ve vSedni dny béhem denniho provozu bylo
prevezeno primérné 64 pacientl, v pribéhu nocnich smén 25 a o vikendech a ve svatecni dny za 24 hodin 43 pacientC.
Do Ustavu patologie bylo Zurnalni sluzbou za cely rok 2020 prevezeno 942 zemrelych pacientd, tedy o 77 vice nez v roce
predchozim.

Spoluprace s klinikami

Od jara 2020 do podzimu 2020 pfi rekonstrukci Radiologického oddéleni jsme zajistovali prevoz pacientd I. chirurgické kliniky
na vysetfeni a RTG na IV. interni klinice.

V roce 2020 jsme Uzce spolupracovali se vSemi klinikami a odbérovym stanem pfi prevozu odbérd na Covid-19.

Vzorky jsme vyzvedavali na uréenych mistech. Mimoradné svozy jsme fesili hned a bez zbyte¢ného odkladu.

Stiznost na nasi praci nebyla zaznamenana.
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Naplni Odboru kvality a Oddéleni kvality je pfedevsim zajistovani centralniho fizeni QMS (Quality Management System),
jehoz ucelem je kontinualni zvySovani kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Toto poslani je napnéno pomoci nasledujicich ¢innosti:

e interni audity systémd fizeni kvality a bezpedi poskytovani zdravotnich sluzeb dle planu

po nichz nasleduje analyza vysledkd i vystup,

e tvorba, aktualizace a racionalizace vnitrnich fidicich dokumentt

e koordinace Setfeni prizkumu a sledovani spokojenosti hospitalizovanych a ambulantnich pacientl a zaméstnanc VFN
e participace na koordinaci procesu poskytovani zdravotnich sluzeb v souladu s legislativou CR

rezortnimi bezpecnostnimi cili MZ CR a narodnimi standardy a normami

e poskytovani metodické podpory laboratofim a pracovistim VFN akreditovanym podle norem ISO 15189, 17025 a 9001
e sledovani a analyza vyskytu nezadoucich udalosti ve VFN

V roce 2020 se na vybranych pracovistich VFN uskutecnily akreditacni, certifikacni a dozorové externi navstévy dle pravidel
a pozadavkl norem ISO 9001, ISO 15189, ISO 17025. Vzhledem k pandemické situaci Covid-19 v CR byla osobni posuzovani
omezena na nezbytné nutna. Ostatni akreditacni ¢i dozorové navstévy byly presunuty na rok 2021 i probéhly online.

e Dozorova navétéva CIA na UBLG (brezen 2020)

e Audit CIA na pracovisti 1. interni kliniky (kvéten 2020)
e Dozorova navétéva CIA na STOMA — ZLDM (zafi 2020)
o Audit CIA na pracovisti KPDMP — DMP (listopad 2020)
e Audit CQS na Nemocnicni lékarné (listopad 2020)

e Audit CQS na GPK — CAR (prosinec 2020)

o Audit CIA na ULBLD (prosinec 2020 — Gnor 2021)

ODBOR KVALITY



Celkové vysledky a vystupy z internich auditd, potazmo kvalita a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb, maji kontinualné

pozitivni trend.
Stejné jako v predchozich letech se VFN podafilo udrzet velmi Uspésné umisténi ve sledovani bezpecnosti a spokojenosti
pacient v rdmci celostatniho projektu ,NEMOCNICE CR 2020, organizovaném HealthCare Institutem, o. p. s.

V hodnoticim prizkumu, ktery se sklada z nékolika ¢asti, VFN obdrzela nasledujici vysledky:

L ) ; . . o Odbor kvality spravuje elektronickou evidenci hlaseni nezadoucich udalosti a namétl ke zlepseni, v niz jsou sledovany,
1. nejlépe hodnocena fakultni nemocnice z pohledu zaméstnanct v CR.

analyzovany a nasledné feSeny vSechny nepredvidané, pfipadné nezddouci prihody, vyskytujici se v souvislosti s provozem
nemocnice.

V roce 2020 bylo v elektronické aplikaci evidovano 2345 hlaseni.

Sledovani a systematické vyhodnocovani jednotlivych udélosti je jednim ze stézejnich pfistupd, kterymi se VFN dafi
zvysovat kvalitu a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Déle se VFN umistila jako 3. nejlépe hodnocena fakultni nemocnice z pohledu online komunikace v CR

a 2. nejlépe hodnocena nemocnice z pohledu zaméstnancu v kraji.

Celkové bylo ve VFN vyhodnoceno pres 600 dotaznik(i zaméstnanct. Oblasti ambulantni a Iizkové nebyly v roce 2020
hodnoceny z dlivodu epidemiologické situace.

Umisténi potvrzuje, ze VSeobecna fakultni nemocnice v Praze poskytuje jedinecnou, komplexni a kvalitni péci na vysoké drovni
a je pozitivné vnimana a hodnocena oc¢ima pacientd.

Za rok 2020 bylo vydano vice nez 190 novych &i aktualizovanych celonemocnicnich vnitfnich fidicich a nékolik set dalSich
fizenych dokumentt Usekl/klinik/Ustavi/samostatnych oddéleni.
Zru$eno bylo 8 celonemocnicnich fizenych dokumentd.

Interni audity jsou realizovany v souladu s legislativou CR, rezortnimi bezpec¢nostnimi cili MZ CR a narodnimi standardy,

a to napfiklad v oblasti vedeni zdravotnické dokumentace, medikace a podavani 1éCiv, bezpedi a bezpelnosti prostiedi

a informaci, nutri¢ni péce, hygienicko-epidemiologického rezimu, skladovani komodit, laboratorniho provozu a v dalsich
oblastech spojenych s poskytovanim zdravotnich sluzeb.

V roce 2020 bylo uskutecnéno vice nez 150 internich auditd dle planu s cilem navstivit vSechna pracovisté VFN (kliniky/ustavy/
samostatna oddéleni, véetné podpulrnych nezdravotnickych pracovist).

V rdmci pfipravy na akreditaci nemocnice byly realizovany témér na vsech zdravotnickych i nezdravotnickych pracovistich
komplexni konzultacni navstévy.

Na vybranych pracovistich byly dle identifikovanych potfeb VFN provedeny také audity procesni, cilené, pfipadné konzultacni.

ODBOR KVALITY ODBOR KVALITY



Podle planu v roce 2020 probéhlo 12 planovanych pravidelnych zasedani EK VFN a dale 7 mimoradnych zasedani EK VFN:
3 mimoradna e-mailovéa zasedani k posouzeni klinického testovani ovlivnéni infekce Covid-19 u pacientd VFN, 3 mimoradna
prezencni zasedani k posouzeni grantovych projekt(: 21. 5. 2020 AZV-VES 2021 (1.LF UK + VFN), 18. 6. 2020 AZV-VES 2021
(1. LF UK + VFN) a 15. 10. 2020 (GAUK 1. LF UK + VFN IGP) a T mimoradné on-line zasedani 10. 11. 2020.

Daéle probéhly desitky e-mailovych komunikaci mezi cleny EK VEN k feseni pripominek projednavanych studii

(zvl. u studii se zdvérem ,po opravé a nasi kontrole Ize vydat souhlasné stanovisko bez zasedani”).

Pres obtize spojené s epidemii Covid-19, s akutnim narlstem zpracovavané firemni dokumentace k jiz béZicim studiim,
s vyhlasenym nouzovym stavem a z toho vyplyvajici nepfitomnosti ¢asti administrativnich pracovnic EK VFN fungovala
bez omezeni. V souvislosti s epidemii Covid-19 vzrostla za 2. pololeti agenda v oblasti posuzovani dokumentd.

V roce 2020 prijala EK VFN k projednavani:

e 27 multicentrickych lékovych klinickych studii (z toho 1 studie z pfedchoziho roku) bylo projednavéno celkem 48krat,
nebot jednani u 21 z nich byla pozastavena k Upravam

e 97 |ékovych studii posuzovanych pouze lokalné (z toho 12 studii z predchoziho roku) bylo projednavano celkem
155krat, nebot jednani u 62 z nich byla pozastavena k Upravam

e 4 projekty zkousek zdravotnickych prostredk(, projednavani 3 projektl bylo pozastaveno k Upravam

e 111 rtiznorodych studii individualniho vyzkumu ve VFN vcetné dotaznikovych studii u pacient( (z toho 10 projektl
z minulého roku), projednavanych celkem 163krat, nebot jednani u 46 z nich byla pozastavena k Upravam.

e 118 grantovych projektt (projednavano 179krat), nebot 50 bylo pfipominkovéano

e 554 dodatku k bézicim studiim

e 826 dokumentu s inovovanymi verzemi Informovanych souhlasu

e na védomi vzala 2735 zprav o zahéajenych ¢i ukoncenych studiich, zprav o pribéhu studii, novych verzi brozur
badatele, pojistnych smluv, bézné korespondence ke studiim a davek dokumentd o nezadoucich Gcincich

(SUSAR, DSUR, ASR) testovanych Iéc¢iv nebo zdravotnickych prostredk

e probéhla fada telefonickych, mailovych a osobnich konzultaci vyzkumnik( nebo zastupcd smluvnich vyzkumnych
organizaci v kancelafi EK VFN k predkladanym projektdm

Siroce pouzivana je e-mailova adresa kancelare EK VFN: eticka.komise@vfn.cz a telefonni linka 224964131
k neustalym dotazdim a informacim.

ETICKA KOMISE



Rozhodnutim Ministerstva zdravotnictvi CR bylo do 31. 12. 2017 prodlouzeno urceni EK VFN jako etické komise vydavajici

stanoviska k multicentrickym KH v CR. V prosinci 2017 bylo rozhodnutim MZd CR toto urceni déle prodlouzeno az do 31. 12. 2022
(¢j. MZDR 58665/2017-3/FAR).

Vseobecna fakultni nemocnice v Praze a ji ustavena nezavisla Eticka komise VFN jsou zafazeny v databazi organizaci a etickych
komisi, splfujicich pozadavky na ochranu lidskych subjektl pfi vyzkumu. Federalni zaruku s kédovym oznacenim ,FWA 00029052
- General University Hosp in Prague”, platnou do 2. 12. 2024, vydal Office for Human Research Protections pfi U. S. Department
of Health and Human Services. EK VFN je registrovana pod kédem IRB 00002705 s platnosti do prosince 2024 a VFN

(General University Hospital in Prague) pod kédem IORG 0002175 s platnosti do 6. 12. 2022.

Multicentricka Eticka komise VFN se G&astni nové celoevropské procedury VHP+ (Voluntary Harmonisation Procedure Plus)
pro povolovani klinického hodnoceni Ié¢iv.

Stabilni smlouva mezi VFN a Urocentrem s. r. 0., Karlovo nam. 3, o poskytovani sluzeb EK VFN jako mistni EK i pro toto
nestatni zdravotnické zafizeni je platna od fijna 2010.

V roce 2020 neprobéhl v EK VFN zadny audit.

PharmDr. Zbynék Sklenaf, Ph.D., MBA
predseda EK VFN

ETICKA KOMISE

ANALYZA POCTU PROJEDNAVANYCH ZADOSTi A ADMINISTRATIVY

ETICKE KOMISE VFN (2009-2020):

MEK

suele 23/21 17/25 31/17 24/21 28/13 16/11 12/7 10/12 15/10 17/17 17/11 10/17
StlzJEclfie 26/42 39/45 73/44 62/60 76/60 81/59 83/42 49/48 62/57 76/60 58/43 51/50
Individ.
V)'/zkum 20/22 19/14 40/37 48/47 46/37 57/47 54/39 59/43 55/60 63/62 57/42 60/51
jgdpnaékr;i 118/133 68/117 136/56 94/53 138/70 141/90 199/74 130/135 168/91 120/103 82/95 95/104
Granty 24/126 17/116 113/31 93/31 31/29 75/94 109/37 96/32 73/33 74/19 83/36 94/24
cg:zeenldsl 281/227 272/189 269/296 408/340 454/408 439/354 432/355 370/350 350/397 490/420 456/354 456/924
IE'O':}SJ; 1138/848 968/903 962/913 1337/1016 1134/1121 1410/1102 1186/809 1138/969 970/934 1077/936 1122/1034 1210/1525
1630/1419 1400/1509 1624/1394 2066/1568 1907/1738 2219/1757 2075/1363 1852/1589 1693/1582 1917/1617 1875/1615 1976/2695
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LEKARNA

Nemocni¢ni [ékarna (NL) je specializovanym Usekem, ktery pro VFN zajistuje komplexni nemocni¢ni |ékarenskou péci.

Spada do utvarl pfimo fizenych feditelem VFN, metodicky je vedena LP ndméstkem a obchodni ndméstkyni.

Mezi hlavni specializované ¢innosti nemocni¢ni lékarny patii zdsobovani klinik, ostatnich odbornych pracovist nemocnice

a dalSich zdravotnickych zafizeni hromadné vyrabénymi léCivymi pFipravky vcetné IéCiv pro pacienty ze specializovanych center
VEN, Iécenych pro vzacna onemocnéni, dale infuznimi roztoky a laboratornimi chemikaliemi. Nemocnicni [ékarna se specializuje
na technologicky naroéné pfipravy lé¢iv uréenych k individualni farmakoterapii, zejména v oblasti onkologie a hematoonkologie,
a individualizované parenteralni vyzivy AIO pro nemocnicni i doméci péci. Vydej pro verejnost je realizovan na tfech oddélenich,
kterad se nachazeji v prostoru vstupu do hlavniho arealu VFN, na Urologické klinice a ve Fakultni poliklinice.

Nemocni¢ni lékarna VFN je rozsahem i objemem svych ¢innosti suverénné nejvétsi lékarnou v Ceské republice.

Specializované cinnosti Iékarny vykonava 137 zaméstnancy; 47 farmaceutd (z toho 40 se specializovanou zpUsobilosti),

47 farmaceutickych asistentd (z toho 23 se specializovanou zpUsobilosti), sanitafi a administrativni pracovnici. Na prelomu let
2019 a 2020 bylo v internich konkurzech nemocnicni Iékérny vybrano a prijato osm farmaceutd, dale 6 nelékarskych zdravot-
nickych i nezdravotnickych pracovnikil. Rada procesti v oblasti personalniho zajistovani jednotlivych oddélenti, fizeni odbornych
¢innosti lékarny, kontroly ekonomickych ukazatel(i, komunikace za |Iékarnu, spoluprace s predstaviteli vedeni nemocnice byla
restrukturalizovana a zefektivnéna. V obdobi roku 2020 zésadné ovlivnila celkovy chod NL prvni a druhéa vina pandemie
Covid-19. Prioritou bylo zajisténi bezpedi personalu a poskytovani Iékarenské péce v maximalnim mozném a potiebném
rozsahu. Nemocnic¢ni |ékarna VFN se stala centralnim pracovistém pro pfijem, uchovavani a distribuci klicového antivirotika
remdesivir, v zavéru roku pak i pro vakcinu na Covid-19 véetné dodrzeni specifik jejiho uchovavani a transportu.

Komplexni lékarenskou nemocnicni péci zajistuje 10 oddéleni, ktera pokryvaji potfebny rozsah ¢innosti.

NEMOCNICNi LEKARNA



Ve tfech oddélenich vydeje pro verejnost slouzi pacientdm celkem 11 vydejnich mist na recepty a 5 vydejnich mist pro volny
prodej. Kazda z vydejen se svym sortimentem pIné prizplisobuje potfebam spadové ambulantni péce, napriklad sirSim sortimentem
oftalmologickych pfipravkd, pfipravkd pro hojeni ran, pro dermatologii, urologii, gynekologii, pediatrii, pro centrovou lécbu
roztrouSené sklerézy, metabolickych poruch, onkologickych onemocnéni a plicni hypertenze. Na téchto pracovistich

jsou poskytovany také individualni konzultace v oblasti odvykani koureni, zdravého Zivotniho stylu a Iékového poradenstvi
atestovanymi farmaceuty, ktefi absolvovali garantované kurzy Ceské lékarnické komory (CLnK). Ve Fakultni poliklinice pfipravuje
oddéleni vydeje ex tempore vybrané topické 1écivé pripravky (masti, pasty, krémy) a roztoky.

V roce 2020 doslo k dalSim pomérné vyznamnym modernizacim, jejichz cilem bylo zvysit komfort pro nase pacienty
a klienty, stejné tak i pro zaméstnance nemocnice:

e Otevieni dlouhodobé potfebného ctvrtého vydejniho mista na recepty ve vydejné v hlavnim arealu VFN.

o Spusténi velmi zdafilych webovych stranek lékarny.

e Ve dvou vydejnach spusténi listeckového vyvolavaciho systému véetné manazerského monitoringu nékterych
parametr(i vydeje, upfednostnéni zaméstnanct VFN a pacientl pred chirurgickym zakrokem.

e \/ souvislosti s Covid-19 na vsech OVV hermetické oddéleni prostoru pro pacienty od prostor pro zaméstnance

v obdobi bfezen - kvéten 2020.

o Trvala instalace prepazek v prostoru pro vefejnost ve vydejné v hlavnim areédlu VFN.

e Novy trezor pro uchovavani opiatt ve vydejné v budové Urologické kliniky .

e Lékové poradenstvi — Uzka vazba na Iékové poradenstvi klinické farmakologie.

e Moderni cenotvorba, proskoleni farmaceutickych asistentek (FA) v komunikacnich dovednostech, uplatnéni
merchandisingu, zlepseni jejich orientace v problematice volného prodeje, disledném uplatiiovani tzv. pfiprodejd (up-selling).
o Uzka spoluprace s obchodnim oddélenim na tvorbé pozitivnich listd, letakd apod.

e \Ve vydejné v budové urologické kliniky zfizena diskrétni zona a prepazky pro ochranu pracovniki lékarny.

e Zvyseni atraktivity vydejny ve Fakultni poliklinice (vyvéseni akénich letakl do klipd a cekaren, zvazované jsou
stavebni Upravy, probihaji diskuse s Iékafi apod).

e Redi se modernizace a zména konceptu vyloh ve Fakultni poliklinice véetné ,protikuracké” vylohy.

e Zpracovani projektu rozsireni vydejny ve Fakultni poliklinice o prosklenou pfichozi ¢ast s automatickymi posuvnymi
dvefmi (investi¢ni navrh byl podan, predpokladdana realizace v roce 2021).

Toto oddéleni se zabyva vydejem lékd na zadanky pro kliniky, specializovana pracovisté VFN i pro jina zdravotnicka zafizeni.
Zajistuje objednavani neregistrovanych Iéciv v rdmci mimoradného dovozu, ndhrady za nedostupna léciva a informacni servis
pro kliniky tykajici se nedostatkovych 1ék. OHVLP poskytuje podklady pro farmakoekonomické sledovani, podili se na lékové
politice VFN a na klinickém hodnoceni. Ve spolupraci s Usekem IT participuje na vyvoji zafizeni pro hromadné skenovani 2D kodd
potiebného pro efektivnéjsi zpracovani pfijmU a vydejl 1éCiv v souvislosti s implementaci tzv. protipadélkové vyhlasky.

Toto oddéleni hralo v roce 2020, v dobé obou vin pandemie, klicovou roli v zajisténi plynulychi dodavek léciv pro VFN.
Zajistovalo redistribuci pfipravk( s uc¢innymi latkami favipiravir, remdesivir (Veklury) a vakciny na Covid-19.

NEMOCNICNIi LEKARNA

Oddéleni zajistuje dvé skupiny cinnosti. Prvni z nich je analyticka kontrola pro oddéleni sterilnich (OPSL) ¢i nesterilnich (OPL)
pfiprav nemocnicni Iékarny, coz zahrnuje predevsim stanoveni obsahu Iécivych latek v meziproduktech a finalnich produktech
individualné pfipravovanych lécivych pfipravkd. Druhym okruhem ¢&innosti oddéleni je pfiprava laboratornich diagnostik,

a to predevsim pro potreby VFN. Ta jsou pfipravovana podle technologickych predpist v souladu se zdkonem 350/2011 Sb.
o chemickych latkach. Hlavnimi odbérateli diagnostickych roztokd jsou Ustav lékarské biochemie a laboratorni diagnostiky,
Ustav patologie, Ustav soudniho Iékafstvi a toxikologie a dalsi laboratore a kliniky. Oddéleni také zajistuje pFipravu a kontrolu
kvality Cisténé vody, predevsim pro potfeby nemocnicni 1ékarny, ale také pro potreby nékterych klinik a laboratofi VFN.

Po celou dobu pandemie oddéleni rozpliovalo diagnostické medium pro PCR testy.

Vedouci oddéleni se podili na kontrole ulozeni nadvykovych latek na jednotlivych klinickych oddélenich VFN.

Zaroven je predstavitelem vedeni jakosti: fidi a aktualizuje procesy a také veskerou dokumentaci systému jakosti.

Na tomto oddéleni se pfipravuji nesterilni |ékové formy (nejcastéji tobolky, roztoky, masti, suspenze) jak pro kliniky, tak pro
ambulantni pacienty i externi odbératele. Pfipravky jsou urceny pro dospélé i détské pacienty. OPL poskytuje informacni ¢innost
v oblasti individualné pripravovanych |écivych pfipravka.

Vedouci oddéleni provadi kontrolu medicinalniho vzduchu pripravovaného ve VFN. V roce 2020 na oddéleni doslo
k témto inovacim, jejichz cilem bylo zefektivnit ¢innosti a jeSté rozsifit portfolio magistraliter pfipravovanych léciv:

e Vybudovéna pfipravna lé¢ebného konopi a hazard drugs. Od prosince 2020 je zajisténa pfiprava konopi
do potrebnych Iékovych forem.

e Spustény on-line Zadanky na magistraliter pfipravu.

e Presunuta potrubni posta ve Faustové domé z dlivodu efektivnéjsiho vyuziti.

e V pfipravé je on-line objednavka magistraliter pfipravy jako pilotni krok k on-line rezervacim léciv.

Oddéleni pripravy sterilnich 1éCiv pripravuje l1éCivé pfipravky, u nichz je pozadovana sterilita, pfipadné i apyrogenita vysledného
produktu. Oddéleni se zaméFuje na pfipravu injekci, infuzi, o¢nich kapek, oénich masti, sterilnich roztokd, a pfedevsim na techno-
logii pfipravy systém0 parenteralni vyzivy all in one (AlO) pro dospélé i déti. V roce 2020 bylo pfipraveno pres 14 100 vak{ AlO,
z tohoto poctu 80 % vakl bylo urceno pro pacienty na doméci parenteralni vyzivé. Pro urychleni a usnadnéni preskripce zadanek
se podafilo zprovoznit funkéni systém elektronickych zadanek. Vzhledem k rozsifujici se pfipravé sterilnich |ékovych forem

s navykovymi latkami byl pofizen trezor.

V jarni viné pandemie oddéleni rychle zareagovalo na urgentni nedostatek dezinfekcnich roztokd. Vyvinulo, odzkouselo

a zavedlo technologii pripravy dvou receptur dezinfekcnich roztokd, jednu na zakladé predpisu WHO. Takto pfipravilo
ve statimovém rezimu 3000 litr{ téchto dezinfekcnich roztokd.
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Priprava sterilnich lékovych forem probiha v Cistych prostorech, na které jsou kladeny vysoké pozadavky z hlediska mikrobiologické
Cistoty. Vzhledem k tomuto faktu a narGstajicimu poctu priprav se v budoucich letech olekava rozsahla stavebni rekonstrukce
a modernizace technického vybaveni oddéleni.

Oddéleni pfipravuje a upravuje pro pacienty VFN a UHKT klasicka cytostatika i moderni biologickou lé¢bu v pozadovanych
davkach dle individualnich potieb pacienta. Pracovisté ma k dispozici Ctyfi uzaviené izolatory Telstar, které zajist'uji aseptickou
manipulaci s cytotoxickym lé¢ivem a zaroven chrani pracovniky oddéleni pred pfipadnou kontaminaci témito latkami.

Léciva se pripravujii ve dvousménném provozu sedm dni v tydnu. Administrativni prijimani objednavek, dokumentace
pfipravy léciv a vykazovani pojistovnam probiha v elektronické formé v jediném programu Lesk. V roce 2020 doslo

k nékterym zménam, které zlepsily jisténi jakosti a zefektivnily narocny provoz:

o Redefinovani tiid cistoty dle pozadavku SUKL.

e Zavedeni komplexniho mikrobiologického monitoringu.

e Zlepseni dokumentace o predani cytostatik na stacionare.

e Zadavani léCiv v rezimu klinického hodnoceni do programu LESK.

e Opravy vybaveni na oddéleni (sprcha, zaluzie, vyména regalu).

e Monitoring teploty, zavadi se inovativni fedeni s pomoci Useku informatiky a digitalni transformace.
e V feseni je vyména podlahy.

Na vétsiné oddéleni Iékarny probihaji Ukony souvisejici s pfevzetim, uchovanim, Gpravou/pfipravou, vydejem a dokumentaci 1é¢iv
urcenych pro klinické studie. Byl realizovan ideovy navrh prostor pro pfipravu a Upravu geneticky modifikovanych organism.

Velmi Uzka je spoluprace s UK, FaF MU Brno, s odbornymi spole¢nostmi, s Oddélenim klinické farmakologie VFN a 1. LF UK,
coz je zasadni pro doplhovani odbornych a védeckych informaci a vzdélavani farmaceutl a farmaceutickych asistentd.
Lékarna pokracovala v participaci na praxich pregraduélnich a postgraduéalnich student(, véetné vybérového predmétu
nemocnicni lIékarenstvi a udrzela akreditovana pracovisté pro obory nemocniéni [ékarenstvi a technologie IéCiv.

Jiz podvacéaté obhéjila akreditaci ISO 9001:2016.

PharmDr. Michal Jand, Ph.D.
Vedouci Nemocni¢ni [ékarny VFN
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| v podminkéach nepfiznivé epidemiologické situace roku 2020, charakterizované poklesem elektivni péce a zvySenych nakladd
na spotiebni zdravotni material a jinych komplikaci spojenych s Covid-19, dokazala VFN splnit limity produkce pozadované
kompenzacni Uhradovou vyhlaskou a dosadhnout vyrovnaného hospodareni.

Viyvoj hospoddrskych vysledki za poslednich 5 let zachycuje ndsledujici tabulka.
Hospodarsky vysledek v roce 2020 je dotcen vlddni dotaci na Ghradu zdvazkd po splatnosti.

Naklady 7908 938 8 307 531 9024 135 9 886 106 11382310
Vynosy 7909 865 8 309 206 8 954 867 9 886 592 11971 649
HV 927 1675 -69 268 486 589 339

Celkovy prehled hospodarent (v tis. Kc)

V oblasti ndkladd predstavuji nejvyznamnéjsi polozky spotieba materidlu a osobni ndklady. Spotfeba materialu tvori 43 %
celkovych néakladl a je predevsim ovlivnéna naklady na lécivé pripravky (bézné i centrové). Oproti lonskému roku doslo

k narGstu materidlovych naklad o 604 mil. K¢ (o 14 %), z toho naklady na centrové léky stouply o 356 mil. K¢ (0 14 %),

v kategorii béznych |éku doslo k meziro¢nimu narlstu ve vysi 66 mil. K¢ (o 11 %), dalsi vyznamnou kategorii materidlovych
nakladl je SZM, kde doslo k mezirocnimu narGstu nakladd o 100 mil. K& (o 15 %).

Osobni ndklady jsou s 40% podilem na celkové sumé nakladd druhou nejvétsi polozkou. Narlst mzdovych nakladl je zplsoben
navysenim tarifnich platli, meziroc¢ni narlst v osobnich nakladech predstavuje 216 mil. K¢ (o 5,5 %), ocisténo o vyplacené
mimoradné odmény za Covid-19 hrazené dotaci ze statniho rozpoctu (406 mil. K¢).

Ve spotrebé energii bylo mezirocné dosazeno konstantni Grovné naklad(, coz je zplsobeno snizenim cen silové elektrické
energie a plynu, pokles nakladd o 4 mil K¢ (- 8 %), oproti tomu dochézi k narlstu spotreby vody, mezirocné o 18 %, 3,7 mil. K¢.

Odpisy dlouhodobého majetku vzrostly mezirocné o 2 %, v dlisledku obnoveného investi¢niho rozvoje.
V nakladech na opravy doslo meziro¢né k 7 % (11 mil. K¢) navyseni nakladd z hlediska celkové zastaralosti aredlu nemocnice
a s tim spjaté nutnosti realizace nezbytnych oprav predevsim v oblasti stavebni Gdrzby a vzduchotechniky.

Na strané vynos( doslo k narGstu vynos( z prodeje sluzeb, tedy za zdravotni péci. Tato polozka zahrnuje zejména pausalni platby od
pojistoven, véetné plateb za léciva predepisovana ve specializovanych centrech, meziro¢ni narlst zde predstavuje 504 mil. K¢ (0 6 %).

EKONOMIKA



VYKAZ ZISKU A ZTRATY 2019 x 2020 (V TIS. K&):

E'Cst';’ Nézev ukazatele Rok 2019 Rok 2020 Mezz;" dé:)i
Naklady z ¢innosti 9 885 759 11 381 673 1,15
501 Spotreba materialu 4 300 655 4 899 594 1,14
z toho léky 3 127 980 3 550 079 1,13
z toho SZM 668 388 768 997 1,15
502 Spotreba energie 112 368 112 838 1,00
503 Spotreba jinych neskl.dodavek 0 0
504 Prodané zbozi 599 068 565 031 0,94
506 Aktivace dlouhodobého majetku -3 788 0 0,00
507 Aktivace obézného majetku -113 414 -103 250 0,91
508 Zména stavu zasob vlastni vyroby 0 0
511 Opravy a udrzovani 150 846 162 021 1,07
512 Cestovné 6 852 871 0,13
513 Naklady na reprezentaci 1425 633 0,44
516 Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb -78 -40 0,52
518 Ostatni sluzby 309 253 361 645 1,17
521 Mzdové naklady 2 865 457 3 329 267 1,16
524 Zakonné socialni pojisténi 961 422 1110138 1,15
525 Jiné socialni pojisténi 0 0
527 Zakonné socialni naklady 60 125 69 375 1,15
528 Jiné socialni naklady 0 0
EKONOMIKA

531 Dan silni¢ni 0 0

532 Dan z nemovitosti 4 0 0

538 Jiné dané a poplatky 0 4

541 Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 11 0 0

542 Jiné pokuty a penale 3 821 1812 0,47

543 Dary 0 0

544 Prodany material 44 939 38 315 0,85

547 Manka a Skody 434 441 1,02

548 Tvorba fond 0 0

551 Odpisy dlouhodobého majetku 185 158 188 372 1,02

552 Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0 0

553 Prodany dlouhodoby hmotny majetek 0 0

554 Prodané pozemky 0 0

555 Tvorba a zuctovani rezerv 0 129 166

556 Tvorba a zlctovani opravnych polozek 2901 2 225 0,77

557 Naklady z vyrazenych pohledavek 2553 4 598 1,80

558 Néklady z drobného dlouhodobého majetku 29 959 34 606 1,16

549 Ostatni naklady z ¢innosti 365 788 474 011 1,30
Financni naklady 347 637 1,84

561 Prodané cenné papiry a podily 0 0

562 | Uroky 0 20

563 Kurzové ztraty 347 612 1,76

564 Naklady z precenéni redlnou hodnotou 0 0
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569 Ostatni finanéni naklady 0 5
Naklady na transfery 0 (1]
571 Naklady vybranych Ustrednich vladnich instituci na transfery 0 0
572 Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery 0 0
Vynosy z ¢innosti 9 500 063 9 891 298 1,04
601 Vynosy z prodeje vlastnich vyrobkd 0 0
602 Vynosy z prodeje sluzeb 8 591 647 9 095 635 1,06
603 Vynosy z pronajmu 20 067 20 956 1,04
604 Vynosy z prodaného zbozi 668 630 619 342 0,93
609 Jiné vynosy z vlastnich vykont 0 0
641 Smluvni droky a pokuty z prodleni 276 754 2,73
642 Jiné pokuty a penéle 39 63 1,60
643 Vynosy z vyfazenych pohledavek 0 12 26,02
644 Vynosy z prodeje materialu 61096 52 676 0,86
645 Vynosy z prodeje DNHM 0 0
646 Vynosy z prodeje DHM kromé pozemku 0 0
647 Vynosy z prodeje pozemk 0 0
648 Cerpéni fondt 143 618 18 358 0,13
649 Ostatni vynosy z ¢innosti 14 690 83 502 5,68
Finan¢ni vynosy 168 655 113 832 0,67
661 Vynosy z prodeje cennych papird a podilt 0 0
662 | Uroky 0 0
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663 Kurzové zisky 169 765 4,53

664 Vynosy z precenéni redlnou hodnotou 0 0

669 Ostatni financni vynosy 168 486 113 067 0,67
Vynosy z transfer(i 217 874 1966 519 9,03

671 Vynosy vybranych Ustfednich vladnich instituci z transfer(i 217 874 1966 519 9,03

672 Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transfer( 0 0

Viykaz zisku a ztraty (v tis. KC)

Nasledujici grafy zndzornuji strukturu celkovych naklad(i a vynos( Vseobecné fakultni nemocnice v Praze. Nejvyraznéjsi polozkou
nakladu je spotfeba materialu (43 %). Tato polozka je nejvice ovlivnéna spotiebou 1€k, zejména téch centrovych. Druhou nejvétsi
polozkou jsou osobni naklady (40 %).

Struktura ndkladd v roce 2020

43%

5%

2%

5%

3%

1%
1%

40%

Spotfeba materialu
Osobni naklady v¢. odvodl

e Energie

e Opravy

e Sluzby

e Prodané zbozi a material
Odpisy

e Ostatni naklady
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Nejvyznamnéjsi polozku vynosl predstavuji vynosy z prodeje sluzeb (76 %), které tvori vynosy od zdravotnich pojistoven, dale vynosy
za nezdravotni sluzby a trzby za zdravotnické vykony poskytnuté samoplatcdim. Dalsi vyznamnou polozku vynost predstavuji vynosy

z vladni dotace za Ucelem Uhrady zévazk{ po splatnosti (11 %.). Vynosy za prodej zbozi (5 %) predstavuji trzby za prodej zbozi

v nemocnicni lékarné.

5%

Struktura vynost v roce 2020
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8%

o Vynosy z prodeje sluzeb
e Prodej zbozi

Dotace na oddluzeni
e Ostatni vynosy

Informace o vyvoji majetku a jeho zdroja kryti

Nasledujici tabulka ukazuje zkracenou rozvahu za roky 2019 a 2020. Meziro¢né doslo ke snizeni kratkodobych zavazkd z titulu obdrzené
vladni dotace na Uhradu zavazkl po splatnosti.

stav k 31.12. 2019

stav k 31. 12. 2020

A. Stala aktiva 2905 471 2960 376
I Dlouhodoby nehmotny majetek 6 458 12 983
II. Dlouhodoby hmotny majetek 2899 014 2 947 393
1. Dlouhodoby financni majetek 0 0
IV. Dlouhodobé pohledavky 0 0
B. Obézna aktiva 2 060 652 2 074 975
l. Zasoby 178 515 238 617
1. Kratkodobé pohledavky 1292763 1105 020
IV. Kratkodoby finanéni majetek 589 374 731337
C. Vlastni kapital 2272772 2935715
I Jméni Gcetni jednotky a upravujici polozky 2300479 2 303 980
1. Fondy Gcetni jednotky 1070014 1140 117
M. Vysledek hospodareni -1097 720 -508 381
D. Cizi zdroje 2 693 351 2 099 636
II. Rezervy 0 129 166
1. Dlouhodobé zavazky 8 446 8 446
IV. Kratkodobé zavazky 2 684 905 1962 024

Rozvaha (v tis. Kc)
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Nasledujici tabulka ukazuje vyvoj celkovych zavazk( z obchodniho styku v letech 2019 a 2020, meziro¢né doslo k 37% poklesu

celkovych zavazkd z obchodniho styku, podil zavazkd po Ihaté splatnosti mezirocné snizil o 26 p. b.

Celkové zavazky z obch. styku 2332 843
Z toho - zavazky po lhuté splatnosti 949 619
Podil zavazku po lhité splatnosti 41%
Maximalni doba po splatnosti 105 dni

Celkové zdvazky (v tis. KC)

1477 621

228 002
15%
30 dnti

Meésicni kolisani zavazkd béhem let 2016-2020 je zachyceno na nasledujicim grafu, v roce 2020 s vyraznym poklesem vyse

celkovych zavazk z titulu obdrzené vladni dotace ve vysi 1 352 mil. K¢.
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Viyvoj celkovych zdvazka (v tis. K¢)
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prosinec

2016
2017
2018
2019
2020

U pohledévek z obchodniho styku registrujeme meziro¢ni 27% narlst, nejvétsi podil mezi pohledavkami zaujimaji pohledavky
za zdravotnimi pojistovnami (86 %).

Celkové pohledavky z obch. styku 777 143 988 152
Z toho - pohledavky ZP 629 629 846 261
Z toho - ostatni pohledavky 147 514 141 891

Celkové zdvazky (v tis. KC)

Celkova zastaralost budov arealu nemocnice spolu s kazdorocni potfebou obnovy stavli zdravotnické techniky vytvari tlak na
vzristajici objem prostredk( v investi¢nim planu nemocnice.

Pfi sledovani trendu investi¢nich naklad(i v poslednich letech je patrné, Ze po letech setrvalého poklesu investi¢nich aktivit dochazi
v roce 2019 k obratu a posileni investic do majetku nemocnice, ktery se vedeni nemocnice snazi udrzet i v roce 2020, tak aby
pacientdm VFN mohla byt poskytnuta péce v nejvyssi mozné kvalité, respektujici trendy soucasné mediciny.

Prevazna cast investic v roce 2020 byla uzita na obnovu havarijnich stavd zdravotnické techniky a stavebnich oprav. Nasledujici

graf ukazuje vyvoj investic v ¢lenéni dle zdroje financovani na investice z vlastnich zdrojl a investice z dotaci za obdobi poslednich
deseti let.
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Viyvoj investic (v tis. K¢)
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ODBOR UCTOVANI ZDRAVOTNI PECE

Pocty ambulantnich bodl VFN
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POEty IﬁiEk ve VFN M standard JIP M celkem

2000

1800

1600

1400

1200
1000

80

o

60

o

N
o

0

ny
o

(0]

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Viniti Iﬁiek ve VFN M standard JIP 1 celkem

100

90

8

o

7

o

6

o

5

o

4

o

3

o

2

o

-
o

0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

EKONOMIKA 71



Prumeérna osetiovaci doba ve VFN ® standart Jip
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Obchodni Usek je rozdélen na Odbor verejnych zakdzek, Odbor nakupu a Odbor zdravotnické techniky.

ODBOR VEREJNYCH ZAKAZEK

Odbor verejnych zakdzek mé za Ukol administraci vsech zakazek za vSechna objednaci mista VFN.
V roce 2020 zrealizoval tento rok celkem 572 zakazek v celkovém objemu cca 3,961 mld. K¢.

PREHLED VEREJNYCH ZAKAZEK LEDEN- PROSINEC 2020

Druh verejnych zakazek Pocet Objem
Nadlimitni + Podlimitni VZ 78 3 858 661 673 K¢
VZMR - Poptavkova fizeni 98 31 841 299 K¢
VZMR - Elektronické trzisté 352 42 660 520 K¢
VZMR - Elektronické aukce 44 32 392 948 K¢

572 3 965 556 440 K¢

13,64 % Nadlimitni + Podlimitni VZ
17,13 % VZMR -- poptavkova rizeni
61,54 % VZMR -- Elektronicka trzisté
7,69 % VZMR -- Elektronické aukce
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Pocet zakazek dle druhu zadavaciho fizeni ODBOR z DRAVOTN ICKE T ECH N I KY

13,64% Odbor zdravotnické techniky (OZT) je rozdélen na Oddéleni servisu zdravotnické techniky, Oddéleni nakupu a evidence
zdravotnické techniky (déle jen ZT) a Oddéleni metrologie.

1. Oddéleni servisu zdravotnické techniky

Oddéleni servisu zajistuje spravu techniky na klinikach prostrednictvim spravcli ZT v pfimé podfizenosti OZT nebo metodickym

7.69% vedenim spravcl ZT, ktefi jsou zaméstnanci klinik.

OBJEDNAVKY
Celkovy pocet objednavek Naklady za vyfakturované objednavky (K¢)
0,
17.13% Servis 2415 32559 645
Pravidelné kontroly, prohlidky, validace 4535 17 487 259

o VZMR - Elektronické trzisté

® VZMR - Poptavkova fizeni Demontaze, likvidace ZT 16 153 398
VZMR - Elektronické aukce

e Nadlimitni + Podlimitni VZ

2. Oddéleni nakupu a evidence zdravotnické techniky

Oddéleni nakupu a evidence ZT realizuje nakup pfistrojt a nahradnich dild. Ve spolupraci s klinickymi pracovisti pfipravuje
dokumentace vcetné smluv k vefejnym zakazkam na dodavky nebo vypUjcky zdravotnické nebo laboratorni techniky.

ODBOR NAKUPU NAKUPY PRISTROJU NEINVESTICNIHO CHARAKTERU

Odbor je rozdélen na tfi oddéleni: Oddéleni labochemikalii, Oddéleni zdravotnickych potifeb a Oddéleni MTZ. Pocet objednavek Celkové néklady (Kc¢)
Odbor ndkupu zajistuje cinnosti v oblasti nakupu a zasobovani jednotlivych pracovist VFN zdravotnickym i nezdravotnickym Nakup nahradnich dilt 1228 21496 162
materidlem, véetné vedeni predepsané agendy a zasady hospodarnosti nakupu. Zodpovida za radny provoz skladového

hospodafrstvi, vcetné dodrzovani platnych pfedpist a norem pro uvedené cinnosti. Nakup DHIM 426 11 068 206

Zajistuje maximalni optimalizaci nakupu zdravotnického materialu a léciv.
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Toto oddéleni dale zajistuje evidenci pfistrojl v majetku Vseobecné fakultni nemocnice v Praze i vypUjcené pristroje.
Oddéleni evidence déle eviduje dostupnou dokumentaci (prohlaseni o shodé, navody k obsluze apod.) a smlouvy souvisejici
se zdravotnickou nebo laboratorni technikou (kupni, vypUjcni a servisni smlouvy).

VYSLEDKY EVIDENCE ZA ROK 2020

Pocet ks

Celkovy pocet evidované techniky 18 905

3. Oddéleni metrologie

Oddéleni metrologie, jehoz soucasti je Metrologické stredisko VFN, zajistuje dodrzovani metrologického poradku
ve VSeobecné fakultni nemocnici v Praze v souladu s pozadavky zdkona 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni.

POCET EVIDOVANYCH MERIDEL

Celkem ks
2020 7464
2019 6214
2018 6506
2017 6198

Metrologické stredisko je autorizovano UNMZ k ovéiovani stanovenych méfidel — tonometrl pro méfeni tlaku krve, a je akredi-
tovano dle mezinarodni normy CSN EN ISO/IEC 17025:2005 pro obory hmotnost (kalibrace vah s neautomatickou ¢innosti), tlak
(kalibrace deformacnich tlakomérd s pruznou trubici), teplota (kalibrace teplomérd sklenénych a digitalnich) a objem (kalibrace
pistovych pipet a davkovacu).

V roce 2020 byla obhajena akreditace dozorovym auditem CIA, ktery probéhl stejné jako v predchozich letech bez neshody.

OBCHODNI USEK

HLAVNI CiLE USEKU PRO ROK 2020

e Zajistit dostatecné mnozstvi materialu a ochrannych prostredkl pro zdravotniky i ostatni profese,
zvlasté s ohledem na epidemiologickou situaci.

e V/yhledavat dalsi moznosti pro zefektivnéni a optimalizaci v oblasti nakup(i a obchodni politiky VFN.
e Dodrzovat platnou legislativu v oblasti bonusl a zvefejiovani jednotkovych cen.

e Udrzovat interni smérnice a postupy dle aktualni platné legislativy, zapracovavat legislativni zmény
a zavadét je do praxe. Nasledné kontrolovat jejich dodrzovani.

e Pribézné obnovovat zdravotnickou techniku v nemocnici a sjednocovat pfistrojovou techniku napfi¢ nemocnici.
Pfipravovat investi¢ni zaméry a dalsi podklady smérem k MZ CR, které se tykaji pofizeni zdravotnické techniky.

Ing. Martina Podestova
nameéstkyné pro obchod

OBCHODNI USEK



USEK PRO VEDU, VYZKUM A VYUKU

Usek se zabyva fizenim a zabezpecenim védy, vvoje, vzdélavani, evropskych projektd a dotaci ve Véeobecné fakultni nemocnici v Praze.

Védeckovyzkumna cinnost je jednou z hlavnich ¢innosti Vseobecné fakultni nemocnice v Praze. Jeji realizace probihéa v tésné
spolupraci s 1. lékarskou fakultou UK, resortnimi Ustavy v okoli nemocnice, pracovisti AV CR, CVUT a dalsich vysokych gkol

a pramyslovych podnik. V ramci poskytnuté Institucionalni podpory organizace je feSen tzv. vyzkumny zamér nemocnice

a interni projekty vyzkumu. Déle jsou Fedeny zejména projekty podporené Agenturou pro zdravotnicky vyzkum CR, ale i projekty
podporené Grantovou a Technologickou agenturou Ceské republiky. Efektem propojeni ¢innosti VFN a 1. lékarské fakulty UK

je nejvyznamnéjsi seskupeni pracovist biomedicinského vyzkumu v Ceské republice.

Prehled projektl podporenych evropskymi fondy je uveden v samostatné podkapitole.

VEN pUsobi také Uspésné v oblasti provadéni Klinického hodnoceni 1éCiv a zdravotnickych prostiedki. V roce 2020 bylo zahajeno
80 novych Iékovych studii a zahajeno 10 akademickych projektl ve spolupraci s vyznamnymi zahrani¢nimi vyzkumnymi
institucemi (Memorial Sloan Kettering Cancer Center, Imperial College of Science Technology and Medicine, National Institute

of Neurological Disorders and Stroke, Medical University of Vienna, Cornell University Joan and Sanford I. Weill Medical College,
European Myelom Network). Rada vyzkumnych projektti probiha také ve spolupraci s tuzemskymi vyzkumnymi institucemi.

Mezi nejvyznamnéjsi patfi Univerzita Karlova v Praze, Institut biostatistiky a analyz, Masarykova univerzita, Fakultni nemocnice Brno,
Fakultni nemocnice u sv. Anny. Vsechna klinickd hodnoceni i vyzkumné projekty probihaji pod pfisnym dohledem Etické komise VFN.

Ve VFN je nyni rozpracovano cca 460 projektl zahrnujici [ékové studie i studie observacni. Vyzkumnym ¢innostem dominuje

1. interni klinika se zamérenim na mnohocetny myelom a Onkologicka klinika, dale jsou vyznamné zastoupeny studie na srdecni
selhani, vysoké hladiny cholesterolu, nedostatek rlistového hormonu, roztrousenou sklerézu, onemocnéni ledvin a diagn6zu
ovarialniho karcinomu.

V ramci Institucionalni podpory MZ CR pro rozvoj vyzkumné organizace bylo pokracovano v feseni vyzkumnych projekts
a zamérl v jednotlivych tymech. V roce 2020 byly zahajeny individualni projekty pro lékare, mladé Iékare do 35 let a pro nelékarské
pracovniky.

V breznu 2020 bylo zorganizovano pro zaméstnance VFN Skoleni Spravné klinické praxe s cilem zkvalitnéni prace na klinickych
studiich.

V roce 2020 i nadale pokracovala druha aktivni faze projektu SECURE. Projekt je podporen v ramci programu HORIZON 2020.
Vseobecna fakultni nemocnice v Praze (lI. interni klinika) se na projektu podili jako jeden z ¢lend mezinarodniho konsorcia.

Do projektu je zapojeno 11 organizaci z osmi evropskych zemi. VFN v Praze spolupracuje v rdmci projektu i s dalSimi nemoc-
nicemi z CR. Celkem bylo do studie v CR zafazeno 174 pacientd, ¢astecné se jedné o pacienty VFN, ¢ast je ze spolupracujicich
nemocnic. Cilem studie je prokazat, ze zjednoduseni 1écby diky kombinaci atorvastatin — acetylsalicylova kyselina — ramipril

v jedné tableté v ramci sekundarni prevence kardiovaskularnich prihod u starsich pacientl je efektivnéjsi ve srovnani se zakladni
béZnou terapii.
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Rovnéz Uspésne pokracovalo zapojeni VFN do infrastrukturni sité¢ CZECRIN, ktera podporuje zejména akademické vyzkumniky,
pfi realizaci vlastnich klinickych studii. CZECRIN tyto studie v Cesku koordinuje, podava dokumentaci na SUKL, EK, pfipadné
poskytuje monitoring ¢i zajistuje farmakovigilanci. Na tento projekt poskytlo podporu MSMT.

Védeckovyzkumna ¢innost ani vzdélavani se neobejdou bez podpory Ustavu védeckych informaci 1. LF UK a VFN,
ktery jako spolecné pracovisté pod vedenim PhDr. Davida Horvatha, Ph.D., MBA zabezpecuje knihovnické a reSersni sluzby.

PROJEKTY VEDY A VYVOJE RESENE VE VFN

GRANTOVE PROJEKTY LEKARSKEHO VYZKUMU AZV MZ CR:

Rok

2018 2019 2020

AZV MZ CR pocet fesenych projekt(l (Gcelové) 72 66 64

Pocet ukoncenych grantd 23 20* 19

V - vynikajici 0 0 10

Z toho pfijemce: U - uspél 0 6 0

v kategorii O - nesplnéno, bez sankci 0 3 0

S — nesplnéno, sankce 0 0 0

MZ CR pocet fesenych vyzkumnych projekt (IPO) 1 1 25
*10 - VFN pfijemce, 10 - VFN spolupfijemce
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JINE AGENTURY:

Rok
2018 2019 2020
GA CR 7 3 3
TA CR 4 6 7
Z toho:
MSMT 0 0 0
MPO 0 0 0

PROJEKTY PODPORENE Z EVROPSKYCH PROSTREDKU
V ROCE 2020

KR Evropskéa unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* oy * Operacni program Zamestnanost

a) Provoz détské skupiny ve Vseobecné fakultni nemocnici v Praze — projekt podporeny v ramci Vyzvy 74 Operac¢niho
programu Zaméstnanost. Jednou z podminek pro pridéleni prostifedkl bylo ziskani opravnéni k poskytovani sluzby péce
o dité v détské skupiné zapisem do evidence poskytovatelt MPSV CR. Projekt plynule navazuje na predchozi projekt Skolka
ve VSeobecné fakultni nemocnici v Praze a v rdmci jeho realizace je Skolka VFN provozovana jako zafizeni péce o déti
formou détské skupiny, které slouzi rodinam, kde alespon jedna osoba je zaméstnancem VFN pfipadné zaméstnancem
partnera projektu UHKT. Zajisténim sluzeb péce o déti v misté realizace zaméstnani rodi¢d tak umozni VFN maximalné
sladit jejich soukromy a pracovni zZivot.

Obdobi realizace: 1. 3. 2018 — 29. 2. 2020

Rozpocet projektu: 3 942 052 K¢.
Resitelské pracovisté: Usek lidskych zdroji/Usek lé¢ebné péce
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b) Pilotni provoz konziliarniho tymu paliativni péée Centra podpurné a paliativni péce Vseobecné fakultni nemocnice
v Praze — VFN ziskala v rémci Programu Podpory paliativni péce financni prostfedky na pilotni provoz konzilidrniho tymu
paliativni péce (KTPP). Program Podpory je soucasti projektu ,Podpora paliativni péce — zvySeni dostupnosti zdravotnich sluzeb
v oblasti paliativni péce v nemocnicich akutni a nasledné péce” realizovaného Ministerstvem zdravotnictvi v ramci Operacniho
programu Zaméstnanost. Cilem Programu Podpory paliativni péce je vytvofit prostiedi pro zvyseni dostupnosti paliativni péce
a soucasné zavedeni a pilotni provoz konzilidrnich tym@ paliativni péce v nemocnicich akutni, nasledné a dlouhodobé péce.
KTPP je jednim z typl specializované paliativni péce poskytované ve zdravotnickém zafizeni. Soucasti zavedeni a pilotniho
provozu je také cilené vzdélavani odbornych pracovniki. Pilotni provoz zaroven slouzi ke zmapovani ¢innosti a financni
narocnosti KTPP, k jejich provéreni v praxi, k ovéreni Metodiky zavadéni paliativni péce v nemocnicich a dale k ovéreni zakladnich
Standardd poskytovani nemocniéni paliativni péce. V3echny sluzby pilotniho provozu ve VFN jsou poskytovany multidiscipli-
narnim tymem.

Obdobi realizace: 1. 6. 2019 — 28. 2. 2021
Rozpocet: 4 936 336,00 K¢
Resitelské pracovisté: KARIM

c) Provoz détské skupiny ve VSeobecné fakultni nemocnici v Praze Il — projekt podporeny v ramci Vyzvy ¢. 103 Operacniho
programu Zaméstnanost, ktery navazuje pfimo na identicky projekt, jehoz realizace byla ukonéena v tnoru 2020.
V rdmci projektu je provozovano zafizeni péce o déti (détska skupina), které slouzi rodinam, kde alespon jedna osoba je
zaméstnancem VFN, pipadné zaméstnancem partnera projektu UHKT. Zajisténim sluzeb péce o déti v misté realizace zaméstnani
rodic¢ tak umozni VFN maximalné sladit jejich soukromy a pracovni zivot. Diky projektu se zlepsi podminky pro zaméstnanost
osob pecujicich o déti a bude tim umoznéno osobam dlouhodobé pecujicim o zavislého ¢lena rodiny jednodussi setrvani
na trhu prace.

Obdobi realizace: 1. 3. 2020 - 28. 2. 2022
Rozpocet: 2 537 800 K¢
Resitelské pracovisté: Usek [éc¢ebné péce

EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni opera¢ni program

d) Zajisténi celoplosné dostupnosti vybranych a zabezpecenych zdravotnickych dat z VSeobecné fakultni nemocnice
opravnénym zdravotnickym subjektim i pacientiim, spojené s technologickou pFipravenosti vazby na dalsi projekty
eHealth - projekt podpofeny v rdmci 26. vyzvy Integrovaného regionalniho opera¢niho programu, Realizace projektu
predstavuje vyznamny pfinos v rdmci elektronizace zdravotnického systému a celkové koncepce e-Health. Hlavnimi cili
projektu jsou zajisténi snadného a integrovaného pfistupu opravnénych osob ke komplexnim informacim o poskytnutych
zdravotnich sluzbéach, zajisténi dostupnosti sluzeb jednoduchymi nastroji elektronické komunikace, zlepseni sdileni dat

USEK PRO VEDU, VYZKUM A VYUKU

a komunikace mezi poskytovateli zdravotnickych sluzeb, zvyseni efektivity, kvality, dostupnosti a bezpecnosti systému
a poskytované péce a zajisténi a rozvoj infrastruktury pro sdileni a poskytovani zdravotnich sluzeb. Diky projektu dojde
ke sjednoceni pracovnich procesd a pfenosu informaci v nemocnici i mimo ni, ¢imz dojde i k Usporam néakladd.
Zarucen bude bezpecny prenos dat a jejich kvalitni archivace.

Obdobi realizace: 1. 2. 2018 - 30. 6. 2022
Rozpodet projektu: 99 999 999 K¢
Resitelské pracovisté: Usek informatiky a digitalni transformace

e) Snizeni energetické narocnosti veiejné budovy Interniho oddéleni Strahov Vseobecné fakultni nemocnice v Praze
— projekt podporeny z Operacniho programu Zivotni prostredi, vyzvy ¢. 100 — Prioritni osa 5: Energetické Gspory,
Specificky cil: 5.1 - Snizit energetickou naro¢nost verejnych budov a zvysit vyuziti obnovitelnych zdrojl energie.

Soucasné bylo Ministerstvem zivotniho prostredi schvaleno navyseni vlastnich zdroji z programu Nova zelena Usporam —
Budovy verejného sektoru. Napini projektu je snizeni energetické narocnosti vefejné budovy Interniho oddéleni Strahov
na adrese Sermifska 1921/4, Praha 6. Diivodem realizace je fe$eni nevyhovuijicich tepelné technickych vlastnosti obalky
budovy a havarijniho stavu plasté a stfechy budovy. Pfinosem projektu bude snizeni konecné spotreby energie pfi provozu
vefejné budovy a tim sniZzeni emisi latek znecistujicich ovzdusi, a zaroven pfispivani k napInéni cile pInéni imisnich limitd
stanovenych narodni i evropskou legislativou. Dle podminek vyzvy dojde ke snizeni konecné spotreby energie min.

0 40 % oproti hodnotdm roku 2018.

Obdobi realizace: 1. 6. 2019 - 31. 1. 2023

Rozpocet: 32 330 312 K¢
Realizator: Technicko-provozni Gisek VFN
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f) .Secondary prEvention of CardiovascUlaR disease in the Elderly trial” (SECURE) — projekt podpofeny z programu EU
Horizont 2020. VFN se na projektu podili jako jeden z ¢lend mezindrodniho konsorcia. Cilem projektu je prokazat ucinnost
kombinované tablety (polypill) zahrnujici 1éky pro sekundarni prevenci akutniho infarktu myokardu u nemocnych po
prodélané koronarni pfihodé ve véku nad 65 let. Studie v rdmci projektu ma zhodnotit potencialni pfinos polypill jako
soucast globalné dostupné a komplexni strategie [écby zamérené na sekundarni prevenci kardiovaskularnich pfihod
ve srovnani s béznou terapii (podavani tfi komponent samostatné). Polypill se jiz ukazala efektivni v inicidlnich studiich
s kombinaci simvastatinu, kyseliny acetylsalicylové a ACE inhibitoru (studie FOCUS - Fixed-Dose Combination Drug for
Secondary Cardiovascular Prevention). Podobné byla Ié¢ba Polypill efektivnéjsi v kontrole rizikovych faktord ve studiich
Kanyini GAP, IMPACT a UMPIRE.

Obdobi realizace: 1. 5. 2015 - 31. 12. 2021
Rozpocet projektu: podil pro VFN ve vysi 219 883,75 EUR.
Resitelské pracovisté: |I. interni klinika.

g) Unified European Registry for Inherited Metabolic Disorders (U-IMD) — projekt podpofeny v ramci 3. akéniho
programu v oblasti zdravi EU. VFN se na projektu podili jako jeden z ¢lend mezinarodniho konsorcia. Koordinatorem
projektu je Universitatsklinikum Heidelberg ze SRN. Celkem se na projektu podili 5 organizaci ze ¢tyf zemi. Cilem projektu
je vytvoreni univerzalniho registru pro dédicné metabolické poruchy v ndvaznosti na dosud vytvorené registry (E-IMD,
E-HOD, E-NTD). Registr U-IMD bude vyznamnym nastrojem pro celoevropské epidemiologické a klinické studie téchto
nemoci v Uzké spolupraci se siti European Reference Network for Hereditary Metabolic Disorders
(MetabERN - http://metab.ern-net.eu/).

Obdobi realizace: 1. 2. 2018 - 31. 7. 2021
Rozpocet projektu: podil pro VFN ve vysi 77 290,38 EUR
Resitelské pracovisté: Klinika pediatrie a dédi¢nych poruch metabolismu

Co-funded by
the Health Programme
of the European Union
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h) MERITA: a metadata registry for the ERN RITA - projekt podporeny z 3. akéniho programu v oblasti zdravi EU.
VFN se na projektu podili v rdmci deviti¢clenného konsorcia v ramci ERN RITA. Koordinatorem projektu je Clinica Pediatrica
e Reumatologia, IRCCS, Istituto Giannina Gaslini (IGG) z Italie. Cilem projektu je propojeni existujicich evropskych registri
vzacnych imunitnich onemocnéni prislusejici do ERN RITA na jedné spolecné platformé, ktera by zajistila jejich interoperabilitu
a souhrnné reportovani zakladniho souboru klinickych dat navrzenych Evropskou komisi (European Commission Joint
Research Centre). Hlavni cile projektu:

1. Registrace jednotlivych registrl v systému European Directory of Registries (ERDRI)
2. Vytvoreni metaregistru pomoci importu zékladniho souboru dat (Common Data Elements, CDE)
3. Konference na téma rozsifeni souboru sbiranych dat o dalsi spolecné elementy

Obdobi realizace: 1. 5. 2020 - 30. 4. 2023
Rozpocet projektu: podil pro VFN ve vysi 24 912 EUR
Resitelské pracovisté: Klinika pediatrie a dédi¢nych poruch metabolismu

Co-financed by the Connecting Europe
Facility of the European Union

i) ERN RITA Helpdesk - development of acitivities supporting clinical services - projekt podporeny z programu
Connecting Europe Facility (CEF) — oblasti transevropské telekomunikacni sité fizeného INEA. VFN se na projektu podili jako
jediny spolupfijemce. Koordinatorem projektu je University Medical Centre Utrecht z Nizozemi. Cilem projektu je technicka
podpora zapojeni VFN do Evropskych referencnich siti pro vzacna onemocnéni (konkrétné ERN RITA). Projekt zahrnuje
3 hlavni aktivity: realizaci e-learningovych aktivit a dalSich skoleni vcetné identifikace vzdélavacich potreb a pfipadnych
bariér pro optimalni nastaveni a pouzivani aplikaci ECP a CPMS, zapracovani specialnich pozadavk( a potfeb ERN RITA
do CPMS, optimalizace datovych balickl pro ERN RITA a zajisténi dalSich funkci helpdesku dle popisu projektu, pofizeni
HW/SW nezbytného pro Uspésnou realizaci aktivit projektu.

Obdobi realizace: 1. 10. 2019 - 31. 3. 2021

Rozpocet projektu: podil pro VEN ve vysi 167 070 EUR
Resitelské pracovisté: Klinika pediatrie a dédi¢nych poruch metabolismu
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Danube Transnational Programme

j) CD SKILLS: Improving celiac disease management in the Danube region by raising the awareness, improving the
knowledge, and developing better skills — projekt podporeny ve 3. kole vyzvy Interreg Danube Transnational Programme,
specificky cil 1.2. ZvySovani kvalifikace pro podnikani a socialni inovace. VFN se na projektu podili jako partner v rdmci
tfinacticlenného konsorcia. Vedoucim partnerem projektu je University Medical Center Maribor ze Slovinska.

Cilem projektu je zlepsit kvalitu a fizeni zdravotni péce u pacientl s celiakii. Srovnanim a harmonizaci postup( v diagnostice
a lé¢bé celiakie v ramci ,Dunajského regionu” (ten zahrnuje Rakousko, Bosnu a Hercegovinu, Bulharsko, Chorvatsko, CR,
Bavorsko, Badensko-Wirttembersko, Madarsko, Moldavsko, Cernou Horu, Rumunsko, Srbsko, Slovensko, Slovinsko

a Ukrajinu) mGzeme optimalizovat stavajici praxi v daném regionu. Vysledky projektu budou vyuzity pfi vyvoji novych inovativ-
nich diagnostickych a [é¢ebnych metod, zlepSeni vzdélavani v oblasti diagnostiky, ¢i vytvoreni mezinarodni poradenské sité.

Obdobi realizace: 1. 7. 2020 — 31. 12. 2022

Rozpocet projektu: pro VFN 132 080 EUR

(112 268 EUR z ERDF a spolufinancovani z vlastnich zdrojd VFN ve vysi 15 %, tj. 19 812 EUR)
Resitelské pracovisté: Klinika pediatrie a dédi¢nych poruch metabolismu

k) FAIRVASC - building registry interoperability to inform clinical care - vyzkumny projekt Evropské vaskulitické spolecnosti
(EUVAS) a ERN RITA sdruzujici védce, klinické pracovniky i pacientské organizace a podporeny v ramci vyzvy EJP RD JTC 2019.
Za vyuziti technologii tzv. sémantického webu budou sdruzena data z vaskulitickych registrd v Evropé do ,jednoho celo-evrop-
ského souboru dat”, a tak bude poskytnut zaklad pro budouci vyzkum téchto onemocnéni. Program zajisti, aby data poskytnuta
jednotlivymi registry odpovidala principdm FAIR (Findability, Accessibility, Interoperability, Reusability). Zajisténi pravnich
a etickych aspektd sdileni dat je v projektu prioritou, pacientské organizace pak zajisti také respektovani prav pacientd. Takto
vznikly novy kombinovany zdroj dat bude v rdmci projektu dale analyzovan a hledany budou klinické znaky a charakteristiky
pacientl, které predpovidaji, jak se nemoc vyvine a jaka jsou hlavni rizika u jednotlivych skupin pacientd. Do budoucna by pak
tyto prediktivni nastroje mohly byt ndpomocny lékafim ve vybéru optimalni [éCby a lécebného postupu u jednotlivych pacientd.
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Obdobi realizace: 1. 6. 2020 — 31. 5. 2023
Rozpocet projektu: podil pro VFN 195 220 EUR
Resitelské pracovisté: Klinika nefrologie

1) Nephrology Partnership for Advancing Technology in Healthcare (N-PATH) - projekt podporeny z programu Evropské
komise ERASMUS PLUS, oblast Cooperation for innovation and the exchange of good practices — Knowledge Alliances.
Hlavnim cilem projektu je prohloubeni védomosti v oblasti nefrologie a cévnich pristupd a zvysit atraktivitu nefrologie jako
oboru, nebot pocet zajemcli o nefrologii v evropskych zemich klesa. Jde o mezinarodni projekt, jehoz dalSim cilem je prohloubeni
mezinarodni spoluprace. Prakticky pljde o vytvoreni prednasek, workshopt a e-learningu z uvedené oblasti. ,Studenti” budou
z fad absolventl mediciny, postgradualnich studentl a vibec Iékaf(i pred atestaci a budou pochazet ze zemi EU.

Obdobi realizace: 1. 11. 2020 - 31. 10. 2023
Rozpocet projektu: podil pro VFN 61 935 EUR
Resitelské pracovisté: Klinika nefrologie, Ill. interni klinika

STATNI FOND
—— ZIVOTNIHO PROSTREDI

.. s ; T CESKE REPUBLIKY
Ministerstvo Zivotniho prostredi

m) Elektromobilita ve VSeobecné fakultni nemocnici v Praze - projekt podporeny v ramci Vyzvy ¢. 11/2019: Alternativni pohony.
Vzhledem k nezbytné obnové vozového parku (s ohledem na snizeni emisi v centru Prahy) predlozila VFN zadost o poskytnuti
podpory na pofizeni dvou elektromobilli — vozidel typu N1 (nakladni do 3,5 tun) a dvou dobijecich stanic (vozidla se budou
dobijet v areadlu nemocnice). Stara vozidla budou nahrazena bezemisnimi elektrickymi vozidly kategorie N1.

Z hlediska rozvazkového zpusobu dopravy na kratké vzdalenosti, vychazi elektromobil pro nemocnici jako nejvyhodnéjsi feseni.

Obdobi realizace: 21. 12. 2020 — 17. 12. 2021

Rozpocet projektu: 2 400 000 K¢ (zpisobilé vydaje)
Resitelské pracovisté: Technicko-provozni Gsek, Odbor dopravnich sluzeb

USEK PRO VEDU, VYZKUM A VYUKU
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11. Evropské referencni sité pro vzacna onemocnéni (ERN)

n) Hlavnim cilem této evropské iniciativy je posileni postaveni pacientli a podpora vysoce kvalitni, komplexni a nakladové efektivni
zdravotni péce pro pacienty s vzacnymi chorobami, a to zejména prostiednictvim Uzké spoluprace specializovanych zdravotnickych
zafizeni v rdmci celé EU. Kliniky a pracovisté VFN v Praze se v rdmci prvni vyzvy zapojily celkem do péti ERN:

MetabERN: oblast vzacnych dédicnych metabolickych chorob — za VFN zapojena KPDPM s Il. a IV. interni klinikou;

ERN-RITA: oblast autoinflamatornich onemocnéni, détskych revmatickych onemocnéni a vaskulitid u dospélych i déti — za VFN
zapojeno Centrum détské revmatologie a Centrum pro autoinflamatorni onemocnéni pri KPDPM a Centrum imunonefrologie
pri Klinice nefrologie;

ERN-RND - oblast vzacnych neurologickych onemocnéni, za VFN zapojena Neurologicka klinika;

ERN-EYE - oblast vzacnych oc¢nich onemocnéni, za VFN zapojena Oc¢ni klinika;

ERN-LUNG - oblast vzacnych onemocnéni dychaciho Ustroji, za VFN zapojeno Centrum pro plicni hypertenzi Il. interni kliniky.

V ramci druhé vyzvy k predkladani zadosti o clenstvi v ERN v roce 2019 VFN podala zadost o zapojeni do eUROGEN (Urologicka
klinika) a ENDO ERN (lll. interni klinika — endokrinologie a metabolismu). V roce 2020 probihala formalni a vécna kontrola zadosti.
Na zakladé aktualniho vyvoje Ize predpokladat, ze ERN budou hrat v budoucnosti ddlezitou roli nejen v péci o pacienty

se vzacnymi nemocemi, ale také ve financovani vyzkumu a v oblasti edukace a posileni postaveni pacientd.

12. Narodni a evropské sité infrastruktur klinického vyzkumu (ECRIN-CZECRIN)

0) Od 1.1.2020 pokracuje VFN v Praze ve spolupraci na VVI CZECRIN v rdmci nového navazujiciho projektu Masarykovy univerzity
(MU) s nazvem ,Cesky narodni uzel Evropské sité infrastruktur klinického vyzkumu (CZECRIN)”. Smlouva o poskytnuti Gi¢elové
podpory na reseni tohoto projektu velké vyzkumné infrastruktury mezi MU a Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy
(MSMT) byla uzaviena v bieznu 2020.

Rozhodnutim MSMT se pro CR oteviela moznost pfipojit se do sité Evropského klinického vyzkumu velkych infrastruktur
(ECRIN), kterd méla v roce 2020 devét ¢len( a tfi pozorovatele. Cilem této mezinarodni nekomeréni sité je podpora a usnadnéni
mezinarodniho klinického vyzkumu napfi¢ Evropou formou poskytnuti koordinacni a servisni podpory danym pracovistim,

a to pri soucasném zajisténi Ucasti pacientl v zemich EU zapojenych do projektu ECRIN. Nezavisly klinicky vyzkum maze déle
umochnit vyzkum novych indikaci jiz registrovanych Ié¢ivych pfipravkd, vyvoj inovativnich pfipravkd &i srovnani Gcinnosti

a bezpeclnosti schvalenych léCebnych strategii.
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Usek lidskych zdroj& poskytuje podporu vedeni nemocnice i jednotlivym zaméstnancdim, zabezpecuje personalni planovani,
ziskavani a vybér pracovnikd, fizeni odménovani, vztahy s pracovniky, péci o pracovniky, spravu benefitniho systému a vzdélavani

a rozvoj zaméstnancl. Vzdélavani zaméstnancu je zaméreno na povinna skoleni, odborné seminéare a kurzy, jazykové kurzy,
specializacni vzdélavani pro nelékarsky zdravotnicky personal podle zakona ¢. 96/2004 Sb. a na specializacni vzdélavani Iékarl

a farmaceutl podle zédkona ¢. 95/2004 Sb. v platném znéni. Déle zajistuje agendu certifikovanych, akreditovanych a kvalifikacnich
kurzd. V roce 2020 bylo VFN pridéleno 17 rezidencnich mist v 5 oborech s celkovou dotaci 4 287 289 K¢.

Usek lidskych zdrojti je slozen ze éty¥ odborii:

e Odbor personalistiky a mezd

e Odbor planovani a controllingu

e Odbor rozvoje a péce o zaméstnance
e Odbor vzdélavani

Ve VFN plsobi tfi odborové organizace, se kterymi byla uzavrena kolektivni smlouva podporuijici stabilizaci viech kategorii
zaméstnancl. V roce 2020 mohli zaméstnanci vyuzivat prispévek z FKSP v zavedeném benefitnim programu, nové méli moznost
tento prispévek vycerpat jednorazové na dovolenou a relaxaci.

Priimérny fyzicky pocet zaméstnanctl za rok 2020 je 5 681.

USEK LIDSKYCH ZDROJU



PRUMERNE PREPOCTENE STAVY ZAMESTNANCU

KATEGORIE 1-12/2020 (K¢)
Lékari 811,99
Farmaceuti 48,20
Sestry a porodni asistenky (§ 5 a § 6) 1787,18
ZPBD (§7 - § 21) 473,38
ZPSZ (§ 22- § 28) 221,49
ZPOD (§ 29 - § 42) 524,71
JOP (§ 43) 32,21
THP 553,62
Délnici 285,05

PRUMERNE PLATY ZAMESTNANCU 1-12/2020 (K<)

Lékari 92 635
Farmaceuti 69 113
Sestry a porodni asistenky (8§ 5 a § 6) 59 872
ZPBD (§ 7 - § 21) 52 669
ZPSZ (§ 22- § 28) 53 806
ZPOD (§ 29 - § 42) 39770
JOP (§43) 47 638
THP 52 060
Délnici 32319

USEK LIDSKYCH ZDROJU

VZDELAVANI VE VFN AKREDITOVANE MZCGR

SEZNAM AKREDITOVANYCH ZAKLADNICH KMENU A OBORU DLE ZAKONA

Alergologie a klinicka imunologie

C.95/2004 SB. V PLATNEM ZNENi

Algeziologie

Anesteziologie a intenzivni medicina

Détska gastroenterologie a hepatologie

Angiologie

Détska pneumologie

Cévni chirurgie

Détska revmatologie

Dermatovenerologie

Détska urologie

Détska a dorostova psychiatrie

Foniatrie

Détské lékarstvi

Gerontopsychiatrie

Gastroenterologie

Hrudni chirurgie

Geriatrie

Intervencni radiologie

Gynekologie a porodnictvi

Korektivni dermatologie

Hematologie a transfuzni lékarstvi

Maxilofacialni chirurgie

Chirurgie

Neonatologie

Kardiochirurgie

Neuroradiologie

Kardiologie

Onkogynekologie

Klinicka biochemie

Onkourologie

Klinickd onkologie

Paliativni medicina

Lékarska genetika

Psychosomatika

Lékarska mikrobiologie

Reprodukéni medicina

Nefrologie

Télovychovné lékafstvi

Neurologie

Vaskularni intervenéni radiologie

USEK LIDSKYCH ZDROJU



Neurologicky

Nuklearni medicina ZUBNI LEKARI Oftalmologicky

Oftalmologie Oralni a maxilofacialni chirurgie Otorinolaryngologicky
Otorinolaryngologie Ortodoncie Patologicky

Patologie FARMACEUTI Pediatricky

Pneumologie a ftizeologie Farmaceuticka technologie Psychiatricky

Pracovni |ékafstvi Klinicka farmacie Radiologicky

Psychiatrie Nemocnic¢ni [ékarenstvi Urologicky

Radiologie a zobrazovaci metody ODBORNA PRAXE V RAMCI PRAKTICKE CASTI APROBACNI ZKOUSKY VSeobecné praktické lékarstvi
Rehabilitacni a fyzikalni medicina Lékari (6 mésic)

Soudni lékarstvi Farmaceuti (6 mésic()

SEZNAM AKREDITOVANYCH KURZU DLE ZAKONA €. 96/2004 SB. V PLATNEM ZNENi

Traumatologie

Urologie CERTIFIKOVANE KURZY
Vnitini lékarstvi Intermitentni katetrizace v oSetiovatelské péci
Vseobecné praktické Iékarstvi Komplexni oSetfovatelska péce o rany u dospélych a détskych pacient

Kurz péce o stomika

Kurz pro vseobecné sestry v gastroenterologii a hepatologii

ZAKLADNI KMENY Kurz ultrasonografie pro porodni asistentky

Anesteziologicky Management a leadership ve zdravotnickém zafizeni
Dermatovenerologicky Mentor klinické praxe oSetfovatelstvi a porodni asistence
Gynekologicko-porodnicky Osetfovatelska péce o pacienta po poskozeni mozku
Chirurgicky Kurz péce o pacienta lé¢eného asistovanou peritonealni dialyzou
Interni Péce o pacienty v angiologii

Kardiochirurgicky Radiologicka fyzika v radiodiagnostice

USEK LIDSKYCH ZDROJU USEK LIDSKYCH ZDROJU



CERTIFIKOVANE KURZY

Osetrovatelska péce v pediatrii

Specificka péce o pacienta s roztrousenou sklerézou — prakticka ¢ast

Osetrovatelska péce v psychiatrii

Odborny asistent posudkového lékare — prakticka cast

Vyziva dospélych a déti (prakticka cast)

Vyjednavani a zvladani konfliktnich situaci pro fidici pracovniky ve zdravotnickych zafizenich

Zdravotni laborant — Alergologie a klinickd imunologie (Pouze prakticka ¢dst)

Zaklady EKG a akutni kardiologie pro vSeobecné sestry, porodni asistentky jednotek intenzivni péce a zdravotnické zachranare

Zdravotni laborant — Klinickd biochemie (Pouze praktickd cast)

Odvykani koureni v oSetfovatelské praxi

Zdravotni laborant — Klinickd hematologie a transfuzni sluzba (Pouze praktickd cdst)

KVALIFIKACNI KURZY

Sanitar

SPECIALIZACN| VZDELAVANI

Détska klinicka psychologie

Intenzivni péce

Intenzivni péce v pediatrii

Intenzivni péce v pediatrii a neonatologii

Klinické inzenyrstvi — Technicka podpora v kardiologii a cévni chirurgii; technickd podpora v chirurgickych oborech
(Pouze prakticka cdst)

Klinické inzenyrstvi — Zpracovani a analyza biosignald (Pouze prakticka cdst)

Klinicka psychologie

Klinicka logopedie

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pripravé Iécivych pripravkd — Alergologie a klinicka imunologie (Pouze prakticka cast)

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pripravé lécivych pripravkd — Klinickd biochemie (Pouze praktickd cdst)

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pfipravé 1éCivych pripravkd — Klinickd hematologie a transfuzni sluzba

Odborny pracovnik v laboratornich metodach a v pripravé |écivych pfipravkl — Mikrobiologie (Pouze prakticka cdst)

Odborny pracovnik v laboratornich metodéach a v pripravé léCivych pripravkd — Soudni toxikologie

Organizace a fizeni ve zdravotnictvi — OM 7 (Pouze prakticka cdst)

USEK LIDSKYCH ZDROJU

Zdravotni laborant — Mikrobiologie (Pouze prakticka cdst)
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ODBOR DOPRAVNICH SLUZEB

V poloviné roku 2020 doslo k reorganizaci Technicko-provozniho tseku a Odboru dopravnich sluzeb. Nastoupili novy technicko-
-provozni naméstek, vedouci Odboru dopravnich sluzeb, vedouci dopravné zdravotni sluzby a vedouci hospodarské dopravy.

Po provedeni vnitfniho auditu bylo rozhodnuto o obnové vozového parku VFN. Navrhované investice byly zahrnuty do
Investi¢niho planu 2021. Realizuji se nové verejné zakazky na nakup sanitnich a hospodafskych vozidel, servis vozidel,
pneuservis, na dodavatele PHM. Bylo zakoupeno vozidlo Multicar M25 véetné pfislusenstvi pro Spravu ploch a zelené VFN.
Déle bylo zakoupeno starsi sanitni vozidlo Ford Custom.

Po dohodé s dealery znacky Ford a Hyundai byla pro VFN bezplatné zapudjcena nakladni vozidla pro prevozy dispozic.
Pripravuje se modernizace dispecinku sanitnich vozidel véetné nového softwarového vybaveni a komplexni spravy vozového parku.
Kvali Spatnému technickému stavu bylo vyrazeno a ekologicky zlikvidovano jedno nakladni vozidlo znacky Iveco a jedno
sanitni vozidlo VW Transporter T4. Kv(li Spatnému technickému stavu, nevhodnému pro prevoz pacientl, byla dvé sanitni

vozidla prevedena na ,dojeti” na hospodaiskou dopravu pro prevozy materialu a dispozic v ramci klinik VFN.

Celkovy pocet najetych km za cely autoprovoz je 746 380 km. Z tohoto poctu na dopravné zdravotni sluzbu (DZS) pfipada
337 341 km.

Dispecink sanitni dopravy zajistil 41 119 pfevozii, jedna se o prevozy pacientl ve VFN a po celé CR, podle zadanych
pozadavkd z klinik.

Z toho 33 429 transportd uskutecnila a zajistila zdravotni dopravni sluzba VFN. Ostatnim dopravciim bylo pfedano k prepravé
7 690 prevozl.

y o2

VOZOVY PARK SANITEK: 12 VOZIDEL / PRUMERNE STARI 14 LET /

PRUMERNE NAJETO PRES 700 000 KM

Pocet pfevozi za rok 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
DZS VFN 32 154 33 845 34673 34900 33 405 30 347 30873 33 429
Cizi dopravci 8592 7287 8124 8534 7237 9060 8631 7690

40 746 41132 | 42797 | 43434 40 642 39407 | 39504 41119
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potet SANITNi PREVOZY
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Do 8/2020 fungovala sluzba CCS a sluzba Carnet od CCS. Pfesoutézenim dodavatele PHM jsme dosahli Uspory na PHM v fadu
30 tis. K¢/mésic. Nyni tankujeme na Cerpacich stanicich MOL, kde médme garantované vyrazné slevy oproti totemovym cenam.
NAKLADY NA PHM A SLUZBY (MIL. KC)
Rok 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
naklady 9.1 6,1 4,6 41 35 34 3,6 3.5 2,9
9,1
6,1
4,6 41
35 34 3,6 35 2.9
2020 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Vozovy park nemocnice je velmi zastaraly, proto i néklady na servis jsou nedmérné vysoké. Vzhledem k nelinosnym servisnim
nakladim bylo vypsano nové vybérové fizeni na servis vozidel. Do vyhodnoceni jsou vozidla docasné opravovana v zajisténém
servisnim stfedisku v Unéticich. Oproti pdvodnimu dodavateli doslo k poklesu servisnich nakladd. S planovanou obnovou
vozového parku v roce 2021 postupné klesnou i nadklady na servis.

NAKLADY NA OPRAVU VOZIDEL (MIL. KC)

Rok 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
naklady 6 44 4,6 52 5 4,7 52 49 4.2
6 5,2
5 5,2 4,2
4,4 4,6 4,7 4,9
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Vozovy park zahrnuje 48 vozidel v primérném stari pres 14 let a dva pracovni stroje DESTA a BELOS.

Obnova je nejvice potfeba u sanitnich vozidel, izotermickych vozidel pro zurnaini sluzbu, nékladni vozidlo pro rozvoz jidla,
vozidla pro prepravu bomb a udrzbu zelené.

Celkovy pocet systemizovanych mist ¢ita 87 pracovnikd, skutecny stav je 85 pracovnik(.

TECHNICKO-PROVOZNI USEK

VYUCTOVANI POJISTOVNY

Rok 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Vykazané body 4663683 | 7209641 | 7015153 | 6866120 | 5918911 | 4905651 | 5050462 | 6594470

POCET VYKAZANYCH BODU

8 000 000

-~ 000 000 7209 641 7015153 6866 120
6 594 470
5918 911
6 000 000

4905651 5050 462
> 000000 4663 683

4000 000
3000 000

2000 000

1000 000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

leden unor | brezen | duben | kvéten | cerven | cervenec srpen Zari fijen | listopad | prosinec
2019 | 358072 | 320552 | 352852 | 162909 | 415825 | 334089 365125 304178 | 360930 | 397218 497358 332737
2020 | 465755 | 372135 | 296569 | 382746 | 362360 | 509855 512626 | 490822 | 523753 | 459455 572004 530904
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POGET VYKAZANYCH BODU PROVOZNIi ODBOR

Provozni odbor je rozdélen na ctyfi casti:

8000000 7 209 641 e Oddéleni provoznich sluzeb véetné agendy komplexniho servisu pradla a agendy parkovacich karet
7000 000 7015153 6866 120 e Oddéleni spravy a udrzby areald
5918 911 6594 470 e Sprava ubytoven a ubytovny
6 000 000 e Odpadové hospodarstvi
4905651 5050462 Vzhledem k organiza¢nim zménam od 1. 8. 2020 byly do pGsobnosti odboru prevedeny femesiné dilny.
> 000000 4663 683
4 000 000
Oddéleni provoznich sluzeb
3 000 000 ,
1. Uklid
2 000 000 Od roku 2019 je na zakladé verejné zakazky uklid zajistovan firmou SaJ. Firma se velkou mérou podili na zabezpeceni nejen
bézného provozu nemocnice, ale zajiStuje narocny Uklid na covidovych pracovistich.
1000 000
Naklady (v¢. DPH)
0 2020 93,0 mil. K¢ 2019 72,5 mil. K¢ 2018 61,4 mil. K¢
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2. Informacni znaceni
V letosnim roce se jednalo o vyrobu nezbytné nutnych ukazatel(, jmenovek a podobnych prvk{ véetné znaceni Odbérovych mist
VYNOSY DZS a vakcinacniho centra.
7000 000 Naklady (v¢. DPH)
2020 1286 tis. K¢ 2019 84,7 tis. K¢ 2018 1116 tis. K¢
6 000 000
3. Najemni smlouvy
5000 000 V roce 2020 bylo uzavieno 67 smluv na pronajem nebytovych prostor. Pfijem z ndjemnich smluv véetné kratkodobych
je v celkové vysi 17,81 mil. K¢, z toho:
4000 000
- dlouhodoby pronajem 17,26 mil. K¢ bez DPH
3 000 000 - kratkodoby pronajem 555,6 tis. K¢ bez DPH
2 000 000 S ohledem na vyhlaseni nouzového stavu doslo k ukonéeni nékolika smluv na kratkodoby pronajem a na konci roku byly vysoutézeny
smlouvy na provozovani obcerstveni v ramci VFN. K tomuto kroku doslo z ddivodu vyprseni platnosti smluv pdvodnich.
1000 000 Ke konci roku byly rovnéz ukonéeny smlouvy na provoz stankd v atriu hlavniho arealu VFN. V roce 2021 bude vyuziti téchto
prostor doreseno.
0
w2019 g g g g 17 g 2 g % g ¥ 2
| 2020 Q > % 3 ’E 3 % = SE g .g
3 = a

Zkratky: DZS — Dopravné zdravotni sluzba
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4. Komplexni servis zdravotnického pradla
Systém pronajimaného pradla je plné funkcni. Je nastaven dle pozadavkl a provoz nevyzaduje dalsi Gpravy.

IV. inventura pronajimaného pradla:

Fyzicka inventura probihala v terminu od 15. 9. do 23. 9. 2020. Kone¢né vyhodnoceni je z dlivodu posunuti terminu faktické
inventury o 6 mésicl oproti letdm minulym odlozeno na Gnor 2021.

POROVNANI NAKLADU

o
Christof — Systémové pradlo Christof — Nesystémové prace Christof — Systémové pradlo Christof — Nesystémové prace za 20225)1gproti
Ke Kusy Ke Kusy Ké Kusy Ke Kusy Ke
Leden 2 124 087,00 217 608,00 136 665,00 9567,00| 2063 908,38 211 502,00 111 655,79 8 190,00
Unor 2 026 445,00 208 271,00 116 630,00 8453,50 | 2106 001,10 215 974,00 116 139,67 8481,30 79 065,77
Brezen 2156 130,00 221 489,00 117 493,00 8 400,00 | 2 230974,59 228 598,00 11 319,38 8 094,90 68 670,97
Duben 2 322 304,00 238 925,00 118 952,00 8324,00| 1919538,50 197 191,00 107 047,69 7 127,75
Kvéten 2 249 593,00 231 223,00 116 353,00 8691,00| 2039999,83 208 347,00 102 727,28 7 456,40
Cerven 2161 664,38 222 043,00 109 735,06 8 230,95 | 2395272,80 245 072,00 121 445,69 8 683,00 245 319,05
Cervenec 2016 101,50 208 662,00 148 571,14 9476,60 | 1956 174,61 201 133,00 148 658,20 9 474,85
Srpen 1824 399,02 188 892,00 117 007,59 7 352,50 | 1810323,70 185 684,00 109 673,46 6 851,90
Zari 2137 228,42 219 421,00 109 808,25 8117,00| 2193 870,71 223 978,00 108 192,29 8 177,40
Rijen 2 328 640,00 238 942,00 120 537,00 9103,00 | 2326793,42 238 321,00 127 570,00 9 698,50 5 186,42
Listopad 2209 681,00 226 067,00 116 247,00 8628,00| 2 138966,86 218 992,00 109 104,00 7 599,00
Prosinec 2 063 908,00 211 502,00 111 656,00 8 190,00 | 2 148 800,39 219 053,00 116 358,59 7 980,00 89 594,98
25620 181,32| 2633 045,00 143965504 102 533,55 | 25330 624,89 | 2593 845,00 1289 892,04 97 815,00
26 620 516,93,- K¢/2 691 669 ks

Rozdil nakladu je za rok 2020 nizsi o 569 326,38 K¢ / 43 910 ks oproti roku 2019

TECHNICKO-PROVOZNI USEK

1. Sprava ploch a zelené
Po cely rok probihala pravidelna udrzba ploch a zelené. V druhé poloviné roku 2020 byla doplnéna potiebna mechanizace
a vybaveni. V pribéhu roku dochazi k opravam a vyméné lavi¢ek, odpadkovych kost apod.

Naklady (v¢. DPH) ViCislené naklady jsou predevsim za prondjem pracovni plosiny.
2020 384 tis. K¢ 2019 1695 tis. K¢ 2018  100,6 tis. K¢
2. Stéhovani

| nadale tyto sluzby provadi firma Podrazil na zakladé vybérového fizeni. V pfipadé méné narocnych presunl jsou na tuto ¢innost
vyuzivani i pracovnici oddéleni Spravy a Udrzby areéald.

Naklady (v¢. DPH)
2020 306,1 tis. K¢ 2019 4124 tis. K¢ 2018  425,8 tis. K¢

3. Deratizace, dezinfekce, dezinsekce
Jedna se o odbornou ¢innost, ktera je zajistovana externim dodavatelem — firmou Michal Novotny Ekosluzby. Vzhledem k nouzo-
vému stavu a epidemiologické situaci byly cetnéjsi pozadavky na plosnou dezinfekci. V objemu praci je tato polozka nevyznamna.

Naklady (v¢. DPH)
2020 370,4 tis. K& 2019 4737 tis. K& 2018 3389 tis. K¢

Hygienické stanice hlavniho mésta Prahy (epidemiologie) kazdoroéné sleduje v ramci vykonu statniho zdravotniho dozoru podle
zékona 258/2000 Sb. béZznou ochrannou a specialni ochrannou dezinfekci, dezinsekci a deratizaci ve VFN.

4. Pozarni prevence
EPS a EZS
Na zafizeni se pravidelné kontroluje funkénost systému. Firma ELBES Praha provadi pravidelné revize. U EPS se jedna o pulrocni
a rocni revize a u EZS rocni. V pfistim roce je nezbytné vypsat novou verejnou soutéz, jelikoz smlouva s uvedenou firmou
k poslednimu tnoru kondi. Tuto souté? jiz zajistuje povéreny pracovnik Odboru energetiky a drzby (dale jen OEU)
Technicko-provozniho Useku, ktery celou agendu pozarni prevence na podzim roku 2020 prevzal.

Nastaveni spravy ubytoven je shodné jako v predchozich letech, konkrétné od poloviny roku 2017. Nouzovy stav v prvni poloviné
roku omezil ubytovavani stazistd. Hostinské pokoje byly uvolnény pro zameéstnance pracovist' s covid pozitivnimi pacienty.
Divodem bylo nejen vyuziti kapacity, ale predevsim zajisténi alespor minimalniho komfortu pro zdravotnicky personal.

Vsechny ubytovny byly v pribéhu roku vybaveny novym loznim pradlem, dekami, polstafi, ndAdobim a dalSimi doplriky

na zkvalitnéni prostredi. Uvedené bylo zakoupeno z finanénich prostredkd uvolnénych z FKSP.

V nasledujicim roce je planovana rekonstrukce posledni vétve vodovodniho potrubi na ubytovné Neklanova, kompletni vystavba
STA rozvodu na ubytovné Salmovska.

TECHNICKO-PROVOZNI USEK



leden
unor
bfezen
duben
kvéten
cerven
cervenec
srpen
Zari
rijen
listopad
prosinec

Nouzovy stav po dobu témér 10 mésicl ovlivnil rovnéz produkci odpadd, ktera se mirné zvysila. Nejvyznamnéjsimi polozkami pfri
odvozu odpadl jsou i nadéle odpady nebezpecéné véetné infekénich a odpady komunaini.

143 995,00

73 924,00
122 058,00
126 445,00

117 966,00
160 062,00
134 972,00
111 788,00
140 568,00
121 622,00
1085 584,00

118 209,00
35 421,00

56 989,00
89 961,00
69 010,00
74 421,00
105 457,00
79 385,00
56 545,00

249 041,00

30 681,00
49 915,00
138 835,00
38 886,00
27 086,00
56 989,00
38 759,00
55 137,00
95 489,00
143 107,00
120 071,00
27 891,00
822 775,00

HOSPODARSKY VYSLEDEK ZA ROK 2020: ZISK 1504 310 K&

104 512,00
109 665,00
109 796,00
101 458,00

103 916,00
109 455,00
120 320,00

103 069,00
103 904,00
770 634,00

Infekéni a nebezpecny odpad — produkovdn pravidelné ve zdravotnickych provozech

opravnéna osoba — SUEZ CZ, a. s.

Smluvné byla péce o Cistotu kontejnerd na infekéni odpad delegovéana na uklidové sluzby, situace se i pres celkovou nepfiznivou

epidemiologickou situaci vyrazné zlepsila.

Naklady (vé. DPH)
2020 6,9 mil. K¢

2019

TECHNICKO-PROVOZNI USEK

6,8 mil. K¢

2018

6,3 mil. K¢

299 016,00
229 623,00

196 182,00

211 222,00
293 142,00
336 001,00
185 816,00
279 239,00
110 965,00

Komunalni odpad (smésny a tfidény) — produkovdn vsemi pracovisti VFN a ndjemci
opravnéna osoba - KOMWAG, a. s.

Naklady (v¢. DPH)

2020 2,5 mil. K¢ 2019 2,5 mil. K¢ 2018 2,5 mil. K¢

Vyhled na rok 2021

Nejvyraznéji se do nakladani s odpady v nemocnici promitne novy zakon o odpadech, Ucinny od 1. 1. 2021, bohuZzel az béhem
roku budou vydany provadéci vyhlasky, na zékladé nichz bude aktualizovana smérnice (povinna skoleni pro zaméstnance

pfi nakladani s odpadem ze zdravotni péce, od roku 2023 konec upusténi od tfidéni pro nebezpecné odpady).

Situace na trhu s odpady a nova legislativa vyrazné ovlivnily ceny pro koneéné zakazniky, smlouvy na smésny a tfidény odpad
byly ze strany zhotovitell vypovézeny, nové vysoutézené ceny jsou nasobné vyssi (od roku 2002 byly ceny neménné).

Dil¢im fesenim nepfiznivé situace na trhu je hledani moznosti Uspor pfi nakladani s papirovymi obaly lisovanim v misté.
Prozatim je pouze ve fazi pfipravy navrhu reseni.

ODBOR LECEBNE VYZIVY A STRAVOVANI

POROVNANI CELKOVEHO STAVU PRACOVNIKU V LETECH 2018-2020

Rok 2020
Kategorie D 90 90 90

Kategorie THP 16 (z toho 6 skladnikd) 16 (z toho 6 skladnik) 16 (z toho 6 skladnik()

105 + 11 neobsazenych pozic do
uplné vymény pracovniku externi
firmy za kmenové zaméstnance

Celkem 106 + 11 neobsazenych 106 + 11 neobsazenych pozic
pozic do Uplné vymény do UplIné vymény pracovniki
pracovnikd externi firmy externi firmy za kmenové

za kmenové zaméstnance zaméstnance
(k 31.12. 2020 neobsazeno

(k 31.12. 2018 neobsazeno (k 31.12. 2019 neobsazeno 25 pracovnich pozic kmenovymi

31 pracovnich pozic 37 pracovnich pozic kmenovymi zameéstnanci)
kmenovymi zaméstnanci) zaméstnanci)

TECHNICKO-PROVOZNI USEK



PRUMERNA VYSE STRAVOVACI JEDNOTKY / PACIENTI
Pripravuje denné

e 1050 jidel pro pacienty = celodenni strava (expedice formou tzv. tablet = porce pro jednotlivého pacienta) bez pfidavku s pridavkem
e stravu pro firemni skolku (zhruba18 déti)
e vyrobu a expedici v jidelné u Apolinafe cca 250 obéd/den Rok 2018 77,27 K& 80,74 K¢
e pripravu a distribuci obédl pro zaméstnance VFN do jidelen (Na Hradku, Fakultni poliklinice, v arealu KPDPM
a na Urologické klinice) celkem v priméru 1200 obéd(/den Rok 2019 80,12 K¢ 83,08 K¢
Rok 2020 88,07 k¢ 91,59 K¢
Spotreba potravin Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020 2019 / 2020 2019 / 2020 + 7.95 K& + 851 K&
Stravovani pacienti 27,34 mil. K¢ 28,09 mil. K¢ 27,39 mil. K¢ - 0,70 mil. K¢ o . e . R R . .
PRUMERNA VYSE STRAVOVACI JEDNOTKY - ZAVODNI STRAVOVANI
pocet stravovacich dnti | 332 059 331 568 294 525 - 37043 L . . .
Rok 2018 (navysen limit od 4/2018 + 10 K¢ = 43 Kc/1 obéd) 40,29 K¢
Zavodni stravovani Lo . Sy Sy
zaméstnanct 11,76 mil. K¢ 12,88 mil. K¢ 12,42 mil K¢ - 0,46 mil. K¢ Rok 2019 (finanéni limit na suroviny 43 Ké&/1 obéd) 43,01 K¢&
pocet podanych porci | 291 660 299 411 288 754 - 10657 Rok 2020 (finanéni limit na suroviny 43 K&/1 obéd) 43,00 K¢
Skolka VFN 123 tis. K¢ 160 tis. K¢ 157 tis. K¢ - 3 tis. K¢ 2019 / 2020 -0,01 K&
Catermg,.!)revod naNS | 1388 mil k¢ 1,48 mil. K& 2,16 mil. K¢ +0,68 mil. K¢ Uvedené &astky jsou vé DPH
(sekretariaty apod.)
(z toho pfevodem na (z toho pfevodem (z toho prevodem na NS ~
NS - caje 1148 mil. K& | na NS—caje 1097 mil ko) | caje 902 tis. K¢ a strava
pro zaméstnance pecujici
o Covid-19 pacienty
767 tis. KC)
JiDELNA Prumérny pocet obédu pripravené hlavni kuchyni / den
Jidelna Na Hradku - U nemocnice 2 585
Jidelna Fakultni poliklinika — Karlovo nam. 32 480
Jidelna v arealu KPDPM - Ke Karlovu 2 480

195

Jidelna GPK - Apolinarska y . y
+ zaméstnanci kuchyné cca 45

TECHNICKO-PROVOZNI USEK TECHNICKO-PROVOZNI USEK



Zaméstnanecka strava je v rdmci VFN dovazena vlastnimi vozidly nejen do vyse uvedenych jidelen, ale také na odbérova
mista — Urologicka klinika (45 obédl/den), I. chirurgicka klinika JIP (10 obédd/den).

Zavodni stravovani zaméstnanci VFN u cizich organizaci je i nadale zajistovano prostiednictvim firem:
e menza STRAHOV - cca 9 zaméstnancli / den
e menza ALBERTOV — cca 2 zaméstnanci / den
e poukézky SODEXO — za rok 2020 bylo vydano zaméstnancdim VFN k 25. 1. 2021 641155 ks stravenek

V ramci odboru doslo v pribéhu roku 2020 k nasledujicim zménam:

Od 14. 9. 2020 byla ve spolupraci s oddélenim nutri¢nich terapeutl v dietnim systému zrusena dieta 3 — racionalni a byla
nahrazena dietou 3 MAL (typicky ¢eska kuchyné pro pacienty v riziku malnutrice bez dietniho omezeni) a 3 FIT (zdrava strava
dle doporuceni WHO), pro zaméstnance se pfipravuji v pétitydennich cyklech dvé zakladni tepla jidla a jedno studené takto:

1) Jidlo klasické, typicky ceské
2) Jidlo se zvysenym obsahem zeleniny, ryb, drlibeze, lusténin a obilovin, tzv. FIT
3) Jidlo studené (salat, bagety)

VYHLED NA ROK 2021
e V ramci hlavni kuchyné uvést do provozu prostory pro Sokové chlazeni a mrazeni stravy
e V souvislosti s vySe uvedenym nabidnout zaméstnancdm pestrejsi skladbu jidelniho listku
e V zavislosti na spolupraci s IT rozsifit nabizené sluzby v rdmci stravovani pro zaméstnance a pacienty VFN

TECHNICKO-PROVOZNI USEK

ODBOR ENERGETIKY A UDRZBY

PREHLED SPOTREBY A NAKLADU ZA ENERGIE V ROCE 2020 S POROVNANIM V ROCE 2019

Spotreba energii Naklady v¢. DPH

Druh energie MJ
2019 2020 2019 2020
elektricka energie MWh 17 330 16 734 53,0 mil. K¢ 47,3 mil. K¢
voda pitna m3 221900 237 326 21,8 mil. K¢ 24,4 mil. K¢
plyn (kotelny + pfima spotieba) m3 3635590 3612 806 42,6 mil. K& 34,9 mil. K¢
teplo / Prazska teplarensks, a. s. GJ 706 738 0,42 mil. K¢ 0,44 mil. K¢
117,8 mil. K¢ 107 mil. Ké

Oproti roku 2019 doslo ke sniZzeni nakladt na energie celkem o 10,8 mil. KE. Rozhodujicim faktorem Uspor nékladd
byly nizsi vysoutéZené tarify el. energie a plynu na rok 2020 oproti tarifdm v roce 2019.

Elektricka energie
Ve spotrebé elektrické energie pokracoval trend poslednich let a opét doslo k mirnému poklesu spotfeby o 3,4 %.
Naklady na el. energii klesly o 5,7 mil. K¢, tj. 0 10,8 % diky nizsim vysoutézenym tarifim.

Voda

Spotreba vody narostla o cca 7 %, na ¢emz se velkou mérou podilely tniky vody v arealovych rozvodech i uvnitf budov.

Pricinou unikd je zastarala rozvodna sit’ studené i teplé vody ve Spatném technickém stavu a tempo jeji obnovy je nedostatecné.
Narlst nakladi je jesté o 4,9 % vyssi vlivem mezirocniho narlstu ceny vodného a sto¢ného.

Zemni plyn

Spotreba plynu zUstala prakticky ve stejné vysi jako v roce 2019. Naklady na plyn klesly o 18 % vlivem nizsich vysoutéZzenych
tarifa.

TECHNICKO-PROVOZNI USEK



Oddéleni zajistuje béznou udrzbu vzduchotechnickych a chladicich zafizeni, dale rozvodd a zdrojii medicinalnich plyna.
Zajistuje téz zasobovani VFN medicinalnimi a technickymi plyny.

Dilna VZT a MP (ve sloZeni 2 pracovnik(i VZT a 2 pracovnikdl MP) zajistovala Udrzbu a opravy vzduchotechnickych jednotek
a drobné opravy na rozvodech MP. Opravy a servis chladicich jednotek zajistovala firma Stangl Technik Cesko.
Opravy a servis zafizeni MP (kompresory, vyvévy) byl zajistovan firmou BSJ.

Naklady (v¢. DPH)
Opravy a servis zafizeni MP 1,64 mil. K¢ Opravy a servis chladicich zafizeni 2,17 mil. K¢
Opravy a servis VZT zafizeni 1,08 mil. K¢é Realizované investice 3,36 mil. K¢é

Od 1. zafi 2020 doslo ke slouceni oddéleni stavebni Udrzby a oddéleni strojni idrzby.
Nové vzniklé oddéleni nese nazev Oddéleni stavebni a strojni, které jiz nema v kompetenci dilny.

Oddéleni spolupracuje prioritné s externimi firmami a poskytuje konzultaci ¢i pomoc pfi feSeni bézné Udrzby provadéné zamést-
nanci VFN, ktefi spadaji pod Provozni odbor.

Nové do oddéleni spada agenda EPS a EZT v¢. pozarnich hydrantt a hasicich pfistroja.

Béhem zafi az prosince 2020 jsme zrealizovali stavebni akce vétsiho rozsahu. Byly to:
e Renovace chodby na Fakultni poliklinice, Il. etapa
e \Vyména stresni krytiny na trafostanici v arealu B
e Rekonstrukce prostord vyukové mistnosti Psychiatrické kliniky
e Rekonstrukce prostor( pro pronajem CSL

Déle oddéleni pracuje na bézné udrzbé VFN provadéné externimi firmami dle pozadavkd pracovist zdravotnickych i nezdra-
votnickych, objednava a zpracovava revize, servis na automatické dvere, EPS, EZS, vytahy a dalsi zafizeni, na kterych je nutné
dle zdkona provadét revize a servisni ¢innost.

Od 1. zéri do konce roku 2020 bylo feSeno nespocet havarii vody, kanalizace ¢i oprav stfech a svodl po zateceni a jiné havarijni
situace. Jednou z téch vétsich byla propadla venkovni kanalizace na adrese Kloknerova, Praha 4 (aktualné Medicentrum), kde
bylo potreba provést vykopové prace a kanalizacni vedeni vyspravit, resp. vyménit jeho ¢ast. Horninu a asfaltové povrchy pak
byly uvedeny do plvodniho stavu.

Vzhledem ke skutec¢nosti, Ze vétsina rozvodd SV a TV ve VFN je v havarijnim stavu, se vybrani pracovnici oddéleni soustredili
na vytipovani nejrizikovéjsich mist a naplanovani jejich oprav s nejmensim moznym omezenim zdravotnickych provozd.

TECHNICKO-PROVOZN{ USEK

Naklady (bez DPH)
Sklenarské prace
Malirské prace
Vyskové prace
Gastro

Ostatni prace

237,6 tis.
4240,9 tis.
1717,7 tis.
1825,3 tis.
2283,1 tis.

Ke
Kc
Ké
Ke
Kc

Zaluzie, rolety
Podlahéarské prace
Stavebni prace
Vytahy

495,2 tis.
1045,9 tis.
1469,0 tis.
3846,6 tis.

Ke
Kc
Ké
Ke
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Informacni technologie ve svém nejsirSim a mozném vyznamu zahrnuji, mimo klasicky, plvodni vyznam HW, SW a telekomunikace,
také techniky pro digitalizaci, robotizaci, automatizaci nebo modely umélé inteligence. Toto viechno je stale vice souclasti

i prostredi zdravotnictvi a pomaha nejen lékarlim, ale také pacientiim, coz s sebou prineslo pfirozeny pozadavek na jejich
zavadéni a praktické uziti také v minulém roce, ktery byl sice zasazen celosvétovou pandemii, ale ukazalo se, Ze véci, které si
dlouho nikdo nedoved| predstavit pouzité v dennodenni praxi, byly zavedeny se samoziejmosti dfive nemyslitelnou.

Moderni technologie, jak bylo jiz feceno, podporuji pfimo lékarskou péci, kde jde o zavadéni novych postupll, metod a vytvareni
prostoru pro praktikovani novych zpUsobu feseni. Pro pfiklad: takovou novou oblasti je zapojeni umélé inteligence, coz evidentné
zrychluje a zkvalitnuje diagnostiku, ale i samotnou lécbu. Podobné moderni technologie umoznuji pacientim efektivnéji

a pohodInéji pfijimat nové pfistupy a metody |éCby a lépe se dostat k informacim o svém zdravi.

Moderni technologie ve zdravotnictvi umoznuji nejen aktivni pomoc Iékaflim a pacientlim, ale také podporuji méreni a procesy
podporujici efektivni fizeni; fizeni investic, optimalizaci nakladt ¢i obecné pravidelny monitoring béznych procesnich ukazatel(.

Toto vse spolecné pro IT definuje, mimo jiné, velmi dllezitou kompetenci — zabezpeceni a ochranu dat, ochranu neopravnéného
pfistupu k nim a jejich obranu pfed moznym zneuzitim.

Moderni informacni technologie v roce 2020 zavadéla i VFN, a jaké to pfineslo zlepseni, uvadime v nasledujicich statich.

Kvalitni 1ékarska péce, pacienti a klienti VFN jsou hlavnim motivem valné vétsiny nasich modernizacnich cinnosti a cilem,

aby zavadéni veskerych novych technologii a zavadéni novych systém0 zlepsovalo poskytovany léCebny standard, spokojenost
i komfort pacientl. V ramci nové strategie VFN IT vznika prostredi pro systematicky vyvoj, implementaci a integraci novych
aplikaci. Vznikl technologicky standardizovany prostor pro vzajemnou procesni i datovou integraci téchto aplikaci a systém.
Tyto systémy pak umoznuji 1épe a rychleji urdit diagndzu, zkvalitiuji analyzy ¢i umoznuji sdileni zkusenosti odbornika.

Co se stalo konkrétné? Dal rozvijime a rozsifujeme vyuziti modernich technologii pfi Monitoringu Zivotnich funkci. Pfi EKG,
datech z plicnich ventilator( pacientd nebo v jinych oblastech vyuzivame monitorovaci zafizeni a data se pfenasi do zabez-
peceného technologického prostiedi. Data pak slouzi k analyzdm a umoznuji nasledné vyhodnocovani. Tato spoluprace se
déje napfi¢ VFN a postupné se otevira vice klinikdm, mimo dfive zarazena Il. IK i pro lll. IK, Obezitologii, preventivni
kardiologii apod.

Dale rozvijime senzoriku, obecné zvanou jako Internet véci (1oT). Inteligentni zafizeni pfipojena k internetu oteviraji cesty k radé

novych zpUsobl poskytovani péce. Navic data ziskana timto zplsobem zefektiviuji praci, podporuji automatizci a maji jedno-
znacny vliv na zlepsovani kvality péce. Takto generovana a ziskavana data jsou fakticky analyzovéna a slouzi studijnim Gceldm.

USEK INFORMATIKY A DIGITALNi TRANSFORMACE



V rdmci této technologie a prostrednictvim IoT senzor( sledujeme fyzikalni i chemické velic¢iny ve vybranych prostorach
(lednicich a mrazacich), skladech laboratornich chemikalii ¢&i na rdznych oddélenich, napf. nuklearni mediciny. Rozsifovanim
senzoriky nahrazujeme manualni nutnost pravidelné fyzické kontroly a také potlacujeme chybovost. Na zékladé dat je mozné
na limitni hodnoty nastavovat réizna varovna hlaseni nebo automatizovat a spoustét procedury, napr. regulovat teploty,
odvétravat prostory apod.

Typicky set pro senzoriku je tvofen nejen vlastnimi Cidly a senzory, ale také mikropocitacem, gatewayi pro prenos loT
a basické zpracovani signall.

Typickad sada loT — sada senzort a Raspberry gateway Nova Aplikacni architektura VFN

Dalsim prikladem uziti, ktery zajistuje efektivitu procesu pfijmu a evidence 1ékd, jehoz cilem je predchéazeni a identifikace
padélkd a soucasné naplnéni evropské protipadélkové smérnice, je systém hromadného naéitani FMD kodu a jejich predavani
ve strojové Citelné podobé k dalSimu zpracovani.

V rdmci nové strategie IT, jejimz cilem je zintenziviiovat podporu lécebné péce, jsme se zapojili do spoluprace s ostatnimi
nemocnicemi. Jednim z jiz realizovanych pfinost je spoluprace na definici a realizaci privatniho vzajemného propojeni
nemochnic, které by maximalné ochranilo sdileni zdravotnich zprav a dokumentd mezi zdravotnimi zafizenimi.

Na nové interné specifikované architekturni platformé Portélu pacienta definujeme a zavadime sluzby pro vzdalenou péci
pacienta, obecné oznacované jako ,Telemedicina”. V téchto pfipadech jde typicky prozatim o lékarské konzultace rlizného

druhu ,na dalku”, pfi kterych neni vyzadovana fyzicka ucast pacienta v ordinaci. Pfipravujeme také e-sluzby pro pacienta napf.

pro vyzvednuti jeho privatnich dokumentl nebo napf. sluzby e-lékarny. Napojeni a vyuziti technologie narodni identity, NIA,
je jednim z predpokladt k zajisténi jednoznacné autentizace pacienta a ochrany jeho soukromi.

V minulém roce jsme se rozhodli také investovat vlastni lidské zdroje do nutné modernizace zdkladniho nemocnic¢niho
SW — NIS. Schvélenou strategii je vyvoj a Uprava systému ziskaného z IKEM vlastnimi silami na zékladé pozadavki a potreb
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VFN. Zakladnim motivem této aktivity je vlastni modernizace systému odpovidajici dobé a internim potfebam a predstavam
VFN o fungovani takového systému, moznost flexibilné reagovat na momentalni pozadavky odborné vefejnosti VFN a také
v neposledni fadé efektivita — vyvazani se z hlubokého ekonomického a vécné svazujiciho vendor locku na stavajicim dodavateli.

Moderni technologie pomahaji i v rozsifeni a upeviovani vzajemné spoluprace s posluchadi i odbornou verejnosti 1. [ékarské
fakulty UK ¢i Univerzity Karlovy. BéZnou soucasti spoluprace je oblast streamingu operaci nebo sdileni a prfenaseni odbor-
nych seminarl, prednasek a prezentaci. Vyhodou a cilem s vyuzitim jiz dfive zavedené technologie Office 365 je pfiblizit seminar
studentlm bez nutnosti osobni Gcasti v poslucharné, obohatit vyukovou ¢ast o slovni komentare a neztratit vzajemnou interakci
mezi ékafem a posluchaci.

Spokojenost pacienti je jedinou motivaci a chténym Gcelem k zavadéni a rozsifovani téchto aktivit s maximalnim vyuzitim
modernich technologii.

Vyznam nemocnicnich informacnich systém0 a v nich uloZenych dat stale vzrlsta s tim, jak jsou vyuZivany ve zdravotni péci
a v fizeni provozu nasich klinik, oddéleni a Ustavd. Smyslem ochrany dat je bezpecné zpracovani citlivych osobnich Gdajd
nasich pacient(, tzn. zajisténi jejich dlvérnosti, dostupnosti a integrity.

VEN je osobou povinnou, tzv. spravcem a provozovatelem zakladni sluzby: poskytovani zdravotnich sluzeb dle zdkona

¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, a ma implementovany systém fizeni bezpecnosti informaci.

.Pandemicky” rok 2020 byl specificky nejen svym dopadem do poskytovani zdravotni péce, ale i zvySenym zajmem hackerd

o data a pocitacové sité zdravotnickych zafizeni. Doslo zejména k nérdstu phishingovych Gtokd, které jsme zaznamenali.

V této situaci ndm velmi pomohly jiz zavedené technologie, zejména moderni firewall a pouziti sandboxu v rdmci e-mailového
systému. Bezpecného prostredi bychom ale nedosahli bez aktivniho pristupu uzivatell nasich informacnich systémd. Klademe
dlraz na prlibézné vzdélavani uzivateld, dodavame jim navody pro bezpecné chovani pfi praci s pocitacem a informujeme je
o aktualnich hrozbach.

Zjistovani zranitelnosti nasich informacnich systémd a pocitacové sité provadime spolecné s jejich dodavateli, od roku 2020
do néj zapojujeme i nazavislého specializovaného dodavatele z oblasti kybernetické bezpecnosti, abychom dosahli komplex-
nich vysledkl. Na odstranovani nalezenych zranitelnosti pracujeme pribézné.

V roce 2020 jsme navic resili opatfeni a upozornéni na mozné hrozby, které jsme pfijali od Narodniho Gfadu pro
kybernetickou a informaéni bezpeénost (NUKIB). Jednalo se o:
e Reaktivni opatreni v souvislosti s kybernetickym bezpecnostnim incidentem ze dne 13. brezna 2020, ev. ¢. 33069
(kyberneticky Utok na Fakultni nemocnici v Brné), které ukladalo povinnost provést ikony vedouci k zabezpeceni
informacnich systémU nebo siti a sluzeb elektronickych komunikaci pred kybernetickym bezpecnostnim incidentem
(03/2020). Opatreni se skladalo ze 4 sad Ukond, které jsme byli povinni provést:
o bezodkladné po doruéeni rozhodnuti a jejich plnéni pfifadit nejvyssi prioritu,
bezodkladné, nejpozdéji do dvou dni od doruceni rozhodnuti,
nejpozdéji do 1 tydne od doruceni rozhodnuti,
nejpozdéji do 2 tydnd od doruceni rozhodnuti,

O O O
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e Upozornéni — Nedostatecné zabezpecena zdravotnicka zafizeni jsou lakavym cilem pro kybernetické utoky:
Hlavni hrozbou je ransomware (04/2020),

e Upozornéni na podvodné e-maily nebo zpravy na socialnich sitich na miru: spear-phishing a jak se pred nim
chranit (04/2020),

o Upozornéni pred moznymi Gtoky zejména na nemocni¢ni zafizeni v CR (04/2020),

e Situacni prehled — az 400 zdravotnickych zafizeni v USA se stalo obéti kybernetického Gtoku, nelze vyloudit
utoky proti ¢eskym nemocnicim (09/2020),

e Reaktivni opatreni souvislosti s kybernetickym bezpecnostnim incidentem ev. ¢. 42669 (zranitelnosti aplikaci
platformy Orion spoleénosti SolarWinds) k feSeni kybernetického bezpeénostniho incidentu a soucasné

k zabezpeceni informacnich systému nebo siti a sluzeb elektronickych komunikaci pred kybernetickym
bezpecnostnim incidentem (12/2020).

Vsechna upozornéni, varovani, doporuceni nebo opatfeni byla adekvatné vyhodnocena, implementovana nebo provedena
a o provedeni spolu se zplsobem naplnéni opatieni byl ve stanoveném terminu informovan NUKIB.

Od 2. fijna 2020 do 30. listopadu probéhl ve VFN externi audit kybernetické bezpecnosti, ktery vykonali povéfeni pracovnici
NUKIB. Pfedmétem auditu byly ICT prostfedky VFN a souvisejici procesy z hlediska kybernetické bezpe¢nosti, zejména

ve vztahu k informacnim systémim zakladni sluzby dle zdkona ¢. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti. Kritéria auditu
byla pouzita dle vyhlasky ¢. 82/2018 Sb.

Redeni nalez(i bylo zapracovano do planu rozvoje systému Fizeni bezpecnosti informaci pro nasledujici obdobi.

Jako prevenci proti moznému Uniku osobnich Udajd kontinualné monitorujeme odchozi komunikaci z VFN.

Smyslem monitorovani a vyhodnocovani ochrany osobnich adaji v nemocnici prostfednictvim automatizovaného nastroje
DLP (Ochrana pred ztratou dat — Data Loss Prevention) je zajistit ochranu osobnich a citlivych Gdaji pacient(, zaméstnanct

a jinych subjektd osobnich Udaju, jejichZz spravcem je VFN.
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Nastrojem DLP bylo v roce 2020 zachyceno celkem 28 420 podezieni na bezpecnostni incidenty — odesilani e-maila
s osobnimi tdaji mimo VFN. Z tohoto poétu bylo nezbytné provést posouzeni 1853 incidentu, kdy:

® 1056 (57 %) bylo posouzeno jako bezpecnostni riziko,

® 646 (35 %) bylo oznaceno, Ze se nejedna o bezpelnostni riziko (napf. pacient zverejnil své osobni Udaje),

e 151 (8 %) bylo zachyceno chybné (neobsahovaly osobni udaje).

Z pohledu mnozstvi zasilanych osobnich tdajti jednim e-mailem je pomér rizikovosti zachycenych emailti nasledujici:
e 0,5 % High (100 osobnich udajl a vice),
e 6 % Medium (3-99 osobnich udaju),
® 93,5 % Low (1-2 osobni udaje).

Ze srovnani s predchazejicim rokem vyplyva:
e zjevny narust celkem vyhodnocenych zprav z 18 tisic (2019) na 28 tisic (2020), ktery souvisi se zplisobem
prace v dobé Covid-19 (prace z domova, pacient komunikuje elektronicky, omezeni osobnich jednani apod.),
e pomér zprav posuzovanych na bezpecnostni riziko je vSak nizsi -57 % (2020) oproti 69 % (2019),
e co se tykad chybnych zachytl, zde doslo v poméru ke snizeni z 15 % (2019) na 8 % (2020).

K ochrané proti hrozbam z prostiedi internetu je vyuzivan nastroj Cisco Umbrella, ktery zamezuje pfistup na nevhodné
stranky (sex, army, nasili apod.), na nebezpecné stranky (vir, malware, SPAM apod.) nebo z diivodu ochrany osobnich Gdajt
(free Ulozisté, free e-maily apod.). Tento nastroj znepfistupnil v pocitacové siti VFN velké mnozstvi téchto potencialné nebez-
pecnych webovych stranek, ale i nékteré stranky, které uzivatelé VFN pouzivali pro pracovni, soukromé nebo jiné aktivity,
kdy vsak bylo mozno pozédat o jejich zpfistupnéni.

Celkem jsme zpracovali 549 takovych Zzadosti uZivateli. Z toho bylo:
e 331 zadosti schvaleno. Jednalo se o aktivity, které souvisely s ¢innosti VFN, 1. LF UK, vyukové, vzdélavaci,
védecké, vyzkumné nebo obecného charakteru a neohrozovaly bezpecnost ani provoz VFN,
e 218 zadosti zamitnuto z dlivodu bezpecnostnich, nevhodnosti, ¢innosti soukromé nebo nesouvisejici
s ¢innostmi VFN.

Komplexnost zdravotnictvi nds nuti neustale zlepSovat i nasech vnitfni procesy tak, abychom dosahovali pozadované efektivity.
Nastavovani a neustalé revidovani téchto procest je nedilnou soucasti prace IT s ohledem na ulehceni prace a zkvalithovani
sluzeb poskytovanych personalu VFN.

Jednou z dllezitych ¢innosti IT je poskytovani podpory véem uzivatelim a pracovnikdm VFN pfi praci s vypocetni technikou.
Z tohoto divodu v roce 2020 probéhla celkovéa reorganizace tseku IT. Byla zjednodusena a ztransparentnéna organizacni
struktura Useku IDT, kdyz byla rozdélena na ovéreny format tzv. DevOps; provoz IT a vyvoj IT, jejichz typické aktivity jsou
zajisténé dalSimi Utvary projektového fizeni, ndkupu IT a kybernetické bezpecnosti.
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V ramci reorganizace a v budouci pfipravé aktivni aplikacni podpory jsme zavedli roli Incident manazera.

Pro aplikace bézného provozu zazemi, obsluzné procesy a kazdodenni administrativni aktivity, napf. proces pfipominkovani,
digitalizace obéhu dokument(i apod., jez byly dosud feseny samostatné existujicimi aplikacemi, zavadime interni vyvojové

a predevsim produk¢ni prostredi, prostiedi tzv. Datové integracni platformy (DIP). Toto prostiedi stoji na prvcich oteviené
SOA architektury s vyuzitim ,open source” komponent a do budoucna zajist'ujici sdileni a jednotnou IT podporu.

DIP vedle technologické podpory obsluznych procesl chce také podporovat business procesy a jim adekvatné odpovidajici
data flow. Prvnim takovym provoznim systémem je integrace aplikaci (interni NIS-Medea, interni aplikace — Kalendar a externi
registry ISIN) podporujici E2E business proces O¢kovani proti nemoci Covid-19. Dalsim prikladem je napojeni na externi systémy
v souvislosti s podporou procesu testovani na Covid-19.

Podpora procesti mimo interné napsané aplikace s vyuzitim SOA a web portélu jako uzivatelského rozhrani zahrnuje a bude
obsahovat také dil¢i vzajemné pouzitelné sluzby robotud a techniky zakladni datové integrace.

Ve vSech oblastech obsluznych procesti je dbano na jejich efektivitu a”,pfimocarost”.

VEN stavi na tradici a kvalité, zaroven je ale nutné sledovat nové trendy. Proto bylo jiz dfive rozhodnuto zménit vizualni
prezentovani VFN, byly vytvoreny nové grafické koncepty, véetné nového loga, sablon a ostatnich identifikacnich prvka.

VSEOBECNA FAKULTNI
NEMOCNICE V PRAZE

V kvétnu 2019 byla dokoncena prvni ¢ast realizace nového webu VFN, ktera vytvorila zéklad pro planovany prevod vsech
internetem distribuovanych informaci do nové a novym pravidlim odpovidajici podoby. V roce 2020 se na této strategii,
ktera je mnohem pracnéjsi predevsim ve vlastnim prevodu a sjednocovani solitérnich webd, pokracovalo.

Nicméné dokonceni a vytvoreni vysledného jednotného webu zatim stoji pred finalnim dodefinovanim a realizaci.

Zaroven byla navstévnikdm internetovych stranek vfn.cz. nabidnuta moznost vyuzit chatbotu. Seznam moznych otazek

.....

Vznikly aplikace, jako napr. Portal védeckych studii, ktery byl Gcelové pfipraven pro komunikaci v rdmci mezinarodnich védeckych
studii. Ucastnici téchto studii sem zadavaji vysledky svych vyzkum(. Ucast v téchto studiich je pro VFN velmi prestizni a atraktivni.
| tato aplikace a podobné dalsi takto solitérné postavené aplikace budou prevedeny do nové architektury.
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Véechny zde zminéné ¢innosti a aktivity maji spole¢ného jmenovatele — jejich pribéh byl definovan procesem. Aby vysledek
tohoto procesu pfinesl vzdy skutec¢né ocekavany vysledek a soucasné bylo smysluplné nalozeno s prostredky nemocnice,
musi byt efektivné fizen. V soucasné dobé podléhaji viechny klicové procesy v oblasti informatiky projektovému fizeni,
¢imz je dosazeno vétsi efektivity a vysledkl odpovidajicich pozadavkdm.

Zakladnim provoznim systémem nemocnice je Nemocni¢ni informacni systém. Stavajici feseni je zastaralé, v mnoha
ohledech nevyhovujici a je nezbytné jej nahradit modernim, odpovidajicim pozadavkdm moderniho zdravotnictvi.

Klicovym projektem roku 2020 byla pfiprava a realizace krokd, které povedou k Uspésné implementaci nového NIS. Tento
projekt povede ke sjednoceni pracovnich procesl a k efektivni komunikaci a pfenosu informaci v rdmci VFN a mimo ni, ¢imz
dojde ke zna¢nému zefektivnéni prace, Usporam nakladt a sdileni a zpracovani dat. Vyznamnym pfinosem projektu také bude
podstatné zvyseni bezpecnosti a snizeni poctu informacnich systém( implementovanych v nemocnici, coz povede ke snizeni
pravdépodobnosti vyskytu chyb a ke zvySeni spolehlivosti veskerych dat. Podstatou projektu je zajisténi celoplosné dostup-
nosti vybranych a zabezpecenych zdravotnickych dat z VFN v Praze opravnénym zdravotnickym subjektdm i pacientlim,
spojené s technologickou pfipravenosti vazby na dalsi projekty eHealth. Bude pofizen novy informacni systém s péti novymi
funkcionalitami, tj. dojde k nahrazeni soucasnych neudrzitelnych a nakladnych aplikaci.

S ohledem na projektové portfolio byl rozsifen a stabilizovan tym Odboru projektového fizeni, tak aby byly planované
projekty dodavany ve schvaleném rozpoctu, rozsahu a Case.

V rdmci optimalizace procesu Fizeni financnich tokd grantd bylo navrZzeno systémové reseni, které ma za cil sjednotit postupy
a procesy pres feSitele, zpracovatele a transparentni prezentaci stavli grantd realizovanych VFN.

Personalni rozpocet nemocnice patfi k nejdilezitéjsim oblastem rozpoctovych akci a Ukolem projektového tymu byla
optimalizace metodiky jeho sestaveni. V prabéhu 2020 doslo k nastaveni controllingu a byl sestaven navrh rozpoctu.

Evidence nakladné péce jiz svym nazvem definuje, Ze jde o zalezitost s vyraznymi naklady a ddrazem na jejich efektivni
vyuziti. Analyza projektového tymu se zamérenim na nedostatky a problematickd mista bude slouzit pro optimalizaci
a zvysSeni efektivity investovanych prostredkd.

Vétsina ¢innosti nemocnice, od lékarskych oblasti az po prace v zazemi nemocnice, je monitorovana a prezentovana za pomo-
ci definovaného portalu reportl — obsahujiciho reporty ekonomické, vykonové, [é¢ebné nebo reporty ukazatel(i operativnich
a podplrnych procest. Tento portél je neustale rozsifovan a datové stoji na zakladech nové vznikajiciho DWH.

Monitoring personalnich, produkénich, kvalitativnich ukazatel( je neustéle dopliovan a upfesnovan pro potreby statistickych
mésicnich, tydennich prehledl nebo také pro kazdodenni operativni pouziti.
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Sledovani kvality lékaiské péce, reoperaci a dalSich kritérii nAm pomaha optimalizovat praci klinik.
Meéreni v oblasti ekonomiky slouZi k efektivnimu nakladani s finanénimi prostifedky a evidence vykazané prace poskytuje
podklady k optimalnimu vyuzivani lidskych zdroja.

Efektivni Fizeni kazdé organizace stoji na tom, co se méfi. Proto je neustalé zlepSovani a rozsifovani monitoringu nasim
cilem. K tomu slouzi reportovaci a analytické nastroje.

Priklad vykonovych pldnt a reportingu
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LEGISLATIVNE PRAVNi ODBOR

Legislativné pravni odbor (déle jen LPO) vede evidenci smluv a zodpovida za jejich uzavirani, uverejiuje je v registru smluy,
poskytuje odbornym Gtvardm pravni sluzby a zastupuje nemocnici pred soudy a organy statni spravy.

Na Useku smluvni agendy LPO vyfidil 2456 smluv véetné dodatkl. PecCuje o zakladni dokumenty, pravidelné vydava informace
o pravnich predpisech vyhlasenych ve Sbirce zakon(i a o pokynech vydanych na Gseku MZ CR, pfipominkuje vnitini predpisy

a obecné zavazné pravni predpisy z oboru, vede seminare pro zdravotnické pracovniky tykajici se oblasti zejména zdravotnického
prava, vypracovava stanoviska a vyklady, poskytuje pravni poradenstvi, spolupracuje na zavadéni nové legislativy do praxe,

fesi sporné véci a Skodni udalosti, Ucastni se v odbornych komisich, zajistuje pravni agendu nemovitosti, ochrannych znamek

a zivnostenskych opravnéni, agendu poskytovani informaci ze zdravotnické dokumentace v ramci platnych zakonl a agendu
Ustavnich znaleckych posudk, zajistuje odpovédi na dotazy na zakladé z. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
vyfizuje agendu prezkoumavani rozhodnuti Kliniky pracovniho lékarstvi, odesila na Grady hlaseni o zdravotni zpUsobilosti fidice
a vyfizuje rdizné pozadavky organt statni spravy.

Béhem roku probihalo proti VFN v oblasti Ujmy na zdravi 15 soudnich sporG. LPO déle vymahéa Uhrady za poskytnuté
zdravotni sluzby a jiné poskytnuté sluzby.

JUDr. Milada Dzupinkova, MBA
vedouci LPO
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VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI V OBLASTI POSKYTOVANI INFORMACI

PODLE ZAKONA €. 106/1999 SB. ZA ROK 2020

Pocet podanych zadosti o informace. 14
a)
Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti.
b) | Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti. 0
Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zakonnosti rozhodnuti
o povinného subjektu o odmitnuti zadosti o poskytnuti informace a prehled vsech vydajd, které 0
povinny subjekt vynalozil v souvislosti se soudnimi fizenimi o prévech a povinnostech podle tohoto
zadkona, a to vcetné nakladd na své vlastni zaméstnance a nakladd na pravni zastoupeni.
d) | Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odGvodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni licence. 0
e Pocet stiznosti podanych podle § 16a zakona ¢. 106/1999 Sb., ddvody jejich podani a struény popis 0
zpUsobu jejich vyfizeni.
f) | Dalsi informace vztahuijici se k uplatfiovani tohoto zakona:
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Odbor vnitiniho auditu a kontroly plni v prvni fadé funkci Gtvaru interniho auditu v souladu se zdkonem ¢. 320/2001 Sb.,

o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni. Jeho role nespociva pouze v monitorovani a hodnoceni mechanism(
vnitfniho kontrolniho systému a ve sledovani plnéni legislativnich povinnosti VFN. Nejdilezitéjsi ulohou Odboru vnitiniho
auditu a kontroly je pfinaset rediteli podlozené informace o auditovanych oblastech a navrhovat doporuceni pfispivajici

k efektivnimu a hospodarnému fungovani VFN.

Odbor vnitiniho auditu a kontroly:
e provadi interni audity podle zékona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni,
e iesi a eviduje stiznosti podle zédkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, v platném znéni,
e je garantem centralni evidence kontrol v ramci vnitiniho kontrolniho systému VFN,
e je garantem centralni evidence vysledkd kontrol VFN ze strany externich kontrolnich organd,
e vyhodnocuje interni protikorupéni program VFN,
e zajistuje ve VFN funkci povérence pro ochranu osobnich Gdajli ve vazbé na GDPR.

Pfinosem cinnosti Odboru vnitiniho auditu a kontroly jsou pro VFN zejména dilci i systémova opatreni pfijata k odstranéni
nedostatkd a predchazeni rizik. Odbor vnitfniho auditu a kontroly ve VFN plni i konzultacni roli, a to zejména formou pfipomin-
kovani rliznorodych dokumentd, navrhli na Gpravu vnitini fidici dokumentace nebo poradni ¢innosti pfi tvorbé resortnich
metodik.

V prabéhu roku 2020 bylo Odborem vnitfniho auditu a kontroly realizovano a dokonceno celkem 8 internich audit(, z toho
7 planovanych v souladu se schvalenym ro¢nim planem a 1 mimoradny interni audit. Hlavni oblasti, na které se interni audity
v roce 2020 zamérovaly, byly:

e provozni a technicka oblast (1 audit),

e zdravotnicka technika (1 audit),

e zdravotni péce, preskripce a jeji vyuctovani (2 audity),
e plnéni doporuceni z auditd (2 audity),

e objednavani a ndkupy (1 audit),

e legislativni oblast, uzavirani smluv (1 audit).

Prabézné sledovani a provérovani systému financni kontroly je ve VFN zajisténo v souladu s platnou legislativou a zavedeny
systém poskytuje pfimérenou jistotu, ze pini sv{j Gcel.
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Cilem vSech zaméstnancl VFN je zajistit spokojenost pacientl s 1éCbou, péci i dalSimi sluzbami. Pravo pacientd a jejich
blizkych vyjadrit pfipadnou nespokojenost formou stiznosti je ve VFN plné respektovano a naplfiovano v souladu s platnou
legislativou. Postup pfijimani a reSeni stiznosti je detailné upraven vnitinim predpisem. Zverejnén je na webovych strankach
VFN a v dokumentu Prava a povinnosti pacienta ve VFN.

V roce 2020 bylo Odborem vnitfniho auditu a kontroly VFN feseno celkem 18 pisemnych stiznosti podle zakona o zdravotnich

sluzbach, z nichz se 4 tykaly |é¢ebné péce, 8 chovani zaméstnanc(, 2 chovani a [é¢ebné péce zaroven a 4 provozu VFN.
Jako ddvodné byly vyhodnoceny 3 stiznosti.

STIiZNOSTI ZA ROK 2020:

Stiznost Divodna NedGvodna
Lécebna péce 0 4
Chovani 1 7
Provoz 2 2
Chovani a lécebna péce 0 2

Ve VFN je zaveden vnitini kontrolni systém v souladu se zakonem ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé,

v platném znéni. Jeho Ucinnost je zajistovana zejména fadné provadénou fidici kontrolou (kazdodennim vykonem povinnosti
vedoucich zaméstnancd na vsech stupnich fizeni) a internimi audity. Vnitini kontrolni systém VFN je pfiméreny a ucinny.
Vedenim VFN byla v roce 2020 priibézné pfijimana opatieni ke zkvalitnéni fizeni provozni a financni ¢innosti VFN,
zabezpeceni ucinnosti vnitiniho kontrolniho systému VFN a optimalizaci procesu.

V roce 2020 probéhlo ve VEN celkem 22 externich kontrol, z toho 6 kontrol provedla HZS hl. m. Prahy, 4 Statni Gfad pro
jadernou bezpeénost, 3 SUKL, 3 Ministerstvo zdravotnictvi CR. Dalsich 6 kontrol bylo provedeno Magistratem hl. m. Prahy,
NUKIB, Ombudsmanem CR, Ufadem pro kontrolu potravin a Ié¢iv, Ministerstvem prace a socialnich véci CR a Agenturou
pro zdravotnicky vyzkum. Celkem 3 kontroly byly zaméfeny na hospodareni s prostfedky statniho rozpoctu.

Z uvedenych 22 externich kontrol 11 kontrol neshledalo viibec zadné zavady.
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Protikorupcni klima se ve VFN vytvari a posiluje pribéznou osvétou, posilovanim moralni integrity zaméstnancd, aktivni
propagaci etickych zasad a nastavenim divéryhodného mechanismu pro oznameni podezieni na korupcni jednani.
Vsichni zaméstnanci absolvuji povinné proskoleni zakoncené e-learningovym testem. V pribéhu roku nebylo ve VFN
identifikovano korupéni jednani zadného ze zaméstnanctl VFN. Ze souhrnné analyzy rizik korupéniho chovani vyplynulo,
ze ve VFN jsou pfijata dostatecna opatfeni pro eliminaci rizik korupéniho jednani zaméstnanct.

V souvislosti s problematikou GDPR vede VFN zdznamy o cinnostech tykajicich se zpracovani osobnich Udajd, za ktera
odpovida. Zadosti podané subjekty osobnich Gdaji ve vazbé na vyuziti jejich prav podle GDPR zpracovava a komunikaci
s nimi ve VFN zajistuje povérenec pro ochranu osobnich Udajd (DPO). Soucasti agendy je evidence moznych Unik{
osobnich Gdajt a souvisejici komunikace s Uradem pro ochranu osobnich ddaji.
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