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INFORMACE O ZPRACOVANiIi OSOBNIiCH UDAJU
PACIENTU

Ochranu soukromi pacientq, jejich rodinnych pfislusniki i navstévniki VSeobecné fakultni nemocnice v
Praze (VFN) povaZujeme za prvoradou povinnost. S osobnimi Udaji nakladame v souladu s platnou legislativou
CR a EU (zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udajli a o zruseni smérnice
95/46/ES (déale jen GDPR) a zdkonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udajd a predpisy souvisejicimi.
V tomto dokumentu podrobné uvadime zasady, které uplatriujeme, abychom zajistili dlvérnost a bezpeénost
osobnich Udajl zejména nasich pacientd, ale i dalSich osob.

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout informace o tom, jaké udaje VFN shromazduje, jak s nimi naklada, z
jakych zdrojll je ziskava, k jakym Gceldm je vyuZiva, komu je dale mlZe poskytnout, kde muizZete ziskat
informace o vasich osobnich udajich, které zpracovavame a jaka jsou prava kazdého ¢lovéka v souvislosti se
zpracovanim jeho osobnich udaju.

Pro zjednoduseni je vtomto dokumentu pouZivan pojem pacient jako zastfesujici oznaceni pro subjekt udaj,
tedy fyzickou osobu, k niZ se osobni Udaje vztahuji. V relevantnich pfipadech tedy pojem pacient pokryva i
dalsi osoby (blizké osoby pacienta, osoby informované o jeho zdravotnim stavu a jiné).

I. Jaké osobni udaje VFN shromazd'uje a zpracovava

Osobni udaje, které ma VFN povinnost zpracovavat i bez souhlasu pacienta (jako soucast zdravotnické
dokumentace):

e |dentifika¢ni udaje: osobni Udaje slouzici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci pacienta
(jméno, pfijmeni, titul, rodné cislo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého pobytu);

e Kontaktni Udaje: osobni Udaje umoznujici kontakt s pacientem (zejména adresa, tel. Cislo, e-mailova
adresa), kontaktni informace osob oprdvnénych ziskdvat informace o pacientovi;

e Udaje o zdravotnim stavu pacienta: Udaje ziskané a zpracovdvané v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb.

Osobni Udaje, které VFN zpracovava se souhlasem pacienta, jsou specifikovany vzdy v konkrétnim souhlasu
se zpracovanim osobnich udajd, ktery pacient miZze VFN udélit. Takové poskytnuti souhlasu je vidy
dobrovolné a pacient mize dany souhlas kdykoli odvolat.

Poskytnuti souhlasu miZze byt podminkou pro nékteré cinnosti (mimo zakladni ¢innosti — tj. poskytovani
zdravotnich sluzeb), napf. pro zarazeni pacienta do klinické studie, vyzkumu apod.

Il. NejduleZitéjsi pravni predpisy (vyjma GDPR a z. ¢. 110/2019 Sb.), ze kterych vyplyva povinnost
zpracovavani a predavani osobnich udajti pacienta (i bez jeho souhlasu)
e Zakon ¢.372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach a vyhlaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci
e Zakon €. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach

e Z3akon €.374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé
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v

Zakon €. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi
e Z3akon €. 378/2007 Sb., o |é¢ivech

v

e Zakon ¢.375/2022 Sh. o zdravotnickych prostfedcich a diagnostickych zdravotnickych prostfedcich in
vitro

e Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi

e Zakon €. 285/2002 Sb., transplantacni zakon

e Zakon €. 296/2008 Sb., o lidskych tkanich a burikach

e atd.

lll. Z jakych zdroji VFN osobni udaje ziskava
Osobni Udaje jsou ziskavany z nasledujicich zdroju:

e pfimo od subjektu udajd (pacienta);

e v ramci Cinnosti VFN — poskytovanim zdravotnich sluzeb, zdravotni registry apod.;

e od tretich osob opravnénych s témito Udaji nakladat a predat je VFN pfti splnéni urcitych podminek
(zejména od ostatnich poskytovatell zdravotnich sluzeb v ramci zajisténi kontinuity péce);

e dalsi—z dlvodu ochrany prav a opravnénych zajmd VFN (napf. provozovani kamerového systému).

IV. K jakym ucelim VFN osobni tidaje vyuzZiva a zpracovava

VFN zpracovava osobni Udaje zpravidla na zakladé tzv. ,zakonné licence” — povinnost zpracovavani a
uchovavani osobnich Udajl vychazi pfimo z obecné zavazného pravniho predpisu, pro zpracovani neni nutny
souhlas pacienta, zejména:

e Pro Ucely poskytovani zdravotnich sluzeb a sluzeb souvisejicich, vedeni zdravotnické dokumentace
dle z. ¢.372/2011 Sb.;

e PInéni zdkonnych povinnosti (zdr. pojisténi, zdr. registry, specifikovano dale);

e Pro ochranu svych prav a pravem chranénych zajma (zejména z diivodu ochrany majetku, kontinuity
informaci, obezfetnosti, zajisténi potreb, ochrany zdravi pacient(, kontrolnich mechanizm( nebo
jinych opatreni nezbytnych pro zajisténi fungovani VFN);

e Pro nékteré védecko-vyzkumné ucely.

V ostatnich ptipadech zpracovava VFN osobni Udaje vyhradné se souhlasem pacienta. Je pouze na jeho
svobodném rozhodnuti, zda svlj souhlas v rozsahu navrzeném VFN poskytne, pfipadné omezi-li jej, nebo
neposkytne. Poskytnuti souhlasu je zcela dobrovolné a neni podminkou pro poskytnuti zdravotnich sluzeb.
Pokud se pacient s VFN nedohodl jinak, muze jiz poskytnuty souhlas odvolat nebo zménit/upravit jeho rozsah.
Rozsahem poskytnutého souhlasu je VFN vazana. Jednd se o zpracovani napf. Pro dalsi védecko-vyzkumné
Ucely a vzdélavani, pripadné marketing ...
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V. Jak dlouho VFN osobni udaje uchovava

VFN uchovava osobni udaje vidy nejméné po dobu, po kterou ji to stanovi obecné zavazné pravni predpisy
uvedené vyse nebo z diivodu ochrany jeho prév ¢i prav na ochranu zajmud VFN.

U zdravotnické dokumentace jsou |hity stanoveny zejména vyhlaskou ¢. 444/2024 Sb. o zdravotnické
dokumentaci (Pfiloha 3 vyhlasky).

Z divodu ochrany prav a opravnénych zajmd VFN (zejména s ohledem na ucinnou obranu VFN v pfipadé
uplatnéni naroku na nahradu Skody ze strany pacienta) nebo z divodu ochrany ekonomickych zajm( VFN
(vykazovani péce zdravotnim pojistovnam), jsou pro nékteré druhy osobnich Gdaji stanoveny |hity pro
uchovavani delsi, napr.:

e Ambulantni péce (tj. primarni ambulantni péce, stacionarni péce a specializovana ambulantni péce
mimo odbornosti psychiatrie, adiktologie, sexuologie) - 10 let od posledni navstévy (objektivni
promlceci doba), popf. 15 let, je-li to v zajmu pacienta s ohledem na vyvoj jeho onemocnéni.

Osobni Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu subjektu osobnich tdaju, jsou zpracovavany po dobu, na
kterou je souhlas udélen, resp. do okamziku, nez subjekt udajd sv{j souhlas odvola.

V souladu se zasadou minimalizace dat je nasim zdmérem zpracovavat pouze ty osobni Udaje, které nezbytné
potfebujeme pro dany ucel a jejich uchovdvani je nastaveno tak, aby byly ponechany po nezbytné nutnou
dobu k zajisténi zajma subjektu Udajl nebo ochrany jeho prév ¢i prav na ochranu zajm0 VFN. Jakmile dana
doba uplyne nebo pozbyly diivody uchovani, jsou osobni Udaje vymazany, resp. anonymizovany.

VI. Jakym zplsobem VFN zaji$tuje ochranu osobnich udajt

Veskeré osobni Udaje, a pfedevsim citlivé Udaje (v papirové i elektronické podobé) jsou pod stalou fyzickou,
elektronickou i proceduralni kontrolou. VFN disponuje kontrolnimi, technickymi a bezpecnostnimi
mechanismy zajistujicimi maximalni moznou ochranu zpracovavanych (dajd pfed neopravnénym pristupem
a pfenosem, pred jejich ztratou, zni¢enim nebo zneuZzitim.

Veskeré osoby, které s osobnimi Udaji pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné
prevzatych povinnosti, jsou vazany zakonnou a/nebo smluvni povinnosti mléenlivosti. V pfipadé zpracovani
Iékafi jsou osobni Udaje navic chranény tzv. ,lékarskym tajemstvim®.

VII. Komu VFN osobni udaje poskytuje
1. Statnim organim, resp. dal$im subjektim, vramci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych
zvlastnimi predpisy napfr.

e jinym poskytovatelim zdravotnich sluZeb (napf. jiné nemocnici, laboratofi, praktickému l|ékafi
pacienta apod.) — v ramci zdkonné povinnosti zajisténi poskytovani zdravotnich sluzeb;


http://www.vfn.cz/

VSEOBECNA FAKULTNiI
NEMOCNICE V PRAZE

U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2

www.vfn.

Ccz

Praha, 15.4.2025 | Strana 4z 7

INFORMACE O ZPRACOVANiIi OSOBNIiCH UDAJU

PAC

IENTU

zdravotnim pojistovnam;
UzIs, SUKL, zakonnym registriim;

organlim cinnym v trestnim fizeni: § 60 trestniho zdkoniku - u odsouzenych v domacim vézeni
sdélovat na vyzadani skutecnost poskytnuti zdravotnich sluzeb, § 367 trestniho zakoniku
(neptekaZeni trestného Cinu), § 368 trestniho zakoniku (neoznameni trestného cinu);

Policii CR: § 68 a § 71 zakona €. 273/2008 Sb., o Policii CR (pro G&ely zahajeného patrani po konkrétni
hledané nebo pohfeSované osobé 7adat od zdravotnického zatizeni poskytnuti informaci o dobé a
misté poskytnuti zdravotni péce této osobé, za Ucelem zjisténi totoZnosti nezndmé mrtvoly Zadat
poskytnuti Udaja ze zdravotnické dokumentace, Utvar policie, jehoZ ukolem je boj s terorismem,
mUzZe za Ulelem predchazeni a odhalovani konkrétnich hrozeb v oblasti terorismu v nezbytném
rozsahu Zadat poskytnuti informaci o dobé a misté poskytnuti zdravotnich sluzeb);

obecnimu Ufadu: § 10 zakona €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, zaslani zdznamu o
vzniku Urazu, je-li podezieni z tyrani ditéte, jeho zneuzivani nebo ze zanedbani péce o né;

soudu: § 40 zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, ozndmeni soudu o prevzeti pacienta bez
souhlasu do Ustavni péce;

soudu a PCR: § 87 zdkona ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, do 24 hodin ozndmit
nenastoupeni k vykonu ochranného léceni, vzdaleni se, nedostavovani se k lIékarskym prohlidkdm;

exekutorovi: § 33 zdkona ¢. 120/2001 Sb., exekuéni rad (Udaje o majetku, o Cislech u¢td povinného,
zdravotni pojistovné), § 55 zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi;

oznameni poskozeni zdravi zplsobeného jinou osobou, pro Ucely ndhrady skody jsou zdravotnicka
zatizeni povinna oznamit pfislusné zdravotni pojistovné Urazy a jina poskozeni zdravi osob, kterym
poskytla zdravotni péci, pokud maji diivodné podezieni, Ze Uraz nebo jiné poskozeni zdravi byly
zpUsobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby;

v

zdkonnému zastupci nezletilé: § 6 zakona ¢. 66/1986 Sb., o umélém preruseni téhotenstvi,
vyrozumeéni zakonného zastupce nezletilé (16-18 let), Ze byla provedena interrupce;

§ 20a zdkona ¢. 119/2002 Sb., o stfelnych zbrani a stfelivu, oznameni v pfipadé zmény stavu, ktery
vylucuje ¢i omezuje drZeni nebo noseni zbrang;

organu socidlniho zabezpeceni: zakon ¢. 582/1991 Sb., o organizaci socidlniho zabezpedeni (§ 11
sdéleni potfebna pro provadéni socidlniho zabezpeceni, napf. zda byl pod vlivem alkoholu, § 16 pro
posouzeni zdravotniho stavu sdélit informace ¢i zapujcit zdravotnickou dokumentaci, §116d do 8 dnli
oznameni o ukondéeni hospitalizace poZivatele dlichodu, ktery si nechal prevést poukazovani diichodu

do zdravotnického zafizeni), zdkon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi (informace o
zdravotnim stavu v souvislosti s posuzovanim docasné pracovni neschopnosti);

Utadu préce (socialnim pracovnikim krajskych pobocek, poboéek pro hl.m.Prahu, MPSV);

§ 89a zakona ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich (pokud lékat zjisti, Ze pacient
neni zpUsobily k Fizeni motorovych vozidel);

§ 23/1 zékona €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pted skodlivymi Gc¢inky navykovych latek (predavani
vysledkl vysetifeni opravnénym osobam, které k odbéru vyzvaly);
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§ 45/3/pism. h) zadkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, sdéleni informaci nezbytnych pro
socialni Setfeni o pacientech, ktefi jsou hospitalizovani nepretrzité déle nez 60 dnu;

e § 45/4 77S v pripadé, Ze pacient opustil zdravotnické zafizeni |Gzkové péce, a to v pfipadech, kdy
pferuSenim poskytovani zdravotnich sluzeb je vainé ohroZeno zdravi nebo Zivot pacienta nebo
tretich osob.

2. Dalsim subjektiim, pokud je to nezbytné pro ochranu prav VFN, napf. pojistovnam nebo spoleénosti,
ktera pro VFN pojisténi zprostifedkovava pri uplatnéni naroku na nahradu skody, soudlm atp.; rozsah
poskytnutych osobnich Udajli je omezen na Udaje nezbytné pro Uspésné uplatnéni naroku nebo obranu
zajma VFN.

3. Specializovanym externim subjekttim (déle jen ,zpracovatel”), které pro VFN provadéji zpracovani na
zakladé smlouvy; zpracovatel musi VFN vidy poskytnout zaruky o technickém a organiza¢nim
zabezpeceni predavanych osobnich udaju.

4. Se souhlasem pacienta nebo na jeho pisemny pokyn mohou byt osobni Udaje poskytnuty i dalSim
subjekttiim.

VIIl. Jsou osobni udaje zpracovavany i v zahranici?

V rdmci Evropského hospodarského prostoru (,,EHP“) plati rezim volného pohybu osobnich Gdajl a pro jejich
zpracovani se uplatni stejna pravidla jako v Ceské republice.

V nékterych pripadech se mlze stat, Ze smluvni partnefi VFN osobni Udaje zpracovavaji ve tfetich zemich
(tedy zemich mimo EHP), oviem vidy pfi dodrZeni veskerych legislativnich poZadavk(. Pokud dochazi ke
zpracovani osobnich udaji v USA, poZaduje VFN vidy miru ochrany osobnich adajl, kterd odpovida
pozadavkim GDPR (napf¥. tzv. standardni smluvni dolozky).

IX. Jaké jsou mozZnosti a prava pacienti a dalSich osob v souvislosti se zpracovanim a predavanim
osobnich udajt

1. Prdvo na pfistup
Kazda osoba, o niZ VFN zpracovava jeji osobni Udaje, ma pravo Zadat mj.:

e Potvrzeni, zda o ni VFN zpracovava OU ¢i nikoli;

e Jaké OU VFN zpracovava, za jakym uéelem, po jak dlouhou dobu;

e Komu jsou OU zpFistupnény, ptip. predavény, jaké entity OU zpracovavaji pro VFN;
e Poskytnuti kopie zpracovavanych OU.

VySe uvedena prava se tykaji pripadd, kdy jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu subjektu
udajl. Pokud je ziskavani nebo zpfistupnéni osobnich udajd vyslovné stanoveno obecné zavaznym pravnim
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predpisem, ktery se na spravce (VFN) vztahuje, neni povinnosti VFN informace dle pfedchozich odstavcl
poskytnout.

2. Pravo na opravu

Pokud pacient zjisti, Ze osobni Udaje, které o ném VFN zpracovdva jsou nepresné Ci jinak neodpovidaji
skutec¢nosti, ma pravo VFN pozadat o napravu této situace.

3. Pravo navymaz

Pacient ma pravo 7adat, aby VFN vymazala OU, které o ném zpracovava. Takové 7adosti je viak VFN obecné
opravnéna vyhovét pouze v pFipadé, kdy predmétné OU:

e VFN jiZ neni povinna zpracovavat z titulu pInéni své povinnosti vyplyvajici ze zakona ¢i smlouvy;

e VFN jiZ tyto udaje nepotrebuje pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narok;

o VFN poté, co pacient vznesl namitku proti zpracovani, shledala, Ze jeji opravnény zajem na zpracovani
téchto OU jiz pominul;

e 0OU byly zpracovavany na zakladé souhlasu 7adatele.

4. Pravo na omezeni zpracovani
Pacient ma pravo pozadovat, aby VFN omezila zpracovani jeho OU v nasledujicich p¥ipadech:

e pacient popird presnost zpracovavanych OU;

e zpracovani je protipravni, pacient odmita vymaz osobnich Gdaji a Zada misto toho o omezeni jejich
pouziti;

e VFN jiz osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale pacient je pozaduje pro uréeni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokd;

e pacient vznesl namitku proti zpracovani; a zatim neni ovéfeno, zda opravnéné divody VFN prevazuji
nad opravnénymi dlivody pacienta.

5. Pravo na prenositelnost udajt

Predmétem prava na prenositelnost Udaji jsou pouze ty osobni Udaje, které VFN zpracovava na zakladé
souhlasu pacienta a/nebo plnéni smlouvy. VFN tyto Udaje na Zadost poskytne ve strukturované podobé.

6. Pravo vznést namitku

Pacient ma z dlvodu tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani
osobnich udajq, které se ho tykaji, a jsou zpracovavany na zakladé verejného zajmu nebo opravnéného zajmu
VFN, vcetné profilovani. VFN nebude osobni Udaje dale zpracovdvat, pokud neprokdze zavainé opravnéné
dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Udajd, nebo pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narok.

VFN je opravnéna poZadovat ptimérenou nahradu ndakladd na poskytnuti Udaji ze zdravotnické
dokumentace pacientovi. Pravidla poskytnuti kopii nebo vypist ze ZD jsou uvedena na webovych strankach
VFN.
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Prvni Zadost o vyuziti dalSich zde uvedenych prav pacienta (vyjma kopii a vypist ze ZD) bude vyfizena
bezplatné. U opakovanych Zadosti bude VFN posuzovat jejich pfimérenost; u nedlivodné ¢i jinak nepfimérené
Zadosti je VFN opravnéna odepfit jeji vyfizeni, pfip. toto vyfizeni zpoplatnit v souladu s platnym sazebnikem.

X. Kam se muZe pacient obratit pro dalsi informace, kde miZe uplatnit sva prava ve vztahu ke
zpracovani osobnich udaja

Zadosti o vykon prav ve vztahu ke zpracovani osobnich udaj VFN pfijima:
A. postou: pisemné s Urfedné ovéfenym podpisem, pficemzZ tato Zadost musi byt zaslana na adresu “
VSeobecna fakultni nemocnice v Praze, U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2”;

B. osobnim doruéenim ?ddosti do podatelny VEN, U Nemocnice 499/2, Praha 2, budova feditelstvi A5,
4. patro (PO — CT 9 — 15 hod., PA 9 — 14 hod.). VFN je opravnéna pred predanim informace ovéfit
totoZnost Zadatele podle OP nebo cestovniho pasu;

C. e-mailem na adresu poverenec@vfn.cz, za predpokladu, Ze Zadatel e-mail podepiSe vlastnim
kvalifikovanym elektronickym podpisem;

D. datovou schrankou, za prfedpokladu, Ze Zadatel se shoduje s odesilatelem datové zpravy.

VFN ustanovila roli Povéfence pro ochranu osobnich udajl, na kterého se lze obratit prostfednictvim e-
mailové adresy poverenec@vfn.cz.

Pokud pacient zjisti nebo se domniva, Ze pti zpracovani osobnich udaji doslo ze strany VFN nebo dalsich
subjektl provadéjicich zpracovani k poruseni jeho prav ¢i k poruseni povinnosti stanovenych zakonem, m(ize
se domahat napravy s vyuZitim vSech prostredkd, které mu k tomu platna pravni Gprava poskytuje. Pacient
mUzZe rovnéZ v pripadé, kdy se nemlze domoci prav jinym zplsobem, obratit se nebo podat stiznost u
dozorového organu, kterym je Utad pro ochranu osobnich Gdaj se sidlem pplk. Sochora 27, Praha 7, 170 00.

XI. Jak VFN informuje o zasadach a pravidlech zpracovani osobnich udajti a jejich ochrané

Tyto zésady jsou verejné pfistupné na internetovych strankach VFN www.vfn.cz.
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